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SENDIiKALAR VE MOTiVASYON iLiSKiSi: EGITiM SEKTORU
UZERINE BiR ARASTIRMA

Glinlimiiz ekonomik birimlerin hedeflerine ulasabilmesi icin gereken en
Oonemli faktor insan emegidir. Ne tiir orglit olursa olsun kamu veya 6zel sektorde
biitiin kurum ve kuruluslarin amaci ¢alisanlarin ¢abalarini ortak bir amaca
yonlendirmek ve bdylece oOrgiitin hedefini gerceklestirmeye c¢alismaktir. Bu
bakimdan insan faktoriintin orgiite beklenen katkiy1 yapabilmesi i¢in onun kuruma

bagliliginin saglanmasi ve motive edilmesi gerekmektedir.

Calisanlar motive etmek, onlarin kurumdan beklentilerinin
karsilanabilmesiyle miimkiindiir. Calisan sayisi, Orgiitiin biiylimesiyle arttifindan
dolay1 isveren ile is¢i arasinda iletisimsizlik meydana gelmektedir. Calisanlar,
onlarin sozciisii olan sendikalar aracilifiyla alinacak kararlar1 degistirme ya da
kararlara katilma sansi bulurlar. Calisanlarin ne istedigi, onlarin motive olmasi

acisindan igveren i¢in onem teskil etmektedir.



Tez dort ana basliktan olusmaktadir. Birinci boliimde, sendika kavrami
Ozellikleri ve sendikal tarih incelenmistir. Diinyada sendikacilik hareketleri;
Amerika, Almanya ve Ingiltere drnekleriyle ele alinmustir. Birinci boliimiin son
kisminda ise Tirkiye’de sendikaciligin dogusu ve gelisimi; Osmanli doneminden
giiniimiize kadar incelenmis olup, giiniimiizde sendikacilik ise sendikasizlastirma
unsurlari, sendikacilik hareketinin sorunlart ve iscilerin istekleri konulariyla

degerlendirilmistir.

Ikinci béliimde ise; ydnetim ve motivasyon incelenmistir. Motivasyonun
anlami neden gerekli oldugu, motivasyonla ilgili teoriler irdelenmis ve motivasyon

araglariyla ele alinmistir.

Uciincii  boliimde ise sendikalarin motivasyon iizerine etkileri egitim
sektorlinde yapilan bir anket arastirmasi ile incelenmis ve anlamli sonuglarin ¢iktigi

tespit edilerek sunulmustur.
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ABSTRACT

RELATIONS BETWEEN SYNDICATES AND MOTIVATIONS: A
RESEARCH ON EDUCATION SECTOR

Education is the most important factor to reach the aims of daily economic
units. Whatsoever organizations they are, the aim of all of the institutions or
organizations is to lead the efforts of workers to the collective aim and so to put the
aim of organization into reality. In this point, his loyalty to his institution should be

provided and motivated for the expected contribution t o the organization.

It is possible to meet the expectations of co-workers from the institution in
order to motivate them. The Lack of Communication between workers and employer
has stemed from increasing number of workers. The workers find opportunities to
change or to join the decisions to be taken by means of the syndicates which are
spokeman of the workers. In order to motivate the workers, what they want is

important for the employers.

The thesis includes four main titles. In the first part, the features of syndicate
concept and the history of union have been examined. The syndicate movements in
the world have been discussed with samples occuring in Germany, England and the
United States. In the last section of the first part, the birth of syndicate and its

progress from the period of Ottoman Empire to today have been examined and trade



unionism today has been evaluated without any syndicates, and with the problems of

syndicate movements and with the matters of workers’ wishes.

In the second part, administration and motivation have been evaluated. Why
the meaning of motivation is needed, and the theories related to motivation have

been scrutinized and motivation elements have been discussed.

In the third part, the effects of syndicates on motivation have been examined
by a survey which has been done in an education sector and has been presented with

meaningful results.



ICINDEKILER

Sayfa No.
0z
ABSTRACT
TABLOLAR LISTESI......coitviiiiiiiiiiiieeiieeeeeieceeieeeeieeeeaeeeenn, vi
SEKILLER LISTESI....ccuiitiiiiiiiiiiiiiiiietierieeeieeneeeneennenieneenneens viii
Y I Y N o S iX
(€] 123 1 RN 1
BIiRINCIi BOLUM
SENDIKA VE TARIHSEL SURECLERI

1.1.Sendika Kavrami ve Tarihsel Siirecgleri....................ooooiiii. 3

1.1.1.Sendika Kavrami.........o.coooiiiiiiii i 3

1.1.2.Sendikalarn OzelliKIeTi. .. ....ovee e 4
1.2.8endikal Tarih..........ooooiieeii e, 7

1.2.1.Diinyada  Sendikaciligin  Dogusu ve Gelisimi:  Amerika,

Almanya,ingilter ... 7
1.2.1.1.Amerikan Sendikacili@1.................cooiiiiiiiiinn... 7
1.2.1.2.Ingiltere Sendikaciligl...............cccoveiviiieeiieiinns, 10
1.2.1.3.Alman Sendikacili@t...............oooiiiiiiiiiii 13



1.2.2.Tiirkiye’de Sendikaciligin Dogusu ve Gelisimi........................ 16

1.2.2.1.0smanli Déneminde Sendikacilik......................... .. 16
1.2.2.2.Cumhuriyet Déneminde Sendikacilik.......................... 20
1.2.2.3. 1940-1960 Doneminde Sendikacilik......................... 21
1.2.2.4. 1961-1980 Déneminde Sendikacilik.......................... 22
1.2.2.5. 1980°den Sonra Sendikacilik.................o..c 25
1.2.3.Giinlimiizde Sendikacilik. ... 28
1.2.3.1.Sendikasizlastirma. ...............cooiiiiiiiii e, 28
1.2.3.2.Sendikal Hareketin Yonii........ ..., 30
1.2.3.3.1s¢i Sinifi ve Sendikacilik Hareketinin Sorunlari............ 35
1.2.3.4.Isci Smufinm Istekleri............coooiiiiiiiiiiiiiiiein, 36
IKINCI BOLUM

YONETIM VE MOTIiVASYON

P20 B 4+ )1 TS1 o 38
2. 2. MOtIVASYOI. . ettt ettt et ettt et e 39
2.2.1.01¢Sel MOtIVASYON. .. ...iuieie it 42
2.2.2.D135al MOtIVASYOM. ...t tutiete et et et e e eaees 42
2.3.Motivasyonun ONemi...............ccouviuiiiiiiiiiie e, 43
2.4 Motivasyon Teorileri.........cooiuiiiiiiiii i 45
2.4. 1. Kapsam Teorileri........oovviiiiiiiiiiiii e 45

vi



2.4.1.1.Ihtiyaglar Hiyerarsisi Teorisi-Maslow....................... 45

2.4.1.2.Cift Faktor Kurami-Herzberg...................oooiinin. 49
2.4.1.3.Basarma Ihtiyac1 Teorisi-Mc Clelland........................ 51
2.4.1.4.ERG (VIG) Teorisi-Alderfer..............coooeievininin.nn. 54
2.4.2.80req Teorileri. ..o e 56
2.4.2.1.Bekleyis Teorisi-Victor H. Vroom........................... 57
2.4.2.2.Lawler ve Perter’in Bekleyis-Deger Teorisi................ 58
2.4.2.3.Esitlik Teorisi-Adams...............ccooiiiiiiiiiiinn 59
2.4.2.4.Amag Teorisi-Edwin Locke..................oooiiiint. 61

2.4.2.5.Sartlandirma veya Pekistirme Teorisi-Pavlov ve Skinner 62

2.5.Motivasyon Araglari...........ooeiiiiiiiii e 65
2.5.1.Ekonomik Araglar...............ooiiiiiiiii 66
2.5 1 LUCTC . e 66
2.5.1.2.Primli UCTet. . ...ovviniiiiie e 66
2513 KaraKatilma.........ooooiiiiii 66
2.5.1.4.0diillendirme. ..............ccoouiiiiiiiii e 67
2.5.2.Psiko-Sosyal Araglar..............coeiiiiiiiiiiii 67
2.5.2.1.Calismada Bagimsizlik................ccooiiiiiiiii i, 67
2.5.2.2.S0syal Katilim............ooooiiiiiiii e, 68
2.5.2.3.Takdir Edilme ve Statli..............coooevviiiiiiiniiiien., 68
2.5.2.4.0neri Sistemleri.............c.cveiiuieiiieiiieiiiee e 68

Vii



2.5.2.5.S0syal Ugraslar ve Aktiviteler.................cccoeeieenne. 69

2.5.3.Orgiitsel ve Yonetsel Araclar..............ccoovvviviieiniiiiininn, 69
2.5.3.1 Kararlara Katilma.................coi, 69
2.53.2.Yetki DeVIT. ..ot 69
2.5.33.Amagc Birligi.......ccoooiiiiiiii 70
253 4 Egitim-Yikselme..............coooiiiiiiiiii 70
2.5.3.5. 01 tiSTM . ..o 70
2.5.3.6.Fiziksel Kosullarin Iyilestirilmesi...............cc........... 71

UCUNCU BOLUM

SENDIKALAR VE MOTiVASYON ILiSKiSi: ARASTIRMADA

KULLANILAN ARACLAR

3.1.Arastirmanin Konusu. Amaci ve Kapsami.................coeviiiinnnnn.. 72
3.2.Veri Toplama Araclart...........oovviiiiii i, 74
3.2.1.Sendika ve Sendikalasmaya Yonelik Tutum Olgegi.................. 74
3.2.2.Motivasyon Olgegi............evuuieiieeieeiii e, 76
3.2.2.1.Isin Kendiyle Ilgili Motivasyon Unsurlari.................... 76
3.2.2.2.Is Dis1 Motivasyon Unsurlart................................. 77
3.3.Verilerin Istatistiksel ANaliZi.................cccoeiuiieiiiiiieiiiiieaiienn ., 78

3.4.Anket Arastirmast Analizinde Bulgular ve Yorumlar..................... 79

viii



3.4.1.Tanimlayic1 Ozelliklere iliskin Bulgular.............................. 79

3.4.2.Sendika ve Sendikalagsmaya Yonelik Tutum ve Motivasyon

Diizeyine Tliskin BUIGUIAT. ...........oouiuniiii i 82
SONUC . .ttt e 129
KAYNAKLAR. ., 132
EKLER

Ek-1: AnKet FOrmu. ... 138



TABLOLAR LISTESI

Sayfa No.

Tablo 1. Calisma ve Sosyal Giivenlik Bakanliginca 2000-2009 Yillart

Aras1 Ocak ve Temmuz Aylarinda Yaymmlanan Is¢i Sayis1 ve Sendikalasma

OTaNLarT. ..o 34
Tablo 2. Dort ihtiyag Teorisinin Karsilastirtlmast. ............cooviveieeieeineineinenn.. 56
Tablo 3. Siire¢ Teorilerinin Karsilastirilmasi.............ccooiiiiiiiiiii i 65

Tablo 4. Tirkiye’de Egitim Sektoriinde Baz1 Konfederasyonlara Gore

Sendikalagsma Oranlariin Dagilimi.............cooiiiiiiiiiiii e 73
Tablo 5. Sendika ve Sendikalasmaya Yénelik Tutum Olgegi Faktor Yapisi...........75
Tablo 6. Olgek Ifadelerinin Degerlendirilmesindeki Kriterler........................... 78
Tablo 7. Ogretmenlerin Tamimlayic1 Ozelliklere Gére Dagilimi........................ 79
Tablo 8. Sendika ve Sendikalagsmaya Yo6nelik Tutum ve Motivasyon Diizeyi........ 82

Tablo 9. Ogretmenlerin Sendika ve Sendikalasmaya Yonelik Tutum ile

Mgili Ifadelere Verdigi Cevaplarin Dagilimlart..................cccooeeiineiineeiinennnn, 84
Tablo 10. Ogretmenlerin Motivasyon ile Ilgili Ifadelere Verdigi

Cevaplarim Dagilimlari...........oooiiii e 93
Tablo 11. Sendika ve Sendikalasmaya Y 6nelik Tutum ve Motivasyon Diizeyinin

Ev Durumuna Gore Ortalamalari..............oooooii i 107
Tablo 12. Sendika ve Sendikalagmaya Y 6nelik Tutum ve Otivasyon

Diizeyinin Egitim Durumuna Gore Ortalamalart.............c.coviieiiiinininien.n. 108
Tablo 13. Sendika ve Sendikalasmaya Y 6nelik Tutum ve Motivasyon

Diizeyinin Mesleki Deneyimlere Gore Ortalamalart.............c.ocovviiiiieninnnn... 110
Tablo 14. Sendika ve Sendikalasmaya Y 6nelik Tutum ve Motivasyon

Diizeyinin Okulda Calisma Siiresine Gore Ortalamalart.............c.....o.oeeeenen. 112



Tablol15. Sendika ve Sendikalasmaya Y onelik Tutum ve Motivasyon

Diizeyinin Sendikalilik Stiresine Gore Ortalamalart......................ooeiein... 114
Tablo 16. Sendika ve Sendikalasmaya Y 6nelik Tutum ve Motivasyon

Diizeyinin Yasa Gore Ortalamalart..............ooooiiiiiiiiiiiiiiiiiii e, 116
Tablo 17. Sendika ve Sendikalagsmaya Y 6nelik Tutum ve Motivasyon

Diizeyinin Ailede Sendikali Calisan Olma Durumuna Gore Ortalamalari............ 118
Tablo 18. Sendika ve Sendikalasmaya Y onelik Tutum ve Motivasyon

Diizeyinin Cinsiyete Gore Ortalamalart...............cooviiniiiiiiiiiiiiiiieeenannn. 119
Tablo 19. Sendika ve Sendikalasmaya Y 6nelik Tutum ve Motivasyon

Diizeyinin Medeni Duruma Goére Ortalamalart.............c.ooiiiiiiiiiane.. 120
Tablo 20. Sendika ve Sendikalagmaya Y 6nelik Tutum ve Motivasyon

Diizeyinin Pozisyona Gore Ortalamalart...............coooiiiiiiiiiiiiiiien. 122
Tablo 21. Sendika ve Sendikalasmaya Y 6nelik Tutum ve Motivasyon

Diizeyi Sendika Onerme Durumu Gére Ortalamalart....................c...cceouenn. 123
Tablo 22. Sendika ve Sendikalagmaya Y 6nelik Tutum ve Motivasyon

Diizeyi Sendika Uyelik Durumuna Gore Ortalamalari.................................. 125
Tablo 23. Sendika ve Sendikalasmaya Y 6nelik Ttutum ve Motivasyon

Diizeyinin Calistig1 Okul Tiirtine Gore Ortalamalari.................coont. 126
Tablo 24. Sendika ve Sendikalasmaya Y 6nelik Tutum ve Motivasyon

Diizeyi Arasmdaki TliSKi.............ooooiiiii 128

Xi



SEKILLER LISTESI

Sayfa No.

Sekil 1. Sendika ve Sendikalasmaya Yonelik Tutum ve Motivasyon

Xii



ABD

KISALTMALAR

: Amerika Birlesik Devletleri

Birlesik Kamu-Sen : Birlesik Kamu Isgorenleri Sendikalar1 Konfederasyonu

b.t.

CSGB

DiSK
Egitim-Sen
Egitim Bir-Sen
Egitim Hak-Sen
E.T.

Gida-Is
Hak-Sen

IMF (UPF)
KESK

Lastik-Ts

MIiSK
Maden-Is
Petrol-Is Sen

SAV

: Bilinmeyen Tarih
: Calisma ve Sosyal Glivenlik Bakanlig1
: Tiirkiye Devrimci Is¢i Sendikalari Konfederasyonu
: Egitim ve Bilim Emekgileri Sendikas1
. Egitimciler Birligi Sendikas1
: Egitim Ogretim ve Bilim Calisanlar1 Hak Sendikas1
: Erisim Tarihi
: Tiirkiye Gida Sanayii Iscileri Sendikast
: Kamu Calisanlar1 Hak Sendikalar1 Konfederasyonu
: Uluslararasi Para Fonu
: Kamu Emekgileri Sendikalar1 Konfederasyonu

Tiirkiye Petrol Kimya ve Lastik Sanayii Iscileri

Sendikasi

: Tiirkiye Milliyet¢i Isci Sendikalar1 Konfederasyonu

: Tiirkiye Maden Iscileri Sendikasi

: Petrol-Is, Tiirkiye Petrol Kimya Lastik Iscileri Sendikasi

: Sosyal Arastirmalar Vakfi

xiii



SSYT : Sendika ve Sendikalagmaya Y 6nelik Tutum

SPD : Alman Sosyal Demokrat Partisi
SSYT : Sendika ve Sendikalasmaya Y 6nelik Tutum
Tiirk-is : Tiirkiye Isci Sendikalar1 Konfederasyonu

Tiirk Maden-Is : Tiirkiye Maden Iscileri Sendikas1
Tiirk Egitim-Sen  : Tiirk Egitim Sendikalari

Tiirkiye Kamu-Sen : Tiirkiye Kamu Sendikalar1

Tem-Sen : Tim Egitim Miifettisleri Sendikas1
Te¢-Sen : Tiim Egitim Calisanlar1 Sendikasi
T.Harb-Is Sen . Tiirk Harb-Is, Tiirkiye Harb Sanayi ve Yardimci

Iskollar1 Iscileri Sendikas1

Xiv



GIRIS

Sendikalar bir amag igin bir araya gelmis, emegini satan kitlenin, daha iyi
calisma kosullar1 yaratmak i¢in c¢alisanlar adina ¢alisanlarin alacaklarini ve haklarin

savunan bir orgiitlenme bigimidir.

Sendikalarin ortaya ¢ikis bigimine baktigimizda endiistrilesme hareketi ile
birlikte i gorenlerin c¢alisma sartlarinin agirlagsmasi, uzun siireli ¢alisma ve
ticretlerinin diisiik olmasi sebebiyle calisanlarin kendi hak ve ¢ikarlarini korumaya
yonelik olarak birlikte hareket etmis ve sendika adi verilen bir kurulusla

orgiitlenmeye baglamiglardir.

Glinlimiizde kurum ve kuruluglarin biiyiimesi ile buna bagli olarak calisan
sayilar1 da artmis ve is¢i ve igveren arasindaki iletisimsizlik meydana gelmistir. Tam
da bu noktada sendikalara olan ihtiyag daha da artmaktadir. Ciinkii is gorenler
iletisimsizligin artt1i§i bu calisma kosullarinda ancak kendilerini temsil eden

sendikalar aracilifiyla kararlara katilma ya da kararlar1 degistirme sans1 bulabilirler.

Motivasyonu ise genellikle is gorenlerin Orglitte devamliliginin saglanmasi
icin is gorenlerin sosyal ve ekonomik ihtiyaglarinin giderilerek is basarilarinin
arttirtlmast i¢in tesvik edilmeleri olarak degerlendirdigimizde, sendikalar ve

motivasyon arasinda anlamli bir iliskinin olabilecegini diislinebiliriz.

Yapilan literatiir taramasinda motivasyon, isletme yonetimi ve sendikalar
tizerine ¢alismalar yapildigi, sendikalarin motivasyon {izerine etkisi arasinda dolaysiz
bir ¢alisma yapilmamis oldugu goriilmiistiir. Bu agidan yapilacak ¢alismanin, hizla

degisen yonetim bilimleri alaninda faydali olacagini diistinmekteyiz.



Bu c¢alismada sendikalarin is géren motivasyonu iizerinde anlamli bir iligki
olup olmadigi, egitim sektdriinde calisan is gorenler arasinda yapilmis olan anket

arastirmasi ile tespit edilmeye ¢alisilmistir.

Calismanin birinci boliimiinde sendika kavrami, diinyada ve Tirkiye’de
sendikacilik ve iscilerin beklentileri genel bir cerceve ile incelenecektir. Ikinci
boliimde ise motivasyon olgusu, anlami, araglari ve c¢esitli motivasyon teorileri
tizeride durulacak ve motivasyonun Onemi irdelenecektir. Calismanin iiglincii
bolimiinde ise sendikalarin is géren motivasyonu iizerinde anlamli bir iliski olup
olmadig1 ¢esitli egitim sektoriinde c¢alisanlar iizerinde uygulanacak olan anket
arastirmasinin sonuglariyla tespit edilmeye c¢aligilacak ve arastirma sonuglar

paylasilacaktir.



BIiRINCi BOLUM

SENDIKA VE TARIHSEL SURECLERI

1.1. Sendika Kavramu ve Sendikalarin Ozellikleri
1.1.1. Sendika Kavramm

Sendikalar; iscilerin veya igverenlerin calisma iliskilerinde, ortak ekonomik
ve sosyal hak ve menfaatlerini korumak ve gelistirmek i¢in meydana getirdikleri

tiizel kisilige sahip kurulustur. ( Onsal, 2011, 219).

Yildinm KOC’a gore sendika; is¢ilerin hak ve c¢ikarlarii korumak ve
gelistirmek amaciyla olusturduklar: Orgiitlenmelerdir. Sendikalarin bir boliimii
meslek sendikasidir; yalnizca aynit meslekten olan iicretlileri biinyesinde barindirir.
Bazi sendikalar, igyeri sendikasidir; yalnizca belirli bir igyerindeki iicretliler bu
sendikada drgiitlenebilir. Iskolu sendikalarinda, ayni1 iskolunda kabul edilen iicretliler
bir araya gelir. Genel sendikalar ise tiim igkollarindaki {icretlileri orgiitlemeyi

amaglar. (Kog, 2003, 20).

Erding YAZICI ise; sendika kavramini; baslangigta Bat1 Avrupa’da is¢ilerin
haklarint en pratik bigimde savunabilmeleri amaciyla kurulan, daha sonralar
demokratik toplum diizeninin vazge¢ilmez bir unsuru haline gelen olgu olarak ifade

etmektedir. (Yazici, 2010, 30).

Bir baska tanima gore; Isci ve/veya isverenler tarafindan, aym meslegi veya

birbirine benzer veya birbiri ile baglantili meslekleri icra eden kisilerden meydana



gelen, hedefi liyelerinin mesleki, sosyal ve iktisadi menfaatlerini temsil ve miidafaa
etmek olan hiikmi sahsiyete sahip orgiittiir. Sendikalar, iiyelerini ekonomik ve sosyal
hak ve ¢ikarlarin1 korumak ve bunlar1 gelistirmek amaci olan tiizel kisilige haiz,

anayasal kuruluslardir. (Seyyar ve Oz, 2007, 336).

Diger bir tanima gore ise sendika; ¢alisanlar tarafindan {iyelerinin c¢alisma
ortamindaki ¢ikarlarinit korumak ve gelistirmek amaciyla kurulan orgiitlerdir. (Erkog,
2006, 421).

Yukarida ki tanimlarinda ortak noktalarina bakildiginda sendikalar bir amag
icin bir araya gelmis, emegini satan kitlenin, daha iyi ¢alisma kosullar1 yaratmak icin
calisanlar adina calisanlarin alacaklarimi ve haklarint savunan bir Orgiitlenme

bi¢imidir.

1.1.2. Sendikalarin Ozellikleri

Sendikalar ayni iskolunda da olsalar her sendikanin farkli bir orgiit oldugu
yadsinamaz ve her yoniiyle iiyelerinin hiir iradesi ile organlari olusur ve faaliyetlerde

bulunurlar. Sendikalarin genel itibari ile 6zelliklerinden sdyle bahsedebiliriz;

Sendikalar i¢in emegini satarak gecimini saglayan her iicretli, iscidir. Isciler
arasinda higbir ayrim yapilmaksizin sendikali olabilecek niteliktedir. Boyle bir
yaklasim tarzi ile iscileri sendika liyesi yapma yoniinde siirekli bir faaliyet
gosterilmesi gere8i sendikalarin 6nde gelen oOzelligi arasinda yer almaktadir.
Sendikalar bir oOrgiittiir ve gili¢lii olmak i¢in iiye artirrmi yoniinde siirekli caba

gosterirler. (Petrol-iIs Sen, 1993, 25)



Sendikalarin bir diger dzelligi de miicadele orgiitii olmalaridir. Iscilerin bir
araya gelerek kurduklar1 sendika oOrgiitiiniin amaci; ortak c¢ikarlar elde etmek,
sorunlarin1 ortak ¢ézmek ve bu amaglar1t yoniinde ortak miicadeleler vermektir.

(Petrol-Is Sen, 1993, 25)

Tarihten kisaca bir miicadele 6rnegi vermek gerekirse 8 Mart 1857 yilinda
ABD’nin New York eyaletinde yaklasik 40.000 dokuma iscisi kadin insanca ¢alisma
kosullari, daha az ¢alisma siiresi istemiyle grev baslatmislar, bu miicadele iginde
isgilerin bir kismi1 hayatin1 kaybetmis olsa dahi, grev basariyla sonuglanmistir.
(T.Harb-is Sen, 1998, 36) Bu gosterilen miicadele drnegi diger iilkelerde yanki
bulmus ve is¢ilerin ¢alisma siirelerinin belirlenmesinde kistas olmustur. Bugiin bile
aradan 150 yil ge¢mis olmasina ragmen iilkemizde de yasal olarak ¢ok uzun bir
calisma stiresinden s6z edilemez. Sendikalar; grevler, mitingler, yiiriylsler, tiketici
boykotlari, protestolar, kampanyalar gibi bazi demokratik miicadele yontemleriyle

istemlerini yasama gecirmeye ¢aligirlar.

Sendikalar smif 6rgiitleridir. Isci ve emekgilerin hak ve ¢ikarlari kazanmak,

korumak ve gelistirmek i¢in miicadele ederler. (Egitim-Sen, 2009, E.T. 09.06.2013)

Kendinin is¢i oldugu bilincine erisen iicretli, sorunlarinin sorumlusu olarak
calistigr igyerindeki igverenini goriir. Oysaki siif bilinci olan bir Gicretli sorunlarinin
sorumlusu olarak sermayedar smifi goriir. Isyeri sendikaciligi veya herhangi bir
meslek sendikaciligi, sinif sendikacilifi yapamaz. Boylesi bir anlayista sadece o
isyerindekilerin veya o belirli meslektekilerin ¢ikarlarinin korunmas: onceliklidir.
Biitlinlin ¢ikar1 ikinci plandadir. Ama bdyle bir anlayisla baslayan sendikacilik
zamanla federasyon veya bolge birlikleri araciligiyla yeniden orgiitlenebilir. Agirlik
iist Orgiitlere aktarilarak smifin genis kesimlerinin menfaatlerini temel alan bir

miicadele yiiriitiilebilir. Mezhep birligine dayali, etnik kdken birligine dayal1 bir sinif



sendikaciligindan da s6z edilemez. Ciinkii sinif sendikaciligi bunlarin ¢ok daha

oniindedir.(Kog, 2003, 150-151).

Yani smif sendikaciliginda sadece kendi iiyelerinin sorunlariyla degil isci
siifinin biitlinlinlin sorunlartyla ilgilenildik¢e sinif bilinci gelisir. Smifin biitiiniin
sorunlarinin ele almmasi demek zaten alt gruplarin da sorunlarinin ele alinmasi

demektir.

Sendikalarin baska bir 6zelligi de kitle orgiitleri olmasidir ve tiim emegini
satarak gec¢imini saglayan tcretlilere hicbir ayrim yapmaksizin kapisi agiktir.
Iscilerin dini inanci, felsefi goriisii, siyasal diisiincesi, etnik kokeni, cinsiyeti,
mezhebi, 1rki ne olursa olsun ayrim yapilmaksizin sendikalarda orgiitlenirler. Ciinkii
sendikalarda Orgiitlenmenin amaci iscilerin ekonomik ve toplumsal g¢ikarlarinin

korunmasi ve gelistirilmesi igindir. (T.Harb-Is Sen, 1998, 11)

Sendikalar demokratik orgiitlerdir. Is gorenlerin iiye oldugu ve yon
verebildikleri bir 6rgiit olan sendikalarda is¢iler, sendikalarinin demokratik olmasini
isterler. Sendikalarin, Orgiitsel yapilari, karar alma, uygulama, temsil gibi
siireclerinde; ¢ogulculuk, katilimcilik ve agiklik olarak belirlenen sendikal demokrasi
gecerlidir. Iscilerin drgiitlerine yon verebilmeleri icin bu sarttir. (Petrol-Is Sen, 1993,
27).

Sendika disinda higbir yerden emir ve buyruk almamalari, kendi organlarinda
kararlarimi hiirce alip, uyguluyor olmalar1 ve kendi iiyesinin ve genel kurulunun

denetimi altina almalar sendikalarin bagimsiz orgiitler oldugunun da gostergesidir.

(T.Harb-Is Sen, 1998, 12-13).



Sendikalarin bir diger 6zelligi de toplumsal bir 6rgilit olmasidir. Sendikalar
tiyelerinin haklarmi korumak, c¢ikarlarini elde etmek ve kendilerini gelistirmeleri,
Ozgiirliikler saglamalar1 agisindan toplumsal o6zellige sahip olmalar gercegi
kagiilmazdir. Clinkii is¢iler toplumun biiyiik cogunlugunu olustururlar. Sendikalarin

da toplumdan uzak olmasi diisiiniilemez. (Petrol-is Sen, 1993, 30).

Sendikalar; ¢alisma ve yasama kosullarmin iyilestirilmesi, demokrasinin
saglanmasi, toplumsal olaylara sessiz kalmayarak topluma yon vermesi gibi
misyonunun olmast sebebiyle ¢agdas oOrgiitler olma 6zelligini de tasimaktadirlar.
Bagka bir ozellik ise sendikalarin ilkeli oOrgiitler olmasidir. Sendikalarin tarihi
geemisinden kaynaklanan deneyimleri sendikalarca ilke olarak kabul edilmektedir.
Sendikalarin kendi arasinda da bu ilkeler degisecegi gibi ilkesiz bir sendikal orgiit de

diisiiniilemez. (Petrol-is Sen, 1993, 31).

1.2.Sendikal Tarih

1.2.1.Diinyada Sendikacihgin Dogusu ve Gelisimi: Amerika, Almanya,

Ingiltere
1.2.1.1. Amerikan Sendikacihig1

Amerika’nin is¢i sinifi bilincinin yeterince var olmayisindan kaynakli olarak
sendikalarin bagimsiz ve is¢i sinifi bilinci tizerine dayanan bir politika izlemedikleri
sOylenebilmektedir. Amerikali iscilerin sendikalasma oran1 Avrupali iscilerin
sendikalasma oranina nazaran daha diisiik olmasi, sendikacilifin oOrglitsel yapi
bakimindan gosterdigi daginiklik, toplu is s6zlesmelerinin genel olarak sanayi ve is
kolu temeline gore degil is yeri temeline gore yapilmakta olmasi, ¢esitli meslek
gruplar1 arasinda (beyaz ve mavi yakali isciler) olmasi, ¢esitli etnik gruplara (zenciler
ve beyazlar) {iye isciler arasinda dayanisma ruhunun olmamasi sinifsal bilincin

yetersiz olusunun gostergesidir. (Isikli, 2005, 232).



Amerika’da sendikal Orgilitlenmenin Oniinde olan engellerden biri de
isverenlerin bu yéndeki kat1 tutumlaridir. Ornegin, isverenler iscilere “Yellow Dog”
diye adlandirilan sendikalara iiye olmama kosulu getiren anlagmalar

uygulamaktaydilar. (Baydar, 2011, 31)

Yine herhangi bir eylemin birgok kisi tarafindan anlasarak yapilmasi da
kanuna aykir1 sayiliyordu. Bu da sendikalarin olusumu i¢in kanuni bir engeldi.
Ancak 1935 yilinda isgilerin biliyilk miicadelelerle olusturdugu sendika hakkini
taniyan hiikiimlerin kanunda yer almasi ve sendikalara kanun yolu ile yiiriitiilen
baskilarin azaltilmasi yoniinde 6nemli sayilabilecek hukuki gelisme Wagner Act’in

yuriirliige girmesiyle saglanmustir. (Isikli, 2005, 243).

1930’larda ki sendikal hareketin atilimi toplu pazarlikta yeni kurumlar
olusmasina ve sendikalarin iliye sayisinda ve sendikalarin etkinliginde artisa Yyol

agmustir. ( Turner, 2002, 11).

1946’da Cumhuriyet¢ilerin egemen oldugu daha muhafazakar bir kongrenin
secilmesiyle sermayenin isciler lizerindeki baskisi yeni bir hiz kazanmistir. 1947°de
cikarilan Taft-Hartley Kanunu ile sendikal haklar bakimindan smirlayici ¢esitli
yanlarinin yani sira, sendikalarin siyasal eylemi konusunda da yasaklayici bir
tutumun gostergesi olmustur. Avrupa’daki sendikalardan farkli olarak Amerika’daki
sendikalarin genellikle degismeyen bir grubun yonetimine birakilmis olmasi, sendika
onderleriyle temsil ettikleri iscilerin gelirleri arasindaki farkin biiyiikliigii dikkat
cekicidir. Boylelikle de sendikacilik toplumsal bir roliiniin olmasindan ¢ok diger
meslekler gibi kar ve kazang araci haline gelmesi kagiilmazdir. ( Isikli, 2005, 243-
247).



1968’de Martin Luther King’in siyah saglik emekgileri grevini desteklerken
Oldiiriilmesinin ardindan, 1970°li yillarda bu sendikal c¢ikiglar yurttas haklari
hareketiyle etkileserek giic kazanmistir. Ancak sendikal hareket yurttas haklar
yasasinin meclisten ge¢mesini desteklemesiyle giiglii bir toplumsal hareketin
toplumu degistirmekte oldugu ve sendikal harekette de degisim ve canlanma
yaratabilecegi bir anda sendika yonetimlerinin ¢ogu kismi statiikodan taraf olmustur.

( Turner, 2002, 13-14).

Amerika’da iktidara gelmis c¢esitli hiikiimetler ile sendikalar arasinda ki
dayanisma ve igbirligi uluslar arasi politika alaninda daha acgik olarak kendini
gostermektedir. Amerika’nin egemenligini korumak ve pekistirmek icin imkan ve
giiclerini ortaya koyduklar1 goriilmiistiir. Bu Amerikan sendikalarinin dis politika
sorunlar1 karsisinda hiikiimetin yaninda olduklarini gordiigiimiiz ilk olay 1. Diinya
Savasidir. Amerika, Almanya karsisinda ve Ingiltere ile Fransa’nin yaninda savasa
katilinca, sendikalar, isverenlerin istismarina imkan verecek sekilde grev gibi en

temel haklarini hi¢e sayarak hiikkiimete yardimer olmuslardir. (Isikli, 2005, 278-279).

Boylece kapitalist diinyanin 6nderi olan Amerika’da sendikalarin 6zgiir ve
is¢i smnift bilinci iizerine dayanan bir siyaset izlemediklerini sdylemek yerinde
olacaktir. Gerek hiikiimetlerin politikalari, kanunlar1 geregi gerekse is¢i siifinin dis
politikalara kars1 hiikiimetin yaninda temel haklarindan vazgecerek durmasi 6zgiir bir
sendikacilik anlayisinin var olmadiginin gostergesidir. Ancak giincel olarak sendikal

orgiitlenme siirecine bakmak gerekmektedir.

Amerika’da sendikal orgiitlenme 1960’larda %30’lara ¢ikmis ve daha sonra
uzunca bir donem diislis yasanmistir. 1999 ve sonrasi yillarda oOrgilitlenme
faaliyetlerine biiyilk 6nem verilmesi sonucu ilk kez yeniden yiikselis baslamis ve

ancak yogun isten ¢ikarmalar karsisinda en azindan gerilemeyi durdurabilmistir.



1995 yili 6ncesinde 100 bin yeni iiye kazanilirken, 2000 yilinda yilda 350bin’e
yiikseltilmistir. ( Tiirk-Is, 2003b, 51).

1.2.1.2.Ingiltere Sendikacilig

Avrupa’da ortaya ¢ikan kapitalizm, Avrupa’yl, kisinin irilinline
yabancilagsmasinin doruga ¢iktig1 merkez olma konumuna ulastirmistir. Egemenligini
giiclenerek kuran kapitalizm, tarihsel olarak karsit1 olan is¢i siifinin da dogmasina
yol agmistir. Kapitalizmin tiretim iligkilerinin zorunlu sonucu olarak dogan isciler de

dogal olarak oncelikle Avrupa’da orgiitlenmistir. (Isik, 1995, 34).

Sendikalagmanin 6ziinde olan toplumsal siniflasmaya yol acan sanayi devrimi

ilk olarak Ingiltere’de kendini gostermistir. (Istkli, 2005, 127).

Sanayi devriminin ortaya c¢ikardigi teknik bagkalasim, emek ve iiretim
araglarmin miilkiyeti arasindaki ayrilmaya sebep olmustur. Uretim iliskilerinde
ortaya ¢ikan bu degisme, baska bir¢ok onemli toplumu ilgilendiren gelismenin

yaninda sendikalasmanin da temelini olusturmustur. (Isikli, 2005, 127-128).

Ingiliz is¢i smifinin ilk eylemlerinin makine kirma bi¢iminde giindeme
geldigi bilinmektedir. 1792 yilinda Londrali kunduract Thomas Hardy’nin
onderliginde kurulan iletisim dernekleri, bilinen ilk orgiitlenme calismasidir. Bu
dernege iki yil iginde on bin kisiden fazla Ingiliz is¢i iiye olmustur. Ingiliz siyasi
iktidarinin saldiris1 sonucu kapatilmis yerine ise Tartisma Kuliipleri adinda bagka bir
orgiitlenme olusturulmustur. 1799°da bu kuliipte yasaklanmis, 1800°de uzlastirma

yasasi ¢ikarak, is¢i hareketi bastirillmistir. (Isik, 1995, 35).
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Thomas Hardy’nin &nderliginde kurulan &rgiit deneyimi, ingiliz iscilerin sinif
bilincinin gelismesine katkida bulunurken, 1830’lara dogru kanuni olarak kurulmaya

baslanan sendikal orgiitlerin {izerinde de etkilerini gostermistir. (Yarasir, 2004, 28).

Yapilan higbir kisitlama Ingiliz iscilerin &rgiitlenmesine engel olamamustir.
1832°de ¢ikan reform yasasi ile isciler politik haklarin1 yeniden elde etmislerdir.
1833’te sosyalist temelli bir orgiit olan Genel Emek Sendikasi’nin c¢aligsmalari
baslatilmistir. Cesitli deneyimlere sahip olan Ingiliz is¢i simfl, isgiiniinii 10 saate

indirmeyi saglamiglardir. (Isik, 1995, 36).

19.yy’n ilk yarisinda ingiliz is¢i hareketinin {i¢ ayr1 goriiniimiinii olusturan
Owenizm, Chartizm ve sendikacilik, benzer tepkilerin sonucunda ortaya ¢iktiklar
halde ve dayandiklart kitleler bakimindan aralarinda Onemli farkliliklar
bulunmamakla beraber, uyguladiklar1 politikanin niteligi ve yoOneldikleri amaglar
bakimindan ayrilirlar. Adini kurucusu Robert Owen’den alan Owenizm hareketi
Ingiltere’de sosyalizmin ilk ©Ornegidir ve iitopyact bir nitelik tasir. Owen’in
tasarladig1 toplum diizeninde is¢ilerin sorunlariin ¢oziimii iizerine is¢ilerden ¢ok sey
beklememistir. Owen is¢iler bakimindan, siyasal eylemi reddeder. Kapitalist diizene
kars1 barigc1 genel grevle gergeklesen yeni bir toplumsal diizen hedeflemektedir.
Owen’in ileri siirdiigli miicadele yollar1 arasinda sinif ¢catigsmasi, baskaldirma ve hatta
kismi grev fikrine yer yoktur. 1834, Owen’in bir siire baskanlik ettigi “Grand Union*
hareketi basarisizliga ugrayinca, Owenizmin de bir kitle hareketi olarak sonu

olmustur. (Isikli, 2005, 138-140).

Burjuvazinin sinif olarak siyasal agirligini ortaya koydugu ve aristokrasiyle
iilke yonetimini paylastig1r 1930°1u yillarda dogan Chartizm, genel oy hakki gibi bazi
burjuva demokratik taleplerinin kazanilmasi igin, is¢i sinifinin giicline dayanarak

cikarttig1 bir harekettir. (Yarasir, 2004, 31).
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Hareketin amagclari alt1 noktada toplaniyordu. Bunlar;

-Genel oy hakki,

-Parlamentonun yilda bir defa toplanmasi,

-Gizli oyla se¢im,

-Parlamento iiyelerine maas baglanmasi,

-Parlamento tiyeleri i¢in miilkiyet zorunluluklarinin kaldirilmas,

-Secim bolgeleri arasinda esitlik,

1838-1842 yillarinda hiikiim siiren iktisadi bunalim, isgilerin Chartist
harekete daha biiyiik bir oranla katilmalarini sagladi. Parlamentoya sunulan taleplerin
kabuliinii saglamak i¢in veya bu taleplerin kabul edilmemesi halinde ortaya
konulacak eylemin bi¢imi konusunda belirginlesen goriis ayriliklar1 chartizmin
karmasik yapisini ortaya ¢ikardi. Parlamento. Chartistlerin taleplerini reddetmistir.
Ug kez parlamentoya sunulan chartist taleplere, iktidarin sert tedbirleri chartizmin

uzun siire devam edemeden silinmesine yol agmustir. ( Isikli, 2005, 142-144).

Isci sinifi owenizm ve chartizm hareketleriyle deneyim kazanmis ve yeni

orglitlenme alani olarak sendikacilig1 bulmuslardir.

Ingiltere’de dogan baska bir akim ise fabianciliktir. Iimliliga ve tavizcilige
dayanan temel felsefeleri vardir. Marks’a gore degerin sebep ve Olgiisli emek iken,

fabiancilara gore faydadir. (Isikli, 2005, 159).
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Simdiki is¢i partisinin temelini olusturan Iscileri Temsil Komitesi adli
orgiitlenme 1906 yilinda kurulmustur. Isci partisine doniisiimle birlikte yerel diizeyde
sendikalar arasinda is birligi kurmay1 amaglayan orgiitlenmeler olusturulmustur. Bu
orgiitlenmelere de TRADES COUNSILS (is¢i konseyleri) adi verilmistir. Her
iskolunda bir sendika olma ilkesinin olusumunda is¢i konseylerinin bliylik pay1
bulundugu yadsinamaz. Sendikalar kongresi de Ingiliz is¢ci smifinin  zengin
deneylerinden biridir. Genel sendikal politikalarin saptanmasinda énemli rol oynayan
Sendikalar Kongresi’nin kokii 1868’lere dayanmaktadir. Genel meclis ve genel
sekreterlik olarak iki ana organi bulunmaktadir. Genel meclisin gorevi; sendika
hareketini temsil ve iiye sendikalarin calismalarini koordine etmektir. Genel
sekreterligin gorevi ise, genel meclisin emrinde ve pratik faaliyetlerin Grgiitleyicisi
olan bir organdir. Sendikalasma Ozgiirliigli ve grev hakkinin tanindigi yasaya 2.
Diinya Savasi sirasinda 6nemli kisitlamalara ugramistir. 1927°de ¢ikartilan yasayla
genel grev yasaklanmis, bu kisithlik ise 1945’¢ kadar devam etmistir. Isci
Temsilcileri Komitesi’nden partiye doniisen is¢i partisi iktidara gelince bu tarihlerde

sendikalagma 6zgiirliigiine konan yasaklamayi kaldirmistir. ( Isik, 1995, 36-38).

Son yillarda ise Ingiltere’de sendikalar, isverenler ile toplumsal ortaklik
anlagsmasi1 yaparak, iiye sayisini artirma veya hi¢ olmaz ise orgiitliiliigii siirdiirmeyi
amaglamiglardir. Bu tiir anlasmanin yapildigi birkag sirkette, orgiitliiliigii artirma
saglanmistir. Diger nedenler yani sira, sendikasizlastirma uygulamalarina
gidildiginde is¢iler tarafindan biiylik tepki gosterilip, {iretimin olumsuz
etkileneceginden cekinen bazi firmalar, bu anlagmalari yapmaya basladilar. Bu
anlagmalar aym zamanda sendikal merkez TUC ve Isci Partisi hiikiimeti tarafindan

da desteklenmektedir. ( Tiirk-Is, 2003b, 85).

1.2.1.3. Alman Sendikacihig

Isci smifinin modern olusumu, ingiltere ve Fransa basta olmak iizere, sanayi

devrimini yasayan {ilkelerde tiim hiziyla siirerken, Almanya bu gelisme siirecine
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sonradan dahil olmustur. Almanya’da is¢i hareketleri Alman birligi saglanmadan
once Prusya Imparatorlugu doneminde ortaya ¢ikmistir. (Aydoganoglu, 2010, 50-
51)

Almanya’nin bilinen ilk kitlesel ve bagimsiz ig¢i sinift hareketi 1844 yilinda

Silezya’da bulunan dokuma isgileri eylemi olarak bilinmektedir.

4 Haziran 1844 giinii ¢alisma ve yasam kosullarinin ¢ekilmez hale
gelmesiyle, isciler birlikte yasadiklar1 mahallelerinden harekete gecerek bir yiiriiyiis
kolu olusturmuslar ve fabrikatorlerin evlerine saldirmis, ardindan da fabrikalardaki
makineleri kirarak parcalamislardir. 5 Haziran giinii binlerce dokumaci harekete
geemis, Prusya askeri birliginin dokumacilarin {izerine ates agmast sonucu 11
dokumaci  Oldiirilmistir.  Silezyali  dokuma  is¢ilerinin  ayaklanmasinin
duyulmasindan sonra dokuma iscilerinin yogun oldugu bazi1 kdylerde de

ayaklanmalar olmus, ancak bastirilmistir. (Aydoganoglu, 2010, 52)

Almanya’nin 19. yy sonlarina dogru hizla sanayilesmesi, is¢i smifinin da
hizla gelismesini ortaya ¢ikarmistir. Ekonomik kosullarin gorece iyiligi, is¢i sinifinin
Ozgiiveninin kazanmasina, giiclinii hissetmesine neden olmustur. Bu giiciin
Almanya’daki siyasi gostergesi ise SPD (Alman Sosyal Demokrat Partisi) olmustur.
(Yarasir, 2004, 117)

Sosyal Demokrat Parti, is¢i hareketinin en biiyiik orgiitiiydii, 1905 yilinda
500.000 olan iiye sayisi, 1. Diinya Savasi sirasinda 1 milyona yaklagsmistir. 2,5
milyon isci de ¢esitli sendikalara {iyeydi; bu, is¢i sinifinin yaklagik dortte birinin

sendikali olmas1 anlamina gelmektedir. (Mason, 2009, 194)
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|.Diinya Savasi’nin baslamasi ile birlikte Alman sendikalarinin anavatanin
savunulmasi bahanesi ile savas politikalarina yedeklenmistir. Bu dénemde donemin
sendika liderleri ve sosyal demokrat onderlerin de etkisiyle sendikalar Alman
devletinin savas politikalarina destek vererek is¢i hareketinde boliinme yasanmasina

neden olmuslardir. (Aydoganoglu, 2010, 56)

1916 yii 1 Mayis tarihinde Rosa Luxemburg ve Karl Liebknecht’in
onderliginde enternasyonalist bir grup savas karsit1 yiriittiigii eylemlerin sonrasinda
Liebknecht tutuklanarak 2,5 sene agir hapis cezasi almigtir. Ardindan 55.000 kisinin
katildig1 politik icerikli bir grev yapilmistir. 1917 Nisan’inda ise 200.000’den fazla
metal iscisi tarafindan biliylik kapsamli ve politik 0Ozellikler tasiyan bir grev
gerceklestirilmistir. Bu grevin ardindan Almanya’da ilk isc¢i konseyi kurulmustur.

(Yaragsir, 2004, 125)

I.Diinya Savasi sonrasinda Almanya’da is¢i sinifi miicadelesi sosyalist
diisiincenin en yogun etkilesim i¢ine girdigi, sendikalarin da bu etkilesim siirecinden
onemli Olgiide etkilendigi yillar olarak bilinmektedir. II. Diinya Savasi sonrasinda
Almanya’nin ikiye boliinmesiyle Dogu Almanya’da isci hareketi genellikle Sovyetler
Birligi etkisinde gelisirken, Bat1 Almanya is¢i ve sendika hareketi ise dogrudan ABD
denetiminde gelismistir. 1ki Almanya’nin birlesmesiyle sendikalarda birlesmistir.
(Aydoganoglu, 2010, 58) Bu birlesme sonucu sendikalasma oraninda ylikselme
meydana gelmis olsa dahi Dogu’da pek ¢ok isyerinin kapanmasi ve 6zellestirmelerin
sonucunda 1991-1998 doéneminde hizli bir iiye kayb1 yasanmustir. (Tiirk-Is, 2003b,
57)

Giliniimlizde Almanya’da sendikalar Orgiitlenme faaliyetlerinde daha c¢ok
kamuoyuna yonelik kampanyalar ve halkla iliskilere ayr1 bir agirlik vererek
yiirtitmektedirler. Yeni iliye kazanmanin yolunun bu tiir ¢alismalardan gectigine

inamlmaktadir. (Tiirk-Is, 2003b, 58)
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1.2.2.Tiirkiye’de Sendikaciligin Dogusu ve Gelisimi
1.2.2.1.0smanh Déneminde sendikacilik

Isci orgiitlenmelerinin olmasina ragmen Osmanli Imparatorlugu zamaninda
1960’lara kadar sendikal Orgiitlenme Tiirkiye nin iktisadi ve toplumsal olusumu
iizerinde herhangi bir degisiklige sebep olmamustir. Iscilerin dayanismasini saglamak
amaciyla 1854 senesinde kurulan, “Osmanli Amele Cemiyeti” ve 1871 senesinde
kurulan “Osmanli Ameleperver Cemiyeti” gibi orgiitler ile 1776 senesinde “Kiitahya
Fincan Iscileri’nin haklarmi diizenleyen sozlesme isci hareketinin gelisimi acisindan

onemli bir yere sahiptir. (Yorgun, 2007, 108-109)

Bu sendikal hareketlerle birlikte 6ncelikle Paris olmak iizere Bati’dan gelen
etkilerle iscilere siyasi biling vermeye ve isci sinifinin giliciiniin siyasal alanda
degerlenmesini saglamaya yonelik olmak iizere bazi ¢abalar ortaya ¢ikmistir. 1889
yilinda kurulan ittihadi Osmani Cemiyeti’nin faaliyeti de bu amaca ydnelmistir.
Ancak tlkedeki istibdat rejimi miicadele etmeyi engellediginden Orgiitiin merkezi
Paris’e tasinmak zorunda kalmistir. 1905°te kurulan Osmanli Amele Cemiyeti de
hem nizami sendikacilik gorevini yerine getirmis hem de iscilere siyasi biling
vermeye calismistir. Ama bu 6rgiit de varligini uzun siire devam ettirememistir.

(Isikl, 2005, 473)

1870-1908 doneminde Osmanli’da isgilerin ¢esitli hak ve menfaatlerini
savunmak amaciyla yaptiklar ilk grevler 1872°de gerceklestirilen Beyoglu telgraf
iscilerinin grevi ve Kasimpasa gemi tezgahlarinda calisan iscilerle gerceklestirilen
grevlerdir. (Yazici, 2010, 76-77) 1908 yili is¢i hareketliliginin boyutunu gosteren
grevlerin listesi soyle siralanmaktadir; (Akkaya, 2010, 48)

-17 Nisan 1908, Balatkapisi firin is¢ileri grevi

-10 Mayis 1908, Pasabahge iscileri grevi
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-12 Mayis 1908, Rihtim komiir is¢ileri grevi

-9 Haziran 1908, Sirket-i Hayriye Haskoy fabrikasi iscileri grevi
-10 Haziran 1908, Reji iscileri grevi

-12 Haziran 1908, Hali¢ komiir iscileri grevi

-12 Haziran 1908, Liman isgileri grevi

-12 Haziran 1908, Reji iscileri grevi

-12 Haziran 1908, Rihtim is¢ileri grevi

-12 Haziran 1908, Rihtim ve liman is¢ileri grevi

-19 Haziran 1908, Istinye, Linerdop ¢imento fabrikas1 iscileri grevi
-20 Haziran 1908, Reji iscileri grevi

-20 Haziran 1908,Vapurlara komiir tagiyan iscilerin grevi

-23 Haziran 1908, Beyoglu firn iscileri grevi

-24 Haziran 1908, Pasabahce iscileri grevi

-26 Haziran 1908, Anadolu simendifer is¢ileri grevi

-26 Haziran 1908, Firin iscileri grevi

-26/27 Haziran 1908, Firin iscileri grevi

-27 Haziran 1908, Istabl-1 amire ¢alisanlar1 grevi

-28 Haziran 1908, Ascilar grevi

-29/30 Haziran 1908, Anadolu simendifer iscileri grevi

-30 Haziran 1908, Gazhane komiir tasiyicisi is¢ileri grevi

-30 Haziran 1908, Rumeli simendifer is¢ileri grevi
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-1 Temmuz 1908, Bakirkdy basimhane is¢ileri grevi

-1 Temmuz 1908, Rumeli simendifer Yedikule fabrikasi is¢ileri grevi
-3 Temmuz 1908, Rihtim sirketi grevi

-3/4 Temmuz 1908, Kazlicesme debbaghane is¢ileri grevi

-13/14 Temmuz 1908, Anadolu simendifer is¢ileri grevi

-15 Temmuz 1908, Tramvay sirketi is¢ileri grevi

II. Mesrutiyet’in ilanindan 6nce oOrgiitsiiz ve bilingsiz isc¢i kitlesi, Osmanli’nin
en baskici doneminde tiim zamanlarin en Onemli eylemliligine isaret eden bu
hareketliligi ile nasil bir potansiyele sahip oldugunu gostermistir. (Akkaya, 2010,
49)

Yaygin 1908 grevleri sonrasinda, Tatil-i Esgal Cemiyetleri Hakkinda Kanun-
u Muvakkat yayimlanmistir. Bu diizenleme, kiigiik degisikliklerle, 1909 yilinda
Tatil-i Esgal Kanunu’na dontismistir. Bu kanun Cumhuriyet doneminde de
yiriirlikte kalmig 1936 yilinda kabulii olan 3008 sayili is yasasiyla kanunun
maddelerinden bazilar yiirtirliikten kaldirilmistir. Tatil-i Esgal Kanunu ile kamusal
hizmetleri yiiriten kurumlarda sendikalagsma yasaklanmistir. Osmanli Devleti
doneminde is¢iyi koruyucu kayda deger yenilikler yapilmamistir. Yapilan
diizenlemeler de, dcretlilerin bu yondeki oOrgiitli miicadele ve eylemlerinin
neticesinde degil, isgiiciinin yeterli olmadigi kosullarda tretimin devamliligini
saglayabilmek i¢in olmustur. (Kog, 2003, 39-40)

Her tiirlii kanuni yasaga karsin sendikacilik faaliyetleri durmamistir. Yeni bir
takim siyasal oOrgiitlerde, buna paralel olarak is¢i smifinin giiciinii siyasi alana

kanalize etmek amaciyla kurulmaya baslanmistir. Bunlardan 6zellikle dort tanesi
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sendika karakteri tasimaktadir. Bunlar; Osmanli Mesai Firkasi, Amele Firkasi,

Miistakil Amele Firkasi, Tiirkiye Sosyalist Firkasidir. (Isikli, 2005, 474)

1908 Il. Mesrutiyet’in ilanindan sonra 1909 yilinda ¢ikarilan cemiyetler
kanunu da orgiitlenmeyi sinirlamistir. I.Diinya Savasimi takiben isgal altindaki
Istanbul’da is¢i hareketinin yeniden yiikseldigi goriiliir. Orgiitlenmeler siyaset

agirlikli sendikalardir. (Onsal, 2010, 31)

Osmanli’da is¢i igveren iliskilerini diizenleyen ilk yazili metin mecelle-i
ahkami adliyedir. Zamanim medeni kanunu olan Mecelle is iligkilerini icare-i ademi
adi altinda diizenlemistir. Bu donemde c¢alisma hayat1 ile ilgili ¢esitli mesleklere
bagli iscilere uygulanmak ilizere bazi yasalar ve tiiziikler ¢ikarilmasina karsin,
hepsinde de is iliskilerinin diizenlenmesinde bireyci goriis egemen olmustur. ( Onsal,

2010, 31)

Isciler Kurtulus Savast zamaninda iilkelerinin  savunulmasi igin
savasmuslardir. Istanbul isgal altinda iken askeri depolardan silahlar ¢ikarilarak
Anadolu’ya taginmasi amaciyla orgiitlenirlerken isgalcilere karst da grevi silah olarak
kullanmiglardir. 1 Mayis is¢i bayraminin canli bir sekilde kutlanmasi ise 1921-1922
yillarma rastlamaktadir. Titiin iscileri grevi, Kasimpasa Tersanesi iscileri, tlinel
iscileri, tramvay isgileri, Catalca demiryollar1 is¢ileri, Zonguldak maden isgileri,
Bomonti bira fabrikasi iscileri, izmir incir toplama is¢ileri, Istanbul matbaa iscileri ve
Aydin demiryolu isgileri grevleri de 1919-1923 yillarinda yasanan baslica grev
hareketleridir. Yine bu donemde yapilan, Sark Simendiferleri (demiryollart) grevine
1400 isciden 1200’linlin katilmasi1 ve 10 giin siirmesi bakimindan 6zel bir énem
kazanmistir. Bu grevin amaglarindan bir kag1 ise sunlardir; Glinliik 8 saatlik ¢alisma
siiresi, ticretlerin arttirilmasi, isgalcilerle isbirligi yapanlarin isten uzaklastirilmasi

gibi istemlerdir. (T.Harb-is Sen, 1998, 40-41).
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1.2.2.2.Cumhuriyet Déneminde Sendikacilik

Osmanli Devleti ve Tiirkiye Cumhuriyeti arasindaki gecisin devlet yapist ve
ekonomik-toplumsal sistem agisindan bir siireklilige sahip oldugunu soylemek
miimkiin degildir. Ekonomik ve siyasi agidan iki toplum arasinda 6zellikle niteliksel
bir kopusun varligr goriinmektedir. ( Aydoganoglu, 2010, 83) 1908’de yasanan
grevlerle beraber II. Mesrutiyet’in ilanindan sonra grev hakki konusunda bir takim
diizenlemeler yapilmisti ancak hem hukuki hem de fiiliyatta is¢ilerin orgilitlenmeleri

ve grev yapmalari uzunca siireler yasaklanmisti.

1919-1922 doneminde Tiirkiye sendikacilik hareketi ve is¢i sinifi bakimindan
olumsuz bir olay ile karsilasmistir. Bu dénemde Istanbul’da baz1 kisiler ve sendikalar
emperyalist giiclerle yakin iligkiler kurmus ve hatta onlardan destek almistir. Bu tarz
bir iliskiye Tramvay Sirketi iscilerinin grevinde rastlanmustir. Isgal altindaki
Istanbul’daki sendikalardan bazilar1 Anadolu’da siirdiirilmekte olan kurtulus ve
bagimsizlik savasina karsi ¢ikarak isgalcilerle isbirligi yapmislardir. Karsiliginda ise
hosgorii ve para yardimi almiglardir. Bu durumum yasanmasina aracilik edenler

oldiiriilmiis isbirlik¢i sendikalar ise kapatilmstir. (Kog, 2009, 17-18)

Cumhuriyetin ilanmnin ardindan 1924 yilinda Amele Teali Cemiyeti (Is¢i
Yardimlagma Dernegi) kurulmustur. Catisi altinda birden ¢ok sendika bulunan
Cemiyetin 1925 yilinda iiye sayist 30bini agsmustir. (Aydoganoglu, 2010, 83) Amele
Teali Cemiyeti Inkilapci bir karakter tasidigi iddiasi ile 1928 yilinda Heyeti Vekile
karart ile kapatilmistir.(Isikl, 2005, 478)

Yeni kurulmus bir devlet olan Tiirkiye Cumhuriyetini korumak adina tehdit
olusturuyor gerekgeleriyle diger Orgiitlenmelere izin verilmedigi gibi is¢i

orgilitlenmelerine de yasalarla ve gerekse eylemlerle de izin verilmemistir.
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1925 yilinda Seyh Sait Isyanimni bastirmak icin yiiriirliige giren Takriri Siik(in
Kanunu 1929 yilinda kendiliginden yiiriirliikten kalkmistir. Ancak yiirtirliikte kaldigi
siire boyunca dernek kurma, siyasi ve mesleki anlamda oOrgiitlenme olanagini da

ortadan kaldirmustir. (Onsal, 2010, 35)

Daha sonra 1936’da grevleri yasadisi ilan eden yeni bir is yasasi ¢ikarilmistir.
Bu yasayr da 1938 yilinda Mussolini Italya’sinin fasist is yasasindan yararlanarak
sosyal smif temeline dayanan her tiirlii dernek bi¢imini yasaklayan dernekler

kanununun gézden gecirilmis bir bigimi izlemistir. (Bora, 2005, 187)

Tiirkiye sendikaciligindaki bir sonraki evre ise 1946 yilinda tek partili
dénemin sona ermesiyle baslayan liberal donem olarak da adlandirilan 1946-1960

donemidir.

1.2.2.3. 1946-1960 Doneminde Sendikacilik

Diinya’da yasanmakta olan degisimlere paralel bir sekilde 1946 yilinda
Tiirkiye’de ¢ok partili doneme gecilmis ve sendikal alanda da yeni bir diizenleme
yapilarak, 1947 yilinda ilk sendikalar kanunu kabul edilmistir. (Yorgun, 2007, 110)
Isci ve isveren sendikalar1 ve sendika birlikleri hakkindaki kanun, sendikalara her ne
kadar siyaset yapma yasag1 koymus olsa bile, 1946 ile baslayan yeni donemde iktidar
ve muhalefet partileri, sendikalar1 kendi siyasi ¢izgilerine g¢ekebilmek igin g¢aba
gostermiglerdir. (Yazici, 2010, 101) Sendikalar yasasina dayanarak kurulan
sendikalar mevzuatin yeterli diizeyde olmayisi, siyasi partilerle iliskiler nedeniyle bir
tirlii kendine gelemiyordu. Sendikalarin birgogu is¢i haklarini savunmakta bilgisiz
ve yetersizlerdi. 1949 yilinda tekstil ve metal is kollarinda ilk igveren sendikalari

kurulmustur. (Onsal, 2010, 39)
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1950 yilinda Demokrat Parti iktidara gelmis olup, ideolojik olarak
devletcilige kars1 ve piyasa yanlisi olan bir durus sergilemistir. Iktidara gelisinden
kisa bir siire sonra 1952 yilinda ilk sendikalar federasyonu olan Tiirk-is kurulmustur.
(Bora, 2005, 187) Bu donemde 6zellikle 1954 sonrasi sendikalarin tlizerinde baski1
yapilirken, isciler i¢in, onlarin oylariin alinabilmesi amaciyla birkag diizenleme de
yapilmistir. Ancak Demokrat Parti grev hakki tamima konusunda verilen sozii
tutmayarak, 1955 ve 1957 yillarinda Tiirk-Is ve bagl sendikalar iistiinde baski
uygulamistir. 6-7 Eyliil 1955 provokasyonu sebep gosterilerek Istanbul Isci
Sendikalar1 Birligi ve bazi sendikalarin faaliyetleri durdurulmustur. (Kog, 2003, 73-
74) Cok partili doneme gegisle birlikte sinif esasina dayali derneklerin kurulmasina
izin verilmis ancak sosyalist partilerin Onciiliigiinde ¢ok sayida sendika kurulmasi
siyasi otoriteyi kuskulandirmigtir. (Mahirogullari, 2005, 67) 1960 yillarinda dogru
Demokrat Parti iktidar1 sendikalarin en temel faaliyetlerini siyaset olarak
degerlendirip yasaklamis ve sendikalari kendi siyasi ¢izgilerinde siyasallastirma
faaliyetlerini stirdiirmiislerdir. Sendikalar da iktidarin goriislerine ters diismeyen
tutum ve eylemler i¢cinde bulunmaya dikkat etmislerdir. Siyasal iktidara kars1 ¢ikan
sendikalar ise siyasetle ugrasmakla suglanarak kapatilmis ve yoneticileri

tutuklanmustir. (Aydoganoglu, 2010, 87)

1946-1960 doneminde de sendikalar hiir iradeleriyle hareket edememis,
tizerlerindeki baski hukuki ve fiili olarak devam etmistir. 1960- 1980 donemi
Tiirkiye siyasal tarihi ve sendikal miicadeleler acisindan 6nemli deneyimlerin

yasandig1, basar1 ve basarisizliklarin yagandigi bir donem olarak bilinmektedir.

1.2.2.4. 1961-1980 Doneminde Sendikacilik

1960 askeri miidahalesi sendikalar i¢in yeni bir donemin baslangici olmustur.
Olusturulan kurcu meclis tarafindan, orgiitlenme, sendika kurma, toplu pazarlik ve

grev yapma haklarini garanti eden yeni bir anayasa yapilmistir. 1963 yilinda birtakim
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kisitlamalar yapilarak genel grevler, dayamigma grevleri ve politik grevler

yasaklanmistir. Ancak sendikalar genel olarak giiglenmistir. ( Bora, 2005, 188)

1961 Anayasasi’na bagli olarak ¢ikarilan 274 sayili sendikalar yasas1 ve 275
sayili grev ve lokavt yasasi, Tiirkiye’de sendikacilifin kisa siirede gli¢lenerek
gelismesi i¢in olanak saglayan 6nemli gelismelerdir. Yine bu déonemde ¢ikarilan 624
sayil1 6zel bir kanun da kamu ¢alisanlarinin orgiitlenmesinin 6niinii agcan bir bagka
onemli gelisme olarak nitelendirilebilir. (Kutal, 2005, 14) 624 sayili Devlet Personel
Sendikalar1 Kanunu‘nun ¢ikarilmasi ile Tiirkiye Ogretmenleri Sendikas1 ve flkokul
Ogretmenleri Sendikasinin yaptig1 eylemler, 12 Mart rejiminin gelmesinde gerekge
olarak kullanilan 6nemli etkenlerden biri olmustur. (Yazici, 2010, 111) 12 Mart 1971
darbesinden sonra yapilan anayasa degisikligi ile sendika kurma hakk: sadece iscilere
taninmis ve tiim memur sendikalar1 kapatilmigtir. 1971-1980 arasinda memurlar,
genellikle dernek seklinde orgiitlenmis ve sendika kurma Ozgiirliigii talebi bu
donemde baslica talepler arasinda yer almistir. (Aydoganoglu, 2010, 92) 1970ler
sonrasi yasanan grevler ve lokavtlar ve ideolojik temelli sendikal boliinme ve

eylemler bu yillarda yasanan olumsuzluklardan olmustur. (Yorgun, 2007, 111)

12 Subat 1967 yilinda Tiirk-Is’ten ayrilan Maden-Is, Lastik-Is sendikalariyla,
bagimsiz Gida-Is ve Tiirk Maden-Is sendikalar1 onderliginde DISK kurulmustur.
(Akalin, 1995, 59). 15-16 Haziran olaylarindan sonra, Tirkiye’de isgilerin
sorunlarmin ~ Milliyetgi Hareket  Partisinin ~ programi dogrultusunda
¢oziimlenebilecegini ileri siiren MISK (Tiirkiye Milliyetci Is¢i Sendikalar:
Konfederasyonu) 23 Haziran 1970 yilinda kuruldu. (Kog, 1994, 129). 1976’da ise
Islami ¢izgide bir sendikal hareket olusturmak ve bu olusturulan sendikacilik
hareketini Tiirkiye’de Islami bir diizen olusturmada kullanmak icin HAK-IS
Konfederasyonu kurulmustur. ( Kog, 1995, 126).
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Tiirkiye’de 1 Mayis kutlamalari uzun yillar yasaklanmistir. 1 Mayis 1975
yilinda kapal1 bir salonda kutlanirken, ilk kitlesel 1 Mayis 1976 yilinda DISK’in
onderliginde kutlanmistir. Ancak 1977 yilinda 500.000 kisinin katilimiyla Taksim
Meydani’nda yapilan kutlamalarda, Disk baskani Kemal TURKLER konusmasini
yaparken, kitlenin iizerine acilan atesle katliam yasanmistir. (Aydoganoglu, 2010,
96).

O donemde yonetimdeki bazi siyasi partilerin fasizan orgiitliiliikleri
desteklemesi ile topluma, aydinlara, is¢i ve sendikacilara yonelik silahli saldir1 ve
toplu katliamlar artis gostermistir. DISK’in ilk genel bagkani ve maden-is sendikas1
bagkam Kemal TURKLER’in odldiiriilmesi gibi, Abdi IPEKCI’nin, savci Dogan
0Z’iin, 6gretim {iyesi ve yazar Tarik Zafer TUNAY A’nin 6liimii, Kahramanmaras ve
Corum katliamlar1 ve bir¢ok insanin Olimii donemin yasanmamasi gereken

olaylarina 6rnek olarak gosterilebilir.

1970’1erin sonunda, Tiirkiye politik oldugu kadar ekonomik krizin icine de
girmistir. Tirkiye 1978 yilinda IMF’nin ellerine birakilmis ve 1980 yilinin ocak
ayinda da biliyiik bir istikrar ve yapisal uyum programini uygulamaya zorlanmustir.
(Bora, 2005, 192) 1980den once is¢i sinifi ve sendikacilik hareketinin durumunu
olugturan etmenlerin hepsinde 1970’lerin sonlarma dogru ve bilhassa 1980°de
meydana gelen degisiklikler, diger bazi etmenlerle bir araya gelince sendikacilik

hareketinde 6nemli 6lgiide bir kriz yaratmistir. (Kog, 2010, 39)

1980 yilnin basinda gerceklesen TARIS direnisinin arkasindan cok sayida
grev ve direnis art arda gerceklesmis, sokak cinayetleri artmistir. Biitiin bu
yasananlar, iilke tarihinin en dnemli olaylarindan olan 12 Eyliil darbesi ile birlikte

¢ok daha zorlu bir déneme girilmistir. (Aydoganoglu, 2010, 100)
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1.2.2.5. 1980°den Sonra Sendikacilik

12 Eyliil 1980 askeri darbesi ile dort siyasi partinin liderleri; Demirel, Ecevit,
Erbakan ve Tiirkes silahl1 kuvvetlerin gozetimine alinmistir. Demirel ve Ecevit bir ay
sonra serbest birakilmislardir. Erbakan bir yil, Tiirkes 4,5 yil tutuklu kalmiglardir.
Anayasa ile beraber Sendikalar kanunu ve toplu is s6zlesmesi grev ve lokavt kanunu

yiiriirlitkten kalkmstir. Toplu pazarlik faaliyetleri durdurulmustur. (Onsal, 2010, 44)

Tiirkiye tarihinde hi¢ olmadigi kadar 1960-1980 yillar1 arasinda canli ve
kitlesel olan sendikacilik ve siyasal hareketlilik, 12 Eyliil 1980 askeri cuntasi ile

biiyiik bir darbe yemistir.

Darbe yapildiginda sendikalara {iye toplam is¢i sayisi, toplam is giliciiniin
yiizde 20’sini olusturmaktadir. Ancak darbe sonrasi Tiirk-Is disindaki tiim sendikalar
kapatilmig ve mal varliklarina el konulmustur. (Aydoganoglu, 2010, 101) Darbeden
sonra, biiyiik dl¢iide kisitlanmis yeni is mevzuatinin sinirladigr sartlar iginde; ilk
kanuni grevlerin umutsuzca basladigi donemde, Ozellestirme fiilen uygulamaya
konmustur. Is¢i sinifi miicadelesi en alt diizeydedir, iicretler reel olarak ciddi dlgiide
gerilemistir, orgiitlii miicadele kapasitesi DISK’in kapatilmasi nedeniyle en az
600bin is¢i kadar azalmistir. (SAV, 2006, 46) Bdylece sendikali is¢i sayisinda ciddi

diisiisler meydana gelmistir.

Tiirk-Is’in faaliyetlerine devam etmesi iizerine Tiirk-Is’in genel sekreterligini
yapan Sadik SIDE, 1983 yilina kadar Calisma Bakani olarak gorev yapmistir. O
Donemde o6zellikle DISK’e yonelik yogun bir gézalti ve tutuklama furyas
yasanmustir. 12 Eyliil anayasast ve 1983’te yiiriirliige giren 2821 sayili sendikalar
yasasi ile sendikalarin en temel faaliyetleri bile baski altinda tutulmus, sendikal
hareketin yeniden giliclenmesine bastan engel olunmak istenmistir. (Aydoganoglu,

2010, 101).
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Hak-Is’in biitiin islevleriyle faaliyete baslamasma 1983 yilinda izin
verilmistir. MISK 1984 yilinda eski durumuna kavusturulmustur. Ama DISK’e ¢ok
daha farkli davranilmis ve bu konfederasyon 1991 yilina kadar yasakli kalmistir.
(Bora, 2005, 196)

Tiirkiye isci hareketi bakimindan 1980 sonrasinda ¢ok onemli bir gelisme de
1989 bahar eylemleridir. Bu eylemlerin 6nemi; bir yandan, 1980den sonra meydana
gelen ilk kitlesel eylemler olmasi, diger yandan eylem sekilleri olarak Tiirkiye isci
hareketi tarihinde ¢ok da goriilmeyen yeni eylem bigimlerinin ortaya konmasidir.
Bahar eylemleri, kamu kesiminde calisan 600 bin civari is¢inin toplu sozlesme
goriismelerinde anlasma saglanamamasi ile baglamistir. (Yazici, 2010, 122)
gosteriler, ylriiyiisler, is yavaslatma eylemleri, destekleme grevleri, toplu viziteye
¢ikma, baglarini tiras edip sakal birakmis ve yalinayak yiiriiyerek ¢esitli eylemlilikler
ortaya koymuslardir. (Bora, 2005, 197) 1980 sonrasi ilk grev olan Seydisehir
Aliiminyum Fabrikas1 grevi 62 giin siirmiis ve 6100 iscinin katildigi grev olarak

basari ile sonuglanmustir. ( Yazici, 2010, 122)

Isci kesimi 1982 Anayasasi ve bu anayasadan sonra ¢ikarilan ¢alisma yasami
ile ilgili yasalardan daima sikayet¢i olmuslardir. 14.02.1993 Tiirk-Is Baskanlar
Kurulunda yaptig1 konugsmada Bayram MERAL; 12 Eyliil sonrasindaki sendikal hak
ve Ozgilirliikler alanindaki kayiplarimiz heniiz geri verilmemistir, anayasada, diger
yasalarda, yonetmelikte ve tiiziikte lehimize higbir sonug¢ gelismemistir, demistir.
Ardindan 22 ve 30 Temmuz 1993 giinlerinde kamu kesiminde ¢alisan is¢iler toplu

vizite eylemleri yapmuslardir. (Onsal, 2010, 47)

8 Aralik 1995 yilinda KESK’ in kurulmasinin ardindan emek hareketi iginde
kamu emekgcilerinin agirligr artmaya baslamistir. Egitim-Sen basta olmak iizere,
KESK’ e bagl sendikalarin hem kendi is kollarina yonelik hem de genel {ilke

sorunlarina yonelik olarak yapmis oldugu eylemler kamu emekgileri sendikalar
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hareketinin kitlesel ve coskulu eylemler yapmasint beraberinde getirmistir.

(Aydoganoglu, 2010, 108-109)

28 Subat 1997 miidahalesi, 12 Eyliil rejiminin olusturdugu baski altinda sivil
bir emek Orgiitii olmaya calisan sendikalarin; demokratik, sivil ve giiclii sivil-
bagimsiz kurumlar olusturma siirecini engelleyerek geri ¢evirmistir. Bu dénemde
sendikalarin ig¢inde ciddi bir ayrim sistemi kullanarak kendi otoriter ruhuna ve anti
demokrasiye itaatkar bir sendikacilik hareketi yaratmak istendi ve kismen de

basarilmistir. (Yazici, 2010, 134)

1990°1lardan sonra derinlesen 6zellestirmeler, {icret ve hak kayiplar1 karsisinda
teslimiyetci, uzlasmaci bir tavir takinan sendikalar, 2009 yil1 Aralik ayinda baglayan
TEKEL eylemi ile yeni bir canlanma dénemine girmislerdir. Ozellestirilen kamu
isyerlerinde ¢alisan personellerin 657 sayili kanunun 4-C maddesi geregince istihdam
edilmek istenmesi, iscilerin hak kaybina ugramasina neden olmus ve 2010 Subat

ayina kadar siiren TEKEL direnisini ortaya koymuslardir.

TEKEL direnisi Tiirkiye’nin derin siyasal doniisiimler yasadigi bir siirecin
tam ortasinda patlak vermistir. Gilinlimiizde toplum, Zonguldak yiiriiylistinden (1991)
sonra TEKEL direnisi vasitasiyla ilk kez ciddi bir is¢i miicadelesi ile tanismis
olmustur. (Bulut, 2010, 11)

Tirkiye’de is¢i smifi 1980°den sonra 1989 bahar eylemlerinin devami ve
1994-1996 yillar1 arasindaki eylemler haricinde belirli bir istikrar yakalayamamuistir.
Zaman zaman kitlesellesen eylemlilikler yasanmis ancak sonrasinda yine bir duragan
doneme girilmistir. Bu istikrarsizlik Tirkiye is¢i smifi hareketinde miicadelenin

genislemesini ve gliclenmesini engeller duruma gelmistir.
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1.2.3. Giiniimiizde Sendikacihk
1.2.3.1. Sendikasizlastirma

Sendikasizlastirma sadece giliniimiiz sorunu olmamakla birlikte, giinlimiizde
sendikasizlagtirma yoniinde, Onceki donemlere nazaran daha inat¢i tavirlar soz

konusudur.

Sanayi Otesi toplumlarda, kitlesel {iretimin ve mavi yakali is¢ilerin éneminin
azalmas1 nedeniyle sendikasizlagmanin basladigi, toplu is so6zlesmelerinin
kapsaminin daraldii ve insan kaynaklarinin one ciktigi goriilmektedir. ( Onsal,

2010, 172).

Isten ¢ikarmalar, diger isveren baskilari, ekonomik kriz gerekgesiyle getirilen
hak kayiplari, yasalar, yargi, 6zellestirmeler, kamu isyerlerinde taseronlasma, gegici
is¢i istihdami, esneklik uygulamalarinda tavirsizlik, rekabet gerekgeleri, sendikalara
kars1 ideolojik propagandalar, mevcut medyanin biiyiik boliimiiniin sermayeden yana
yayinlar yapmas1 gibi olgular baslica sendikasizlastirma yontemleri arasinda yer

alanlardir. ( Turk-is, 20033, 42).

Sendikal = miicadeleye  saldiri, fabrikalarin  satis1  sirasinda  da
gerceklesmektedir. Ozellikle sendika iiyelerinin isten atilmalari nedeniyle sendika
yetkisini kaybetmektedir. ( Arici, 2002, 8-9). Isciler 6zellestirmeler sonucu, isini
kaybederek veya erken emekli edilerek magdur edilmekte ve sendikalarda ciddi tiye

kayiplarina ugramaktadirlar. ( Gliven, 2010, 394).

Sendikasizlasma nedeniyle isten atilmalarin yayginlagmasi, caydiriciligi da

artirmaktadir. Sendikasizlasma cabalarinin basarisiz olmasi ve isten ¢ikarmalar ile
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sonuglanmasinin bir bagka olumsuz yonii de, yoredeki diger sendikasiz ve hatta

sendikali is¢ilere olumsuz ornek teskil etmesidir. ( Tiirk-is, 2003a, 44).

Tageronlastirma ile gelen sendikasizlastirma da ise; taseron firma iscileri
sendikaya iiye olamayacaklarina dair sozlesme imzalatarak ise almaktadirlar.
Taseron firmalarin iscileri diislik ticretlere razi olmalari nedeniyle sendikali isgiler
tizerinde baski unsuru olarak kullanilmakla beraber sendikali isgilerin azligi
nedeniyle is¢ilerin isveren karsisinda eylem giicii zayiflamakta ve sendikanin

pazarlik giicli azalmaktadir. ( Arici, 2002, 9).

Bir baska sendikasizlastirma bigimi ise esnek ve atipik istihdam yoluyla
sendikasizlagtirmadir. Atipik calisma bigimi, isgiicli piyasasinda kendisini, tele
calisma, evde c¢aligma, parca basina licretle caligma, is paylasimi, c¢agri lizerine
calisma ve kayit dist galisma seklinde gostermektedir. (Giiven, 2010, 398).
Gilinlimiizde yasal boyuta ulasan atipik ¢alisma bicimleri sayesinde isverenler, yeni
is¢i alimi yerine, is¢ilerinin yogun oldugu doénemlerde gegici olarak isci istihdam
edebilmektedir. Bu durum ise sendikal Orgiitlenmenin oOniinde bir engel

olusturmaktadir. ( Giiven, 2010, 400).

Isciler icinde beraberligi zorlastiran nedenler, nceki donemlere nazaran daha
da artmis ve bu da sendikasizlastirmaya bir neden olmustur. icinde bulunulan
ekonomik modelin ve esneklesmenin de dogrudan etkileriyle is¢iler arasinda birligin
saglanmas1 daha bir giiclesmistir. Clinkii ayn1 isyerinde, olduk¢a farkli konumda is¢i
istthdam1 s6z konusu olabilmekte ve bu iscilerin ayni sendika c¢atisi altinda

toplanmasi gii¢clesmektedir. ( Tirk-is, 2003a, 44).

Nazmi IRGAT bu konuda; bazi isyerlerinde isveren, sendikal haklarini

isteyen isciye siddete varan ters bir durus sergilemektedir. Unutulmamalidir ki
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sendikal orgiitlenme basta insan hakki olmak {izere anayasal bir haktir. Sermayenin
kiiresellestigi diinyada emegin de orgiitlenmesi ve kiiresellesmesi gerekmekte oldugu

gériisiinii bildirmistir.  Irgat, 2012, 20).

Cagimiz toplumlarin kalkindig1 bir ¢agdir. Orgiitlii toplum olmanin da en
onde gelen gostergesi, sosyal taraf olarak isc¢ilerin sendikalasma ozgiirliiklerine,

baski1 ve siddetin uygulanmamasidir. ( Tiirk-is, 2003a, 42).

Sendikal tarihte de gordiigiimiiz gibi diinyanin hangi iilkesinde olursa olsun,
sendikalar orgiitlenme faaliyetlerinden geri kalmamiglardir. Sendikasizlastirmaya
yonelik unsurlarin gilinlimiizde 6ncekine gore artiyor olmasi, sendikalasmanin,

calisanlarin orgiitlenmesinin bitecegi anlamini tasimamaktadir.

1.2.3.2. Sendikal Hareketin Yonii

Esnek iiretim sisteminin yarattigi ekonomik ve yapisal degisim 1980’lerden
itibaren sendikalar tizerinde 6nemli etkiler yaratmis, sendikaciligin sosyal alt yapisi
degismistir. Sendikalar hem geleneksel gii¢ odaklarindaki istthdamin daralmasina,
hem de sendikalasma oraninin geleneksel olarak diisiik oldugu sektorlerin
genislemesine ve genel olarak ekonomik ve sosyal yapida ortaya ¢ikan degisimlere

uyum gostermede geg¢ kalmustir. ( Sen, 2004, 128).

Emek tiretkenligini arttirirken ayn1 zamanda emek maliyetinden biiytik 6lctide
tasarrufa imkan veren esnek tretim sistemleri, i giicii yapisinda, calisma
bicimlerinde, istihdam yapisinda ve emek pazari kosullarinda radikal degisikliklere
yol acmustir; ayrica bu degisikliklere bagli olarak emek ile sermaye arasindaki
ekonomik gii¢ iliskilerinin, emek aleyhine degismesine zemin hazirlamistir.

Esnekligin emek acisindan sonuglar1 sdyle siralanabilir: Issizlik, artan somiiri, is
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kosullarinin ~ kotiilesmesi, isin  degersizlesmesi ve niteliksizlesmesi, sinifin
parcalanmasi ve atomizasyonu, sermayeye olan bagimliligin artmasi, sinif
bilesimindeki bozulma, tiirdesliginin azalmasi, sinif i¢i kutuplagsmanin derinlesmesi,

orgiitsiizlesme ve artan yabancilasmadir. ( SAV, 2005, 56-57).

Sendikal politikalarda ise yapilan degisiklikler ve yeni arayislar heniiz
kesinlesmemis olmakla birlikte, bu konuda yapilan caligmalarda sendikalarin
gelecegine iliskin bazi goriisler one siiriilmektedir. Bu goriislerden biri; sendikalarin
giicli ekonomide artik hi¢bir 6nemli etkiye sahip olamayacaklar1 bir noktaya dogru
azalmaya devam edecektir. Yani sendikasiz bir ekonomi olacaktir. Yonetim iscilere
degisim kararlarin1 kabul etmelerini, aksi takdirde isten ¢ikarilacaklarini dayatabilir,
is¢iler de istemeseler bile teknolojik degisimleri ve bunun yarattig1 sonucglar1 kabul

etmek zorunda kalabilecektir. ( Sen, 2004, 130).

Ancak bu goriis sendikalar1 olusturan iscilerin toplumsal giiclerini géz ardi
etmektedir. Tiirk-is’e gore; isciler toplumsal anlamda etkin ve saglam giiclere
sahiptirler. Bu giicler sendikal Orgiitlenme agisindan da temel dayanaklar
durumundadir. Iscilerin séz konusu temel toplumsal giigleri; insan olmalarindan,
yurttas olmalarindan, segmen olmalarindan, tiiketici olmalarindan ve mal ve hizmet
iiretmelerinden kaynaklanir. Iscilerin bu giiglere sahipligi bir potansiyel olup

kullanildiginda bir giice doniisebilmektedir. (Tiirk-Is, 2003a, 73-74).

Sendikalar amagclarma ulasmak icin ekonomik veya siyasal yollara
bagvurmaktadirlar. Bu ayrimda sendikalarin  amaclarini  siyasal yollarla
gerceklestirmeye yonelmeleri halinde “siyasal sendikaciliktan”; sendikalarin
amaglarmi ekonomik yollarla gerceklestirmeye yonelmeleri halinde “ekonomik
sendikaciliktan” s6z edilmektedir. Sendikalarin siyasal veya ekonomik karaktere
sahip olmasint sendikal hareketin olgunluk derecesiyle ilgilendirenlere gore;

baslangicta siyasal karaktere sahip olan is¢i hareketleri zamanla ekonomik karaktere
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dontigmiistiir. Bu doniisiim olgun bir sendikal hareketin veya endiistri iliskileri
sisteminin de bir gostergesidir. Olgun sendikalar ihtilalc1 degil, tedrici gelismeden
yanadirlar. Sendikalar ekonomik sartlari iyilestirme miicadelesinde siyasal faaliyette
bulunmaktan tamamen vazgecememislerse de ekonomik metodlar1 daha gilivenli
bulmaktadirlar. Ekonomik sendikacilik olgun sendikaciligin bir gostergesidir.

(Ozeroglu(Ed), 2012, 259)

Sendikalarin gelecegine iliskin bir diger goriis ise; sendikalarin giici devam
edecek, ancak isgi-igveren iliskileri ¢atismaci ve yalnizca licret pazarligina yonelik
olmaktan ¢ok, isbirligine yonelecektir. Yani sendikalar sadece iicret ve calisma
kosullar1 ile ilgili konularla ilgilenmeyecek, calisma yasaminin kalitesi, isyeri
organizasyonu, isin yeniden yapilanmasi gibi konularda da katkida bulunacaklardir.
Bir diger goriis; sendikalarin giicii mevcut diizeyde kalacaktir. Bir diger goriis;
sendikalar gelecekte igyeri isletme sendikalarina doniisecektir. Bir diger goriis ise;
sendikalar teknolojik degisimi belirli ¢ikarlar karsiliginda kabul edebilirler. (Sen,
2004, 130-131).

Yildirrm KOC’a gore sendikacilik hareketinden is¢i sinifi ve halk ¢ok gorev
beklemektedir. Sendikal hareketten bu derece biiyiik beklentilerin olmasi olumlu bir
gelismedir. Lakin bu beklentiler gerceklesmeyince sik sik giindeme gelen konu
sendikaciligim bitip bitmedigidir. Is¢i smifi ve sendikal hareket canlidir. Diinyada ve
Tiirkiye’deki gelismeler sonucunda iicretlilerin miktar1 ve sorunlari artmakta, hak ve
menfaatlerini koruma ve gelistirmenin bir araci olan sendikalara duyulan ihtiyag
daha ¢ok artmaktadir. (Kog 2003, 248).

Yeni donemde demokratik toplum, demokratik sendikacilik is¢i hareketinin
en temel talebi, “daha ¢ok iiretmek, daha adil paylasmak™ en temel teklifi olmak
durumundadir. Sivil ve demokratik 6zellikler gosteren hosgorii toplumu herkes igin

ihtiyag, isci hareketi agisindan ise hayati 6nem tasimaktadir. ( Yazici, 2010, 154).

32



Isci hareketini bekleyen dnemli bir diger degisim de, iicret sendikaciligindan popiiler
hizmet sendikacilifina dogru yasanmakta olan hizli doniistimdir. Kurumlasmas,
iiyelerine hizmeti sendikal miicadelenin geregi sayan, piyasa ekonomisinin getirecegi
riskler, kendi i¢inde olusturdugu fonlarla hafifleten ya da ortadan kaldiran yeni bir
sendikacilik anlayisi dnemli bir ihtiya¢ olarak ortaya ¢ikmaktadir. ( Yazici, 2010,
156).
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Tablo.1.Calisma ve Sosyal Giivenlik Bakanliginca 2000-2009 Yillar1 Arast Ocak ve

Temmuz Aylarinda Yayimlanan Isci Sayis1 ve Sendikalagma Oranlar

YAYIM TOPLAM  ISCI | SENDIKALI iSCI | SENDIKALASMA
DONEMI SAYISI SAYISI ORANI (%)
OCAK 2000 4.508.529 3.086.302 68,45
TEMMUZ 2000 | 4.521.081 2.468.591 54,60
OCAK 2001 4.537.544 2.580.927 56,88
TEMMUZ 2001 | 4.562.454 2.609.672 57,20
OCAK 2002 4.564.164 2.648.847 58,04
TEMMUZ 2002 | 4.572.841 2.680.966 58,63
OCAK 2003 4.686.618 2.717.326 57,98
TEMMUZ 2003 | 4.781.958 2.755.191 57,62
OCAK 2004 4.857.792 2.806.927 57,78
TEMMUZ 2004 | 4.916.421 2.854.059 58,05
OCAK 2005 4.970.784 2.901.943 58,37
TEMMUZ 2005 | 5.022.584 2.945.929 58,65
OCAK 2006 5.088.515 2.987.431 58,70
TEMMUZ 2006 | 5.154.948 3.001.027 58,21
OCAK 2007 5.210.046 3.043.732 58,42
TEMMUZ 2007 | 5.154.948 3.001.027 58,21
OCAK 2008 5.349.828 3.137.819 58,65
TEMMUZ 2008 | 5.414.423 3.179.510 58,72
OCAK 2009 5.434.433 3.205.662 58,98
TEMMUZ 2009 | 5.398.296 3.232.679 59,88

Kaynak: (CSGB (b.t), E.T: 10.07.2013)
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1.2.3.3. Is¢i Stmifimin ve Sendikacilik Hareketinin Sorunlar

-Isciler icerisinde hizmetler sektdrii ¢alisanlari ve beyaz yakali iscilerin

miktar1 artmaktadir.

-Istihdam istikrarsizlasmaktadir, siiresi belirli hizmet sozlesmesi ile calisma,

gecici igcilik, kiralik iscilik, kismi siireli ¢alisma yayginlagmaktadir.
-Miiteahhitlesme, taseronlastirma,
-Yerli ve yabanci kacak iscilik.
-Igyerlerinin boliinmesi, kiigiiltiilmesi veya gecici olarak kapatilmast.
-Isci iicretlerinin verilmesinde gecikmeler yasanmast.
-Toplu is s6zlesmesi hiikiimlerinin uygulanmamasi.
-Mecburi emeklilik
-Sahte kendi hesabina ¢alistirma; evlere is verme, fason tiretim, gotiirii is gibi.
-Cocuk is¢iligin artmast.
-Is kazalarinin ve meslek hastaliklarinin artis gdstermesi.
-Sosyal giivenlik haklarina yonelik saldirilar.

-Iscilerin arasinda etnik koken, siyasal goriis ve dini inang farkliliklariyla

bolme girisimleri,
-Japon isgi-igveren iliskileri sistemi ile is¢ilerin boliinmek istenmesi,
-Kapsam dis1 ¢alisanlarin arttirilmasi.

-Toplumun  sendikalara ve sendikali isgiler hakkinda olumsuz
sartlandirilmasi. (Kog, 2003, 250-251).

-Sendikasizlagtirmanin artmasi.
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-Ekonomik kriz kosullarinda sendika {iyelerine yonelik baskilar.

-Issizlik sorunu.

-Kayit dig1 istihdam.

-Uye olmak isteyen ¢alisanlara baski olusturmak, isten ¢ikarmak.
-Ozellestirmeler.

-Kamu isyerlerinde sendikasizlagtirma.

-Ayni is yerinde, oldukca farkli konumda is¢i istthdam edilmesi.

-Esneklesme uygulamalari, tageronlasma, part-time, evde is, gecici-mevsimlik

is¢ilik gibi istihdamda olan farklilagsmalar karsisinda orgiitlenmeler giiglesmistir.
-Iscilerin talepleri arasinda artan farkliliklar.

-Ucuz isgiicii iilkesi olmak igin rekabet politikalarinin izlenmesi. (Tiirk-is,
2003a, 43-45).

1.2.3.4. Is¢ci Simifimin Istekleri
Iscilerin birtakim isteklerini sdyle siralayabiliriz;

Isciler; calismak, iiretmek ve iirettiklerinden paylarin1 almak isterler.
Ucretlerinin kendilerini ve ailelerini gecindirecek diizeyde olmasmi, calisma
kosullariin insan onuruna yakisir, is sagligi ve giivenligi kurallarina uygun olmasim
isterler. Calisirken ve emekli olduklarinda kaliteli ve ucuz saglik hizmetlerine
kolaylikla ve esit kosullarda ulasmak isterler. Emeklilik yasinin yiikseltilmemesini ve

emekli maaslarinin diisiik olmamasini isterler. ( Onsal, 2010, 107-108).
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Isciler is giivencesi isterler, cocuklarin ¢alistirilmamasini, yerli ve yabanci
kacak is¢iligin olmamasini, kayit disi isttihdamin olmamasini, issizlik sorununun en

aza indirilmesini, isciler arasinda insan haklarina aykir1 ayrim yapilmamasini isterler.

Is kazalar1 ve meslek hastaliklarinin en aza indirilmesi i¢in onlemler
alinmasini, ayni is yerinde aym isi yapan is¢ilerin farkli konumda istihdam
edilmemesini, esnek c¢alisma kosullarinin olusmamasini, insanca ¢alisma yasaminin
olusmasini, fazla iicret almadan mesai saatleri disinda calistirilmanin olmamasini,

isyerlerinde mobbing (psikolojik siddet) olaylarinin yaganmamasini isterler.
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IKINCi BOLUM

YONETIM VE MOTiVASYON

Motivasyonun iki yoniinii yoneticiler ve yonetilenler olustururlar. Yoneticiler
motivasyon araglari araciligiyla insanlarin yaptiklari islere adapte olmalarini, islerini
daha iyi yapmalarimi ve boylece kaynaklarin en verimli bigimde kullanilmasini
saglamaya caligirlar. Bunu saglayabilmesi igin yoneticinin motivasyon konusu ile

ilgili olmas1 gerekmektedir. (Karaman, 2010, 123).

2.1.Yonetim

Insanhigin varligr ile birlikte yasamsal amagclarin gerceklestirilmesi bir
organizasyona ihtiyaci zorunlu hale getirmistir. Bu zorunlu ihtiya¢ yonetim, yoneten
ve yonetilen kavramlarini ortaya c¢ikarmistir. YoOnetim olgusunun toplumsal
gelismelere paralel olarak siirekli gelisim ve degisim igerisinde olmasi ise, ortaya
koydugu ilke ve tekniklerde degisimlere neden olmustur. Insanlarin daha drgiitlii bir
toplum igerisinde yasama arzusu, diger insanlarla olan isbirligi ve amag¢ birligi

yonetim olgusunun énemini artirmistir. ( Ko¢ ve Topaloglu, 2012, 27).

Bir diger yonetim tanimi ise; Kendimizi en iyi sekilde yonetebilmektir.
Ardindan yonetme bilinciyle belirlenmis bir amaca ulagma siirecinde, i§ yerimizin
calisan bireylerini ve diger tiim kaynaklarini, en iyi sekilde entegre ederek ve zamani

en dogru sekilde kullanarak koordine etmektir. (Dogani, 2010, 31).

Erol EREN yonetimi; Bir takim amaglar1 gergeklestirmek icin bir araya gelen

hammadde, makine, birey ve organizasyon benzeri iiretim araglarinin uygun bir
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bilesiminden olusmus kurulus olan isletmelerde, belli hedefleri gergeklestirmek
amaciyla bir araya gelmis iki veya daha fazla kisinin olusturdugu bir grup faaliyeti ya
da bir sosyal olay, (Eren, 2012, 1)

Diger bir yonetim tanimi ise; Onceden belirlenmis ama¢ ve hedeflere
erigebilmek amaciyla elde bulunan kaynaklar (birey, bilgi, doga ve kapital) anlaml
bir bicimde bir araya getiren, plan yapan, orgiitleyen, koordine eden, yonelten ve

denetimini yapan siireg,(Kog ve Topaloglu, 2012, 28)

Bilal ERYILMAZ’a gore yonetim; Baskalarini sevk ve idare etmek faaliyeti

veya siirecidir. Bagkalari iizerinde otorite kurabilme ve baskalarna is yaptirabilme,
(Eryilmaz, 2006, 3)

Seklinde tanimlar yapilmistir. Dolayisiyla yonetim yukaridaki tanimlara
bakarsak, bir ama¢ dogrultusunda bir araya gelmis orgiitii, elde olan kaynaklar1 en iyi

sekilde kullanarak orgiitii idare etme faaliyeti olarak tanimlayabiliriz.

2.2. Motivasyon

Motivasyon  kelimesinin  Ingilizcesi olan  “motivation”,  “motive”
kelimesinden tliremistir ve bu kelime de Latince’de movere, yani “hareket etmek”
anlaminda kullanilan bir eylemdir. Yani bu kelime harekete geciren anlamindadir.
Tipik olarak giidii ve motivasyon kelimeleri insanin i¢inde bulunan ve is hayatinda
kisiyi yiikselmeye ve basarili olmaya tesvik eden bir anlami c¢agristirir. Bu bir
ihtiyag, tutku veya his olabilir, fakat sonug olarak kisiyi kesin bir ¢izgide harekete
gecirmeye zorlar. ( Adair, 2006, 9).
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Motivasyon; azim, gayret, heves, gaye edinme, arzulama, isteme, cani ¢gekme
ve hareket etme istegi gibi anlamlara gelen motivasyon, bir kisiyi, bir hedefle
baglantili olarak, belli bigcimlerde davranmaya-diisiinmeye yonlendiren durum ya da
siirectir. (Seyyar ve Oz, 2007, 268).

Diger bir motivasyon tanimi; Belirli bir eylemi olusturmak amaciyla bir
kisinin baz1 i¢ ve dis faktorlerden aldigi gii¢ ile cosku, canlanma ve davranislarda
kararlilik gostermesi ve davranislarini yonetmesidir. Davranist meydana getiren ve

yonlendiren etkenler ile davranisin siddetini  ve siirekliligini  belirleyen

degiskenlerdir. (Erkog, 2006, 317).

Motivasyon; Bir insanin i¢inde bulunan, o insanin olumlu ya da olumsuz belli
birtakim eylemlerde bulunmasini ve belirli kisisel arzularma ulasmasini ve bdylece

tatmin olmasini saglayan gii¢, (Bentley, 2003, 180).

Diger bir motivasyon tanimi ise; temel anlamda bir insanin hangi isi ve hangi
seyi yapmaktan daha ¢ok haz aldigina baghdir. Ihtiyaclar1 karsilayan amaglarmn
basarilmasi ve calisanlarin daha verimli olabilmesi i¢in ¢alisanlarin kendilerini ne

dereceye kadar adadiklarmin bir l¢iisiidiir. (Dogani, 2010, 71).

Fisun KARAMAN’a gore motivasyon; genel olarak personellerin ve daha
cok yoneticilerin yeteneklerini ve gelisme olanaklarini ortaya cikaracak bi¢imde,
onlarin bireysel, sosyal ve iktisadi tercihlerini karsilayarak tesvik edilmeleri
anlamina gelmektedir. (Karaman, 2010, 28).
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Diger bir tamima gére motivasyon; Is gdrenlerin orgiitte devamliliklarinin
saglanmasi, var olan biitiin bilimsel ve teknolojik gii¢lerinin kullanilmasi ve is
basarimlarinin  arttirilmasini  amagladigini  sdylemek miimkiindiir. (Senol ve

Hotamugli, 2011, 3).

Motivasyon, insani iligkilere yon veren en Onemli kavramlardan birisidir.
Hangi tiirde olursa olsun biitiin isletmelerin, kurum ve kuruluslarin ortak hedefi
insanlarin ¢abalarmi, amac1 gergeklestirmeye dogru yogunlastirmaktir. Is ne olursa
olsun sonu¢ olarak istenen sey mevcut isin gerg¢eklesmesidir. Bu isin
gerceklesebilmesi ise kisinin istekli olmasini, isi benimsemesini, yeteri kadar ¢aba
harcamasini  gerektirir. Iste bu istegi gerceklestiren kisinin motivasyon
seviyesidir.(Findikg1, 2012, 371).

Bir amacin elde edilmesi i¢in insan davranisinin uyarilmasi, yonlendirilmesi
ve siirdiiriilmesini iceren bir dizi siirece motivasyon denilmektedir. Yonetimde,
calisanlarin bir taraftan yiikksek performans gostermeleri ve organizasyonun
amaclarin1 elde etmeleri ve diger taraftan da kendileri ic¢in is tatmini saglamalari
beklenir. Motivasyona yonelik cabalar bu iki boyutta iyilestirmeler yapabilme
amacini tagir. ( Barutgugil, 2006, 188-189).

Yukaridaki tanimlarin  ortak noktalarina bakildiginda; motivasyonu;
genellikle is gorenlerin orgiitte devamliliginin saglanmasi i¢in 1§ gorenlerin sosyal ve
ekonomik ihtiyaclarinin giderilerek is basarilarinin arttirilmasi i¢in tesvik edilmeleri

olarak degerlendirebiliriz.

Motivasyon bir insanin hangi isi yapmaktan ve hangi seyi yapmaktan daha
¢ok zevk ve haz almasina bagli oldugundan ve her insanin motive edici kuvvetleri

farkli oldugundan, her insanin motive edici kuvvetleri ayni derecede etkili
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olmayabilir. Yani bir insant motive edebilmek i¢in o insanin i¢ motivasyon
egilimleriyle ve o insani etkileyen dis motivasyon uyarilarinin ne oldugunun iyi

tespit edilmesi gerekmektedir. ( Dogani, 2010, 79).

2.2.1. I¢sel Motivasyon

I¢sel motivasyon, fizyolojik ihtiyaglar1 karsilamaya yonelik olan giidiilerdir.
(Serbest (b.t), E.T: 10.07.2013)

Icsel motivasyon kisiyi etkinlige yonlendirerek istekler giderilinceye kadar

etkin kilan ve tatmine ulasilinca durulan tabi bir itici giigtiir. (Karaman, 2010, 29).

2.2.2. Digsal Motivasyon

Disgsal motivasyon, ¢evresel uyaricilar yardimiyla bireyi harekete gegiren
giidiilerdir. (Serbest (b.t), E.T: 10.07.2013)

Digsal motivasyon ile;
-Isciden umulan verimi saglamak,
-Is tatminini artmasim saglamak,

-Hatalar1 azaltarak orgiit verimliligini arttirmak amaclar1 gergeklestirilebilir.

(Karaman, 2010, 29).
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2.3. Motivasyonun Onemi

Orgiitler amaglarina ulasmak ve ngdriilen planlarmi sonuglandirmak amaci
ile kurulurlar. Bu sebeple o6rgiit emrinde gorevli personel, Orgiitiin amaglarini
gerceklestirmek i¢in bir ara¢ konumundadir. Buna nazaran orgiitteki gorevli
personelinde sorunlari, tutkular1 gibi gereksinimleri bulunmaktadir. ( Tortop, Aykag,

Yayman ve Ozer, 2012, 164).

Davraniglarin i¢cinde her ne kadar arzu ve amaclar sakli bulunsa da, bunlarin
yani sira, bireyin davranigini etkileyen ve yonlendiren birden fazla uyarici unsur
bulunmaktadir. Bunlar genel olarak, ¢evresel kosullar, bireysel izlenimler, toplumsal
aligkanliklar ve tutumlar gibi unsurlardan olugmaktadir. Kisinin istek ve ihtiyaclari

karsilanmadikga bir dengesizlik durumu ortaya ¢ikmaktadir. (Eren, 2012, 498).

Bireyin herhangi bir konuda ise ve ¢alismaya yoneltmek sanildigi kadar kolay
degildir. Kurumda yapilan biitlin calismalar, basarilar, basarisizliklar, iletisim
sorunlari, catigsmalar, sonucta ulasilan hedeflere ulasamama, isgiicli devrinin yiiksek
olusu gibi istenmeyen durumlarin olusmasinda birgok faktor rol oynar. Bu faktorler
i¢cinde 1lgili kisinin ¢alismasi ve ise yeterince glidiillenmesinin etkisi kadar kurumun

sagladig1 olanaklarin da biiyiik etkisi s6z konusudur. (Findik¢i, 2012, 372).

Bireyin hedeflerini gergeklestirmesine yardimei olan ve dis ¢evresinden gelen
bu araglar kisinin ig¢inde gorev yaptigi oOrgiitiin amaglarini benimsemesine ve bu

amacla cabalarin1 yogunlastirmasini saglayacaktir. (Eren, 2012, 399).

Yani bireyin kendisinin kurumdan saglamay1 amacgladigi maddi ve manevi
kazanclarin karsilanip karsilanmamasi ve kurumdaki genel iletisim havasi, iligkilerin

saglikli ve arzulanir diizeyde olmasi gibi durumlar bireyin motivasyonunu olumlu
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veya olumsuz sekilde etkiler. (Findik¢i, 2012, 372). Olumlu motivasyonunu
hareketlendiren kisinin zamanla performansinda da fazlaca olumlu gelismeler

meydana gelecektir. ( Karaman, 2010, 34).

Dolayisiyla is gorenden daha iyi bir verim alabilmek i¢in ¢alisanin kisisel,
sosyal, ve ekonomik ihtiyaclarinin tatmin edilerek motivasyon unsurlarint géz ardi
etmemek gerekmektedir. Yani calisan ne kadar motive olursa o kadar yaptigr iste
performansi artmis olacaktir. Bdylece is gorenin onemsenmesi gerektigi sonucu

aciktir.

Insanlar1 neyin motive edecegini bilmek, onlarin davranislarini anlamayi
gerektirir. Bu nedenledir ki birbirini iyi taniyan bireyler aralarindaki sorunlar1 daha
kolay ¢oziime ulastirir. s gorenleri anlamaya ¢alismak onlar da kendilerine 6nem
verildigi duygusunun yerlesmesine sebep olur ve bu duygu onlarin basarma
isteklerini arttirir. Bu durum is gorenleri icin ¢ok kuvvetli bir motivasyon aracidir.

(Hotamusli ve Senol, 2011, 6).

Calisan orgiitte amacint gergeklestirmek i¢in bilgisini, yetenegini, algisini,
enerjisini, istegini, inancini isteyerek kullaniyorsa burada bir i goren
motivasyonundan bahsedebiliriz. Is gdren motivasyonunun saglanmasinda ise
yoneticiye biiyiik is diismektedir. Is gdrenin ihtiyaglarini, istegini, psikolojisini iyi
tahlil etmek gerekir. Goriilecek isin kaliteli ve sorunsuz olmasi i¢in motivasyon
onemlidir. Calisanin yapti@1 ise motive olmasi bireyin de is yasaminda mutlu

olmasini saglayacaktir.
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2.4. Motivasyon Teorileri
2.4.1. Kapsam Teorileri

Kisiyi giidiileyerek hareketlendiren ve yonlendiren veya davranisini
yavaslatan ve durduran kisisel etmenleri irdeleyen kuramlar ‘“kapsam teorileri”
olarak adlandirilmaktadir. Bu teoriler igerik teorileri olarak da kullanilmaktadir. (Kog

ve Topaloglu, 2012, 205).

2.4.1.1. intiyaclar Hiyerarsisi Teorisi-Maslow

Maslow’un adi, gelistirdigi ihtiyaglar hiyerarsisi teorisi ile 6zdeslesmistir.
Maslow’un motivasyon olgusuna getirdigi yenilik, insan davranislarin1 yonlendiren
en 6nemli etkenin ihtiyaclar oldugudur. (Keser, 2006, 13). Insanlarm ¢ok sayida ve
cesitli ihtiyaglar tarafindan motive edildigini ve bu ihtiyaglarin hiyerarsik bir diizen

iginde var oldugunu ileri siirer. (Sercan, 2010, 173).

Kisiler dogustan gelen ve bazi davraniglarini yonlendiren bazi ihtiyaglara
sahiptir. Bu ihtiyaglar doyuma ulasincaya kadar kisi davraniglarini etkilemekte ve
hiyerarsik bir sistem igerisinde asagidan yukariya dogru siralanmaktadir. Insanlar,
Maslow’a gore alt diizeydeki gereksinimler giderildikge, iiste dogru ilerler ve

karsilanan gereksinim davranisi artik etkileyememektedir. (Serinkan, 2008, 84).

Maslow insan gereksinimlerini sdyle siralamistir;

-Fizyolojik Gereksinimler: Kisilerin dogduklari andan itibaren sahip olduklari
ve istek duyduklar1 temel ihtiyaglardir. (Tikici, 2005, 144). Acikma, susama,
barmma, uyuma gibi biyolojik nitelikte, sonradan 6grenilmeyen tiirden ihtiyaglardir.
Fizyolojik gereksinimler karsilandiklar1 vakit ortadan kalkarlar ve artik davranisi

giidiilemezler. (Karaman, 2010, 36).
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-Giivenlik Ihtiyaglari: Bireyler, canlarmin ve mal varliklarmin korunmasini
isterler. Clinkii insanlar tabiati geregince hiirliigii ve miilkiyeti seven varliklardir. Bu
sebeple, tiim kisiler baski ve zorlamaya karsin kendilerini koruma altina almak ister.
Bunlardan baska yaslanma, hastalanma, issizlik gibi durumlarda da bireyler

geleceginin giivenlik i¢cinde olmasini ister. (Sercan, 2010, 174).

-Ait Olma ve Sevgi Ihtiyaclar1: Beraber olma, ait olma, kabul gérme, sevgi ve
benzeri insan iliskilerinin sosyal yoniinii yansitan ihtiyaglardir. (Karaman, 2010, 36).
Ait olma ve sevgi ihtiyaclar1 diizeyinde bulunan bir kisinin aldig1 iicreti yiikseltmek;
o kisinin ¢aligma motivasyonunu yiikseltmek yolunda pek fazla ise yaramaz. Bu
kisinin ihtiya¢ duydugu seyler; cevresi tarafindan kabul gérmek, dostluklar kurmak
ve topluluk i¢inde bir yere sahip olmaktir. ( Keser, 2006, 15).

-Saygmlik ve Deger Ihtiyact: Fizyolojik ihtiyaclar, giivenlik ihtiyaci ve
ardindan aidiyet ve sosyal ihtiyaglar karsilandiktan sonra insanlarin sayginlik ve

deger ihtiyaci ortaya ¢cikmaktadir.

Maslow, bireylerin bu ihtiyacina iki agidan yaklagmistir. Birincisi kisinin
kendine olan saygisidir ki, kendine giivenme, bagimsiz olma, basarili olma,
konusunda uzman olma, yeterli olma ve benzeri gereksinimlerdir. ikincisi ise, kisinin
bagkalarindan saygi gormesi gereksinimidir. Statii kazanmasi, taninmasi degerinin ve
oneminin diger kisilerce kabul edilmesi, takdir edilmesi gibi gereksinimlerdir.
(Karaman, 2010, 37).

-Kendini Gergeklestirme Thtiyaci: Diger tiim ihtiyaglarmi karsilayan kisi son
asamada yeteneklerini ve ideallerini gergeklestirme gereksinimi hisseder. Bu son
asamada kisi, ideallerini ger¢eklestirmeye, basarmaya ve zevk almaya fazlaca 6nem
verir. (Tikici, 2005, 145).
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Tim ihtiyaclarin1 karsilaylp, kendini gergeklestiren insanin ozellikleri

incelendiginde ¢ogunlukla su 6zellikler tespit edilmistir;
-Davranislar1 kendiliginden sade ve dogaldir,

-Problem merkezlidirler. Genellikle kendileri yerine kendilerinin disindaki

problemlere yonelirler,

-Kiiltiire ve ¢evreye bagimli olmadan kalabilme, giiglii bir irade gdsterme

ozellikleri vardir,
-Yasamin kiymetini yeniden takdir ederler,
-Zirve yasantilar1 yasama sansi vardir,
-Kisilerle ve toplumla birliktelik duygulari ¢ok derindir,

-Saldirgan olmayan felsefi bir niiktecilikleri ve mizahi yonleri vardir, (Keser,

2006, 16-17).
-Sorunlarin kendisine odaklanir,
-Kisileri, kendilerini ve tabiati 6ylece kabul ederler,
-Cevreden bagimsizdirlar, yalnizliga ihtiyag duyarlar,

-Ozerklik isterler, kiiltiirden ve toplumsal yasamdan bagimsiz olma istegi ve

eylemi i¢indedirler,

-Kisilerarasi derin ve gercek iliskilere 6nem verirler, (Serinkan, 2008, 87-
88).

-Gergegi daha iyi algilayip, gercekle daha rahat iligki kurabilirler,
-Hem kendisini hem de baskalarini1 oldugu gibi kabullenirler,
-Demokratik bir kisilik yapilar vardir,

-Yaratici olma 6zelligine sahiptirler, (Tikici, 2005, 145).
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Maslow’a gore kisilerin baska basamaktaki gereksinimlere yonelmeleri igin
mevcut basamaktaki ihtiyaglarint %100 karsilamis olmalari gerekmez. Ortalama
olarak bir birey i¢in gereksinimlerin yeterli tatmin diizeyini su sekilde belirtmistir;
Fizyolojik gereksinimler %85, Giivenlik gereksinimleri %75, Ait olma ve sevgi
gereksinimleri %50, Saygmlik ve deger gereksinimleri %40, Kendini gergeklestirme
ihtiyact %10’dur. Ancak bu oranlar bireyden bireye oldugu gibi tilkeler arasi da
degisebilmektedir. (Karaman, 2010, 38).

Maslow’un bes adet olarak tespit ettigi teorilerini Erich Fromm
desteklemekle birlikte bunlara “amag edinme ihtiyaci” ve “bir diinya goriisii ihtiyac1”
olarak iki ihtiya¢ daha eklemistir. Amac¢ edinme ihtiyacina gore, insanlar varlikli hale
geldikce ihtiyaglarini karsilama konusunda zafiyet yasarlar, bu nedenle amaclarini
netlestirmek yasamin 6nemli bir unsuru olmalidir. Bir diinya goriisii ihtiyacina gore
ise, insanlarin kendilerini ispatlayabilmek i¢in bir diizene ihtiyaglar1 vardir.

(Hotamish ve Senol, 2011, 11).

Maslow’un teorisine Erich Fromm’un da katkisiyla ihtiyaclar hiyerarsisini

sOyle siralamak miimkiindiir;
-Fizyolojik ihtiyaglar,
-Giivenlik ihtiyaglari,
-Ait olma ve sevgi ihtiyaci,
-Sayginlik ve deger ihtiyaci,
-Kendini ger¢eklestirme ihtiyaci,
-Bir diinya goriisii ihtiyaci,

-Amag edinme ihtiyaci,
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2.4.1.2. Cift Faktor Kuram-Herzberg

Herzberg ¢ift faktor kuramini 1960’11 yillarin baslarinda gergeklestirmistir.
Pittsburgh’da yerlesik yaklasik olarak 200 miihendis ve muhasebeciden olusturulmus
bir grup ile iletisim kurarak, ge¢miste ve ¢alistiklar1 zamanlardan kendilerini bilhassa
tatmin edilmis ve motive olmus hissettikleri anlar1 ve de tam tersini hissettikleri
zamanlar1 hatirlamalarini istemistir. Alinan cevaplar analiz edilerek iscilerin is
tatmini ve tatminsizligiyle alakali olarak verdikleri cevaplardan iki ayr1 durumun var

oldugu ortaya ¢ikmustir. (Serinkan, 2008, 92).

Herzberg’in ¢ift faktor teorisine gore isyerinde c¢alisanlarin kotiimser
olmasina neden olan, isten ayrilmasina ve tatminsizlige sebep olan hijyenik faktorler
ile isyerinde calisan1 mutlu eden, onu isyerine baglayan, 6zendirici, tatmin saglayan

faktorlerin birbirinden ayrilmasi gerekmektedir. (Keser, 2006, 23).

Herzberg; orgiitlerdeki bireylerin davraniglarini hijyen faktorler ve motive
edici faktorler olmak iizere iki teml faktorle agiklamaktadir. Birinci gruba motive
edici faktdrler adim vermistir. Ikinci gruba ise hijyen faktdrler adimi vermistir. (Kog

ve Topaloglu, 2012, 206).

Motive edici faktorler su sekilde siralanmaktadir;

-Isi bagarma ile gelen mutluluk,

-Calisanin igyerinde basariyla taninmasi, takdir edilmesi, 6diillendirilmesi,
-Bilgilerine, istek, tutku ve yeteneklerine uygun olan iste ¢alismak,
-Caliganin isi yaparken yeteri kadar yetki ve sorumluluga sahip olmasi,

-Isyerinde yiikselebilme imkanina sahip olmast,
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-Calisanin iste kendini gelistirerek, cevresine katkida bulunmasi, (Tikici,
2005, 146-147).

Hijyen faktorler ise soyle siralanmaktadir;

-Isletme politikalarinin ve ydnetimlerinin kotii gidisati,
-Teknik bilgi ve nezaretin yeterli seviyede olmayzs,
-Calisanin tistii yani amiri ile insani iligkilerinin kotii olmasi,
-Calisma ortaminda fiziksel sartlarin elverisli olmayzsi,
-Ucret ve maas diizeyi ve maasdaki artislarin yetersiz olusu,

-Calisanin i arkadaslariyla gegimsizlikleri ve onlarla koti aliskanlik

iliskileri,

-Is gorenin kisinin hayatina gerekli sayginin gosterilememesi ve istihdam

giivenliginin yetersiz olusu, (Keser, 2006, 24-25).

Herzberg’in ¢ift faktér kuramima gore yukarida agiklanan motivasyonel
faktorler gergeklesmeden hijyen faktorlerinin olusmasi ¢alisanin motive olmasi icin
tek basina yeterli olmayabilir. Calisanin motive olabilmesi bu iki faktoriinde

gerceklesmesine baghdir.

Bu kuramda hijyen faktorleri olmasi gereken asgari faktorlerdir. Bunlar
olmazsa c¢alisam1 motive etmek olanaksizdir. Bu faktorlerin var olmasi ancak
motivasyon igin gereken ortami var edebilir. Motivasyon, motive edici faktorler ile
saglandiginda gerceklestirilebilir. Hijyen faktorlerini saglamadan yalniz motive edici

faktorleri yerine getirmek, calisanlari motive etmeye yetmez.(Ko¢ ve Topaloglu,
2012, 207).
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Herzberg yaptig1 arastirmada; ¢aligma yasaminda olumlu duygularin %90’a
yakin bir boliimiiniin, olumsuz duygularin ise %10’a kadarinin motive edici
faktorlere, olumsuz duygularin %80 kadarmin, olumlu duygularinsa %15 inin

hijyenik faktorlere baglandigi sonucuna ulasmustir. (Tikici, 2005, 147).

2.4.1.3. Basarma Ihtiyaci Teorisi- Mc Clelland

Basarma ihtiyacinin 6nemli bir yer tuttugu bu teori Davit Mc Clelland
tarafindan gelistirilmistir. Maslow’un Ihtiyaglar hiyerarsisi yaklasimindan ve

Herzberg’in ¢ift faktor kuramindan biraz farklilik gostermektedir.

Ihtiyaclar hiyerarsisi yaklagimi ve ¢ift faktér kuramu ihtiyaclarin dogustan
oldugunu varsayarken, bu teori ise ihtiyaglarin 6grenme sonucunda birey i¢in dnem

kazanmaya bagladigini ifade etmektedir. ( Tikici, 2005, 148).

Insan ihtiyaglarim1 Mc Clelland {i¢ grup altinda toplamistir. Bunlar; basari,
baglilik ve gigliilik ihtiyaglaridir. Mc Clelland bu ihtiyaglarin sosyo-psikolojik
tirden oldugu kadar, toplumsal agidan da 6nem tasidigi vurgulanmaktadir. (Eren,

2012, 526).

-Basar1 Ihtiyact: Kisi zamanimn biiyiik bir kismini isini daha iyi ne sekilde
yapacagini diigiinmekle gegiriyorsa bu bireyi psikologlar basari ihtiyact yiiksek bir
birey olarak gormektedirler. Bu gereksinimi fazla olanlar, kendilerine ulagilmasi giig
ve zahmetli amaglar secip, bunlara ulasabilmek icin gereken bilgi ve yetenegi elde
edip kullanmak isterler. Basar1 gereksinimi fazla olan kisi hedef belirlerken titiz
davranir. (Keser, 2006, 31). Basar1 gosterme ihtiyact insanlarin ¢ogunda vardir.

Ancak bu ihtiyact ortaya g¢ikarmak i¢in her insan i¢in uygun ortam ve zaman
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bulunamayabilir. Baz1 insanlar diger insanlara gére basar1 gosterme konusunda daha

istekli davranip bilgi ve yetenegini sergilemek i¢in daha 1srarci olabilir.

-Baglilik Ihtiyaci: Tiim bireylerin belirli kisilere kars1 baglilik duydugu ve
onlarla ¢esitli derecelerde gelistirdigi dostluk ve arkadaslik ¢evresi bulunmaktadir.
(Eren, 2012, 526). Diger bireylerle iliski kurma ihtiyaci insanin sosyal bir varlik
olmasindan ileri gelen bir ihtiyagtir. Elbette ki yine bu ihtiya¢ da kisiden kisiye gore
farkliliklar gosterir. Bazi insanlar yakin c¢evre kurarak onlarla bir arada olmaktan
keyif alirlarken bazilar1 da sorunlarinin iistesinden tek basina gelmeyi arzulayabilir.

Ama her insanin az veya cok bir iligki i¢cinde oldugu ¢evresi muhakkak vardir.

-Giiclii Olma Ihtiyact: Giiglii olma ihtiyaci, baskalarmni etkileme araclarini
denetleme vasitasiyla kisinin tatmine erisme egilimi olarak tanimlanmaktadir.
(Serinkan, 2008, 97). Buna gore gii¢lii olma ihtiyaci i¢inde olan bireyler bilgiyi,
maddi ve manevi unsurlari, kendi ¢evresini ve baska insanlari, ¢gevresinde olup biten

olaylar1 kontrol altina alma istegi gosterir.

-Uzmanlik Thtiyaci: Uzmanlk ihtiyaci duyan kisiler islerini en iyi sekilde

yapmaya 0zen gosteren kisilerdir. ( Hotamisli ve Senol, 2011, 14).

Mc Clelland, bu ihtiyaglar arasinda en fazla basar1 ihtiyacinin kisiyi ve

toplumu etkisi altina aldigini ifade etmistir.
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Basar1 gereksinimi yiiksek kisilerin ortak 6zellikleri su sekilde siralanabilir;

-Kisiye basarma arzusu veren his, basar1 sonucu elde edecegi i¢sel ddiillerdir.

Digsal 6diil ve ¢ikarlarla ilgili olmayip kisisel tatminden kaynaklanmaktadir.

-Basarmak icin c¢aba gosteren kisi, kisisel gliven ve sorumluluk duygusu

olarak bir problemi ¢6zmekten hoslanir.

-Kisi basarisiz olmanin getirecegi tehlikeyi de gbéz Oniinde bulundurarak
kendi i¢in iist derece ve zor sayilacak hedeflerdense, orta agirlikli hedefler belirler.

Ama gerceklestirilmesi ¢ok kolay isten ve hedeften kaginir.

-Basarili oldugunda ise kisiler bunu degerleyecek ve kendine yansitacak bazi

kontrol sistemlerine de sahip olmayi isterler. (Karaman, 2010, 44).

Mc Clelland’a goére ihtiyaglar; Ogrenilir ve davranisa etki etme
potansiyellerine gore kisiden kisiye degisen bir hiyerarsi izler. Ancak basarma
ithtiyact kisinin duygu hiyerarsisinde en alt basamakta yer alir.(Keser, 2006,
43).Bireylerin en iist seviyede motive olmalari saglayabilmek i¢in onlarin

ithtiyaclaria uygun sekilde isler vermek gerekmektedir.
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2.4.1.4. ERG (VIG) Teorisi-Alderfer

Bu teori Clayton Alderfer tarafindan gelistirilmistir. Teoride varolma, fiziksel
rahatlifa yonelik ihtiyaclar, iliski sosyal iliskiler géstermeye yonelik ihtiyaclart ve
gelisme kisisel gelismeye ve ilerlemeye yoOnelik ihtiyaglar1 gdstermektedir.
Maslow’un teorisinin ger¢ek hayata uygun olmadigi diisiincesi ile olusturulmustur.
(Tortop vd, 2013, 171).

Maslow’un ihtiyaclar hiyerarsisi teorisinde ki bes ihtiya¢ Alderfer’in VIG

teorisinde {i¢ ihtiyag olarak belirlenmistir.

-Varolus Gereksinimi: Varolus gereksinimi en alt diizeyde ve fiziksel olarak

hayatta kalabilmek i¢in gerekli olan ihtiyaglardir.

Yemek, i¢cmek, korunmak ve fiziksel giivenlik  ihtiyaglarim
kapsamaktadir.(Keser, 2006, 29). Varolus gereksinimi; Maslow’un ihtiyaglar
hiyerarsisi yaklasimindaki fizyolojik ihtiyaglar ve giivenlik ihtiyact kisimlarimi

kapsamaktadir.

-lliski Kurma Gereksinimi: Iliski kurma gereksinimi insanin hem is
arkadaslar1 ile hem de sosyal ortamlarda iyi iliskiler kurmak ve bu iligkileri devam
ettirmek istemesidir. ( Ko¢ ve Topaloglu, 2012, 208). Bu gereksinim; Maslow’un
ihtiyaglar hiyerarsisi yaklasimindaki ait olma ve sevgi ihtiyaci ile sayginlik

ithtiyaclarin1 kapsamaktadir.

-Gelisme Gereksinimi: Bireylerin kendilerini gerceklestirme ihtiyaclaridir.

Basar1 saglama, taninma, kabul edilme gibi 6rneklerle ¢ogaltilabilir. (Sercan, 2010,
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178). Bu gereksinim Maslow’un ihtiyaglar hiyerarsisi teorisindeki kendini

gerceklestirme ihtiyaci ve deger ihtiyacin1 kapsamaktadir.

Alderfer’e gore var olma gereksinimleri giderildikten sonra, sosyal iliski
ihtiyaci, daha sonra ise gelisme ihtiyacinin giderilmesine g¢alisilir. (Sercan, 2010,
178). VIG Teorisi’nde Maslow’un ihtiyaglar hiyerarsisinden farkli olarak hayal
kirikligina ugrama ve geriye ¢ekilme ilkesi de vardir. Yani st kademedeki bir
ihtiyacin tatmininde goriilen basarisizlik tatmin edilmis bulunan alt kademedeki bir
ihtiyaci tetikleyerek bireyi asag1 diizey ihtiyaclarin tatminsizligine de gotiiriir. (Eren,

2012, 511).
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Tablo.2. Dért ihtiyag Teorisinin Karsilastirilmasi

Maslow’un Herzberg’in Alderfer’in ERG | Mc Clelland’in
Teorisi Teorisi Teorisi Basar1  Gudisi
Teorisi
Kendini Isin Kendisi, Gelisme ihtiyaci, Uzmanlik
gergeklestirme Basarma, gelisme | Kendine giiven, Ihtiyaci
ihtiyaci Olanaklari, Sayginlik kazanma,
sorumluluk Kendini
gerceklestirme
Saygi ihtiyaglart | Ilerleme, - Gii¢ elde etme
Taninma, Statii
Ait olma ve sevgi | Amirle iligkiler, Iliski ihtiyact, Ait olma ihtiyaci
ihtiyaci Ustlerle iliskiler, Sevqi,
Astlarla iliskiler, Takdir edilme
Teknik Denetim
Giivenlik ihtiyact | Isletme politikasi | - Bagarma Ihtiyaci
ve ydnetim, Is
giivenligi, Caligma
Kosullar1
Fizyolojik Ergonomi Var olma Ihtiyaci -
ihtiyaclar Ucret, Kisisel Yeme,i¢me,Korunma

Yasanti

ve giivenlik

Kaynak: Hotamisli, M. ve Senol, F. (2011), Is Giivencesinin Motivasyon Agcisindan

Onemi, Ankara, s.14

2.4.2. Siire¢ Teorileri

Siire¢ teorileri; motivasyonun isleyisini biligsel faaliyetlerle agiklamaya

calismakta ve

davranisin  ortaya c¢ikisindan durusuna

kadar gergeklesen

faaliyetlerdeki degisiklikleri konu etmektedir. ( Kog¢ ve Topaloglu, 2012, 209).

56



Siireg teorileri; kapsam teorilerinin aciklamakta yetersiz oldugu motivasyona

iliskin durumlar1 agiklamak i¢in gelistirilmis teorilerdir.

2.4.2.1. Bekleyis Teorisi-Victor H. Vroom

1964 yilinda Victor Vroom tarafindan gelistirilen bekleyis teorisine gore;
bireylerin sergiledikleri davranmis kaliplari, o davranisin sonucunda elde edecegi
degere gore aciklanir. Kisiler belirlenen hedeflere ulasmak i¢in ortaya konulan
imkanlar arasindan gayret/kazang hesabi1 yaparak bilingli bir tercihte bulunurlar.

(Kog ve Topaloglu, 2012, 209).

Bu teoriye gore; sadece gereksinimler ve arzular, davranisin fonksiyonu
degildir. Bunlarla beraber davranisin bir fonksiyonu olarak sosyal g¢evreyi de
etkileyebilir. Yani, kisinin gevresini algilamasi ve davraniglarinin sekli, davraniglarin

temelinde bulunan en 6nemli faktordiir. (Keser, 2006, 38).

Bekleyis Teorisi oOrgiitsel davranislarin nedenleri hakkinda bazi bilimsel

varsayimlar gelistirmektedir. Bunlar; (Eren, 2012, 533).

-Bu varsayima gore; bir davranisin meydana gelmesine sebep olan faktorler
kisinin kendi kisisel ozellikleri ve ¢evresel kosullarin birlikte etkisi ile belirlenir ve

yonlendirilir.

-Diger bir varsayima gore; her birey diger bireylerden ayri ayr1 gereksinim,
istek ve amaglara sahiptir. Ayni sekilde her insan istek duydugu o6diil yapilari

bakimindan da digerlerinden farklidir.

-Son varsayim ise; Kisileri istedikleri 6diillere eristirecek alternatif davranis

sekilleri i¢inden algilarina gore se¢im yapmak zorunda olduklaridir.
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Beklenti teorisinde motivasyon, herhangi bir seyi arzulama derecesi ve
bekleme siiresi ile agiklanmalidir. Bireyin sonucunu tercih ettigi bir sey onun
arzulama derecesi ile birlestiginde motivasyona doniisiir. ( Keser, 2006, 38). Teoriye
gore kisi verilen isi basardiginda 6diil kazanacagmi bilmelidir. Isi basardiginda
verilecek olan odiilii gercekten istemelidir. Ayni zamanda kendisinin de bu isi
yapacagina yani basariya ulasacagina inanmasi gerekmektedir. Boylelikle kisi motive

olur.

2.4.2.2. Lawler ve Porter’in Bekleyis-Deger Teorisi

Bu model Edward Lawler ve Lyman Porter tarafindan Vroom’un modeline

eklemeler yapilarak gelistirilmistir.

Parter ve Lawler, Vroom’un bireyin gdsterecegi ¢abanin, elde edecekleri
sonuglara verdikleri degere ve ¢abalarmin bu ddiilleri elde etmelerini saglayacagi
inancinin derecesine bagli oldugu goriisiine katilmislardir. Ancak, ¢cabanin her zaman
performansla sonuglanamayabilecegini vurgulamislar ve hem degerler ile beklenti
arasindaki hem de ¢aba ile motivasyon arasindaki iligkilerin Vroom’un modelinden
daha karmasik oldugunu soylemislerdir. (Kog¢ ve Topaloglu, 2012, 11). Katkilarindan
birincisi ddiillendirme adaletidir. Yani ¢alisan kendine verilen 6diilii diger kisilerinki
ile kiyaslar ve basarisina paralel olmayan bir degerlendirme oldugunu kaldigini
algilarsa olumsuz bicimde etkilenir. Bir diger katkisi ise, calisanin oOrgiitlerde
beklenen davranig giiclinii azaltan rol catismalarinin oldugunu bunun da calisam

olumsuz etkiledigini ileri siirmektedir. (Eren, 2012, 541).

Yani Lawler ve Porter’in teorilerine goére is gorenin basarisinin yliksek

olabilmesi i¢in is gorenlerin beklentileri ile 6diil arasinda bir uyum olmalidir.
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Isletmedeki tiim is gorenler arasinda dagitilan ddiillerin de adaletli olmasi

gerekmektedir.

Bu model; yoneticilere onemli ve gecerli ¢esitli uygulamalar onermektedir.

Bunlar; ( Serinkan, 2008, 120).

-Tiim is gorenin deger verdigi temel ¢iktilar ve odiiller belirlenmelidir.

-Orgiit amaglaria ulastiracak performansin diizey ve ¢esidine karar

verilmelidir.

-Istenilen performansin ulasilabilir olmasi gerekir ve bunlarin nasil

odiillendirilecegi agiklanmalidir.

-Istenilen c¢iktilarla istenilen performans arasinda baglanti kurulmali ve

istenilen davranis ve sonuglara yonelik ddiiller verilmelidir.
-Catisan beklentilerin genel durumlart analiz edilmelidir.

-Verilecek oOdiillerin adaletli olduguna emin olunmali, hem i¢ hem dissal

odiillerin, deger verilen davranislarla ilgili olmas1 saglanmalidir.
-Geribildirimler sik sik ve yapici olarak verilmelidir.

-Uygulanacak sistemin herkes i¢in esitlik¢i oldugundan emin olunmali ve

kontrolii yapilmalidir.

2.4.2.3. Esitlik Teorisi-Adams

Esitlik Teorisi J. Stacy Adams tarafindan gelistirilmistir. Bu teori; is gorenin
basarisini ve 1is tatminini 1§ yerindeki algiladigi esitlik ya da esitsizlige

baglamaktadir.
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Adams’in yaptig1 arastirmada; kisilerin kendilerine verilen o6diiller ile diger
kisilere verilen odiilleri siirekli kiyasladiklar1 ve kendilerine uygun goriilen ddiillerin
benzer basariy1 gosteren kisilerle es deger olup olmadigini belirlemeye galistiklarini
belirlemistir. (Eren, 2012, 542).

Is gorenin esitlik algilamas1 dort asamali bir siiregten olusmaktadir. Birinci
asamada; kisiler drgiitte nasil muamele gérdiiklerini degerlendirirler. Ikinci asamada;
bireyler orgiitte digerlerinin nasil muamele gordiigiinii degerlendirir. Bu
degerlendirme, ayni isi yapan kendi bolimiinden bir kisiyle, orgiitin baska
boliimiinde ¢alisan bir kigiye, orgiitiin ¢esitli diizeylerindeki kisilerle ya da farkli bir
orgiitte bir kisiyle olabilir. Ugiincii asamada; kisi, kendisine ve digerlerine yapilan
muameleyi degerlendirdikten sonra, kendisini kendi durumuna yakin olan kisi ya da
kisilerle kiyaslar. Dordiincli asamada ise; bu kiyaslamanin sonucunda bireyler ya

esitlik ya da esitsizlik hissetme egilimi gostermeye bagslarlar. (Serinkan, 2008, 106).

Bu yapilan karsilagtirmalar Adams’a gore {i¢ sekilde sonuclanmaktadir.
Kisinin hak ettiginden daha azin1 elde ettigine inandig1 esitsizlik durumu; burada kisi
O0tke duygusu yasar. Bir de calisanin hak ettiginden daha fazlasini elde ettigine
inandig esitsizlik durumu; burada ise kisi sugluluk duygusu yasamaktadir. Bir digeri
ise kisinin diger arkadaslariyla esitlik durumunu hissetmesinde, kisi tatmin olma

duygusunu yasamaktadir. (Tikici, 2005, 154).

Burada esitlik soyle ifade edilmistir; Kisinin elde ettigi ¢iktinin, kisinin
girdilerine oraninin; baskalarmin elde ettigi ¢iktinin yine baskalarinin girdilerine

oraninin esit olmasidir.

Bahsettigimiz girdilere; egitim, zaman, zeka, yas, deneyim, cinsiyet, yetenek,

nitelikler, kidem, oOrgiitsel konum, c¢aba, saglik, yaraticilik, sosyal statii, iletisim
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becerileri, teknik beceriler 6rnek verilebilir. Ciktilara ise; ticret, unvan, is doyumu,
sosyal vyararlar, statii, terfi, calisma kosullari, calisma arkadaslariyla iliskiler,
tazminat, ikramiye, takdir, taninma, is giivenligi ve sorumluluk 6rnek gosterilebilir.
Referans kaynagi ise; c¢alisma arkadaslari, akrabalar, komsular, ustalar,

profesyoneller, endiistri 6rnekleri gibi kaynaklardir. ( Serinkan, 2008, 108).

Esitsizlik durumunun verdigi rahatsizligi ortadan kaldirmak igin, kisinin
cesitli yollara bagvuracagini ileri siiren Adams’a gore bu yollar sunlardir; (Keser,

2006, 42).

-Birey, cabasini azaltabilir,
-Kendi 6diillerini degistirmeye galisir. Ornegin; iicret artis1 istemesi gibi,

-Diger kisinin 6diil ya da katkilarm degistirmeye calisir. Ornegin; o kisiye
daha fazla is yaptirmak gibi,

-Kisi, kendisiyle kiyaslama yaptig1 kisiyi degistirir,

-Kisi, savunma mekanizmasi gelistirir. Ornegin; bu durumun gegici olduguna,

ileride her seyin daha iyi olacagina kendini inandirir,

-Kisi, esitsizlik durumundan uzaklasir. Ornegin; kisi, isi birakma ya da

devamsizlik yapar,

2.4.2.4. Amac Teorisi-Edwin Locke

Locke tarafindan gelistirilen bu teoriye gore; calisanlarin isteki basarilarinin
belirleyicisi olarak onlarin bireysel amaglarinin biiyiik bir dnem tasidigina dikkat

cekmektedir. Bu sebeple, isteki Orgiitsel amaglari gergeklestirmeye yonelik
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davraniglar ve tepkiler kisilerin burada amaglarina uygun algilama ve yargilama

stireclerine bagli olmaktadir. ( Eren, 2012, 529).

Yani bu teoriye gore kisilerin davraniglarini yine o kisilerin istekli amaglari
belirlemektedir. Kisiler kendilerine bazi amagclar belirlerler ve bu dogrultuda bu

amaglari elde etmek i¢in davraniglar sekillenir.

Locke’a gore yliksek motivasyonu saglamak igin amaglarin 6zellikleri soyle

olmalidir; ( Keser, 2006, 44).

-Kisinin amaglar1 agik ve net olmalidir, genel ifade eden amaglardan uzak

kalinmalidir,
-Amaglar onu gergeklestirecek bireyce sahiplenilmelidir,

-Amaglar iddiali olmalidir,

Teorinin bir diger Onermesi ise; disaridan Orglit tarafindan verilen
Ozendiriciler, i gorenlerin amaclarin1 ve niyetlerini etkileyerek is basarisi iizerinde

etkili olmaktadir. ( Tikici, 2005, 155).

2.4.2.5. Sartlandirma veya Pekistirme Teorisi-Pavlov ve Skinner

Bu teori klasik ve islevsel olmak lizere iki sekilde incelenmektedir. Klasik
sartlandirma kurami Rus psikolog Pavlov tarafindan, islevsel sartlandirma kuram ise

diger psikolog Skinner tarafindan gelistirilmistir. ( Tortop vd, 2013, 173).
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Klasik sartlandirma da Pavlov, kdpegine yiyecek verecegi sirada siirekli zil
calmis, yiyecek goren kdpegin agzinda salya oldugunu gérmiis, sonra yine zil calmis
ancak yiyecegi géstermemis ama yine kopegin agzindan salya geldigini gdrmiistiir.
Bu ig¢giidiisel olarak ortaya ¢ikan duruma Pavlov sarth refleks adini vermektedir.

(Tikici, 2005, 156).

Islevsel (sonugsal) sartlandirma da ise belirli bir davranisin sonuglarinimn
gelecekteki davranisi nasil etkiledigi ile ilgilenmektedir. Kisi, c¢esitli sebeplerle bir
davranig gosterir. Bu gosterilen davranisin karsilasacagir sonu¢ énemlidir. Sonucun
ne olduguna gore, birey benzer davranisi tekrarlar ya da tekrarlamaz. ( Serinkan,
2008, 121). Skinner’e gore insan davraniglarinin kisinin i¢inden gelen diirtiilerle
degil, ¢evre tarafindan Dbelirlendigini bu sebeple kisinin ¢evresindeki
ddiillendiricilerin ve giiclendiricilerin degistirilmesiyle giidiilemenin
saglanabilecegini ileri siirmektedir. ( Tikici, 2005, 156). Kisinin elde edecegi
sonuclara bireyin verdigi deger ve bireyin ¢abasinin bu o6diillerin elde edilmesini ne
derecede saglayacagi konusundaki inanci 6nemlidir. Bir de birey elde edecegi odiilii
degerli buluyor ve cabalar1 sonucunda bu ddiillere ulasabilecegine inantyorsa belirli

diizeyde ¢aba harcamasi da diger 6nemli faktordiir. ( Kog ve Topaloglu, 2012, 211).

Olumlu Pekistirme: Olumlu pekistirme de verildikleri zaman istenilen
davramisin ortaya ¢ikma olasiligi artmaktadir olarak tanimlanabilir. Ornek olarak

para ve statiiyii verebiliriz. ( Tortop vd, 2013, 173).

Olumsuz Pekistirme: Kisi tarafinca yapilan veya denenen bir davranis veya
tutumu Onlemek ve onu istenen davramigsa yonlendirmek amaciyla bagvurulan
tedbirlerden olusmaktadir. ( Eren, 2012, 545). Yani 6rnek verecek olursak ¢alisma

ortaminda yapilan isi bir iistlin (amirin) begenmemesi gibi.
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Son Verme: Ogrenilen bir davramsin, gelecekte de yinelenmesi igin
pekistirilmesi gerekir. Gormezlikten gelinen, ilgi gosterilmeyen davranis belli bir
siire sonra soner, artik kisi o davranis1 gostermez. Ornek verecek olursak, ise ge¢
gelmesi nedeniyle yilsonunda zam alamayacagini kisinin bilmesiyle o davranisi son

bulacaktir. (Serinkan, 2008, 124).

Cezalandirma: Olumsuz pekistirici istenilen davranisin ortaya ¢ikmasini
saglar oysaki ceza istenmeyen davranisin ortaya ¢ikmasini engeller. ( Tortop vd,
2013, 173). Ancak cezanin yonetimce istenen davranislari yaptirict giici yoktur.
Bazen ceza alan bir ig goren olumsuz davranisa son verse de olumlu davranigi ya
gostermeyecek ve ya etkin bir sekilde ortaya koymak istemeyecektir. Ceza bir
motivasyon araci degil, yonetici kisilere karsi kizginliga ve moral bozukluluguna

sebebiyet veren bir tutumdur. ( Eren, 2012, 546-547).
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Tablo.3. Siire¢ Teorilerinin Karsilastiriimasi

TEORI HEDEFI VE KATKISI

Bekleyis (Vroom) Insan, isi ilgilendiren odiillere deger
bicer ve gayreti ile 6dil arasinda iliski

oldugunu bilerek hareket eder.

Bekleyis (Lawler ve porter) Ana nokta gayret-odiil iliskisidir. Fakat
kisi kendi odili ile baskalarinki

arasinda esitlik olmasini bekler.

Davranis Sartlandirma Odiil ya da ceza kullamlarak
davranislarin stirdiiriilmesi,
durdurulmasi, kuvvetlendirilmesi veya

zayiflatilmasi amaglanir.

Esitlik Teorisi Insanlar ¢abalar1 sonucu elde ettikleri
sonuclar ile baskalariminkini

karsilastirma egilimindedir.

Amag Teorisi Insanlarin motivasyon ve performans
dereceleri sahip olduklar1 amaglarinin

ulasabilirligine baghdir.

Kaynak: Tikici M, Orgiitsel Davranis Boyutlarindan Se¢meler, Nobel yay, 1.B,Ank-
2005, s.157.

2.5. Motivasyon Araclari

Motivasyonun temel amaci, ¢alisanlarin 6rgiit amaglari dogrultusunda ¢aba
gostermelerini saglamak oldugundan, isletmelerde is gorenlerin Orgiitiin amaglari
dogrultusunda istekliklerini  yogunlastirmak {izere c¢esitli tesvik araglar
kullanmaktadir. Ekonomik, psiko-sosyal ve orgiitsel ve yonetsel araglar olmak iizere

ti¢ baslik altinda toplanabilmektedir. (Kog ve Topaloglu, 2012, 213).
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2.5.1. Ekonomik Araglar

Calisanlarin orgiit icindeki motivasyonunu saglamak i¢im ekonomik araclar;

ticret, primli licret, kara katilma ve ddiillendirme olarak siralanabilmektedir.

2.5.1.1. Ucret

Is yapma sonucu alinan iicretlerin kisilerin motivasyonu iizerinde oynadig1
rol, kisiden kisiye degisen biiyiik farkliliklar gostermektedir. Motivasyon araci olarak
paranin degeri, kisinin ihtiyaglar1 ve beklentilerine baglh olarak degisebilir. (Adair,
2006, 204). Kisinin bir ¢ok ihtiyacini kargilamasi sebebiyle, aligveris yapma, birikim

yapma gibi, en dnemli motivasyon araglarindan biridir.

2.5.1.2. Primli Ucret

Calisanlarin aldiklar1 sabit {icretin disinda daha fazla ve daha verimli
calismaya Ozendirmek ig¢in verilen ek tcrettir. (Karaman, 2010, 140). Calisanlarin
daha caba gostererek ve fazla calismasi sonucu ortaya cikan olumlu gelismeler

sonucunda aldiklari ek {icret olarak degerlendirebiliriz.

2.5.1.3. Kara Katilma

Isletmenin her dénem sonucunda olusan karmin bir kismmm bu karin elde
edilmesinde emegi ve katkisi gecen is gorenlere dagitim yapilmasi bu sistemin
ozudir. (Tikici, 2005, 159). Bu aragla ig goren isletmeye baglilik duygusu yasar ve

motivasyonu arttiran bir 6zelliktir.
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2.5.1.4. Odiillendirme

Calisanlart ise Ozendirmek ve oOrgiite daha da baglamak amaciyla basarili
olanlara ekonomik deger olan 6diiller verilebilir. Mesela bulundugu birimde 6nemli
bir bulus veya yenilik 6neren ¢alisanlara parasal 6diil verilebilmesi gibi. Bu yonde
verilebilecek bir 6diil, devamli tiretimde artis, yiiksek kalite, ise devamliligi saglama,
makine ve araglari iyi kullanma karsiliginda da olabilir. (Tikici, 2005, 160).
Odiillendirme konusunda iki énemli konuya dikkat edilmesi gerekmektedir. Bunlar;
(Karaman, 2010, 141).

-Calisana  verilecek ekonomik niteligi olan 06diillin zaman kayb1

yaratilmaksizin is¢inin basarisindan hemen sonra is¢iye verilmesidir.

-Kisinin sagladigi basar1 ya da sundugu Oneriler ile ona verilecek 6diil

arasinda bir orantinin olmasidir.

2.5.2. Psiko-Sesyal Araglar

Calisanlarin verimli olmalarin1 saglamak amaciyla sadece ekonomik araclarla
motive etmek yetmemektedir. Calisanlarin sosyal, psikolojik ve kiiltiirleri goz 6niine
alimarak da motivasyon araclar1 gelistirilebilmektedir. Bu psiko-sosyal araclar ise
sunlardir; ¢alismada bagimsizlik, sosyal katilim, takdir edilme ve statii, Oneri

sistemleri, sosyal ugraslar ve aktivitelerdir.

2.5.2.1. Calismada Bagimsizhk

Calisanlarin biyiik bir kismi baglilik duygusunu gidermek ya da kisisel
gelisme giiclinii arttirmak i¢in bagimli olmadan calisma ve inisiyatif kullanma

gereksinimlerine 6nem verir. Fazla baski, is gorenleri sikintiya sokmaktadir. (Sercan,

2010, 188).
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2.5.2.2. Sosyal Katilim

Isletme igerisinde calisanlar yakin iliskiler kuramadigi zaman sosyal
motivasyonlarinin azaldig1 ve i¢inde bulundugu organizasyona karsi aitlik hissinin
azaldigi gorilmektedir. Bu sebeple sosyal katilm orgiit icinde kisilerin
motivasyonunu artirici bir faktor olarak dikkat ¢ekmektedir. (Ko¢ ve Topaloglu,
2012, 215). Insanlar sosyal bir varliktir ve diger insanlarla iliski kurma egiliminde

olurlar, kendilerini bir gruba ait hissetmek isterler.

2.5.2.3. Takdir Edilme ve Statii

Isyerinde, takim lideri veya is arkadaslarimiz tarafindan takdir
edilmeyecegimizi  hissedersek, kendimizi degersiz, fark edilmemis ve
odiillendirilmemis hissederiz. Motivasyon azalir, enerji diizeyi diiser ve ¢aligsma ruhu
kaybedilir. (Adair, 2006, 217). Bireyler yaptiklar ile fark edilmek, ilgi ve takdir
toplamak isterler. (Barutgugil, 2002, 42).

Statli ise bir kimseye toplumda diger insanlarin atfettikleri degerlerden
meydana gelen bir kavramdir. Kisi boyle bir 6neme sahip olabilmek amaciyla her tiir
cabay1 gosterir. (Eren, 2012, 521).

2.5.2.4. Oneri Sistemleri

Isletmede demokratik ydnetime gegisin en belirgin gostergelerinden biri de
oneri sistemleridir. Is gdren oneri ve diisiincelerini agik bir sekilde ve ozgiirce
sOyleyebiliyorsa ve bu fikirler ciddiye alinip yararli bulunanlar uygulaniyorsa, o
orgiitte personeller ile yoneticiler arasinda iyi bir iletisim vardir anlamina

gelmektedir. ( Tikici, 2005, 162-163).
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2.5.2.5. Sosyal Ugraslar ve Aktiviteler

Calisanlarin  bos vakitlerini degerlendirmek amaciyla isletmeler, sportif
aktiviteler, geziler, 6zel giinler ve eglenceler gibi ¢esitli nitelik ve igerikte sosyal
ugraglara yer verebilmektedirler. Bu aktivitelerde calisanlarin motivasyonunda

onemli bir yer tutmaktadir. ( Kog ve Topaloglu, 2012, 216).

2.5.3. Orgiitsel ve Yonetsel Araclar

Calisanlarin motivasyonlarinin arttirilmasi icin kullanilan 6rgiitsel ve yonetsel
araglar; kararlara katilma, yetki devri, amag birligi, egitim-yilikselme, iletisim ve

fiziksel kosullarin iyilestirilmesi seklinde 6zetlenebilmektedir.

2.5.3.1. Kararlara Katilma

Motivasyonu arttirict araglardan biri de kararlara katilma aracidir. Yonetici
konumundaki ¢alisanlar astlarla ilgili kararlar alinirken, onlarin da diisiince ve
taleplerini 6nemsemeli ve bu disiincelerden yararlanma yollarin1 aramalidirlar. Bu

durum kisi i¢in ¢alisma degil birlikte ¢alisma ortami olusturur. (Eren, 2012, 524).

2.5.3.2. Yetki Devri

Calisanlar tizerinde olumlu etkiler yaratan araglardan biri de yetki devridir.
Calisana giivenildigini ve calisanin kendisine giivenmesini saglar. Birey kendine
deger verildigini algilar. Bireyin kendisini gelistirmesi i¢inde oldukg¢a uygun bir
yontemdir. ( Karaman, 2010, 134).
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2.5.3.3. Amac Birligi

Orgiit yonetiminin en Onemli gérevlerinden biri de isletme amaglar1 ile
calisanlarin amaglar1 arasinda denge kurmaktir. Is gdren amaglar ile orgiitsel
amaclar arasinda bir biitiinlesme saglanirsa, bundan her iki tarafta kazanch

¢ikacaktir. (Tikici, 2005, 164).

2.5.3.4. Egitim-Yiikselme

Is gorenler isyerlerinde yiikselme olanag: talep ederler, ¢iinkii bireyler isi
Ogrenip, tecriibeli oldukga, bulunduklari konumdaki yetki ve sorumluluklarini
yetersiz goreceklerdir. Egitim de ¢ogu zaman yiikkselmenin araci veya bir
basamagidir. (Sercan, 2010, 189). Yiikselme yollar1 kapali bir isletmede calisan is
gbrenin ¢abasi ve ¢alisma istegi de azalacaktir. Bu ylizden egitim ve yiikselme kisiyi

olumlu yonde motive eden bir aragtir.

2.5.3.5. Iletisim

Hayatimizda ve yasamamizin her aninda, var oldugumuz siirece insanlarla
kurdugumuz tiim iligkilerimizin temelinde iletisim yatmaktadir. (Dogani, 2010, 97).
Bireylerin calistigi kurumda acik olmayan iletisim kanallari, belirsizlik, giivensizlik
temeline dayanan iliskiler calisanlarda korku ve endise yaratir. Is gdrenlerin
kendileriyle ilgilenilmedigini hissetmeleri, sorularina, sorunlarina, isteklerine siirekli
cevap aramalari, istlerinden yeterince 6vgili ve iltifat duymamalart gibi durumlar,
calisanlar islerinden ve isyerinden sogutur. (Tikici, 2005, 167). Iste bu yiizden is

goren ve yonetici arasindaki dogru iletisim motivasyonu arttirici araglardan biridir.
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2.5.3.6. Fiziksel Kosullarin Iyilestirilmesi

Aydinlatma, 1sitma, havalandirma, giiriiltii, titresim, giivenligin saglanmasi
gibi fiziksel kosullar ¢alisanlarin rahat etmesini saglayacak nitelikte olmasina dikkat
edilmelidir. Calisanin ise en kisa zamanda uyum saglamasi i¢in, ¢alisma ortaminin ve
onu etkileyen kosullarin ¢ok iyi segilmesi ve diizenlenmesi gerekmektedir. (Kog ve

Topaloglu, 2012, 217).
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UCUNCU BOLUM

SENDIKALAR VE MOTIVASYON ILiSKiSi: ARASTIRMADA
KULLANILAN ARACLAR, ANALIiZDEKi BULGULAR VE YORUMLAR

3.1. Arastirmanin Konusu, Amaci ve Kapsami

Insan emegine dayali kurulmus bir 6rgiitte, orgiitlerin hedefine ulasabilmesi
icin ¢alisanlarin yiiksek diizeyde motive olmasi gerekmektedir. Gliniimiizde
orgiitlerin  biiylimesiyle c¢alisan sayilart da artmig, bu da kurum iginde
iletisimsizliklere neden olmustur. Sendikalarin 6nemi de burada karsimiza
¢ikmaktadir. Calisanlarin kurumdan beklentileri isveren agisindan onemlidir. Clinkii
calisanlarin motive olmasi isteklerinin karsilanmastyla dogru orantilidir. Ayn1 sekilde
igverenlerin alacagi kararlara katilma ya da kararlart degistirme sansi ancak

calisanlarin temsil edildigi sendikalar araciligiyla miimkiindiir.

Calisanlar lizerinde motivasyonu artirict etmenlerden biri de sendikalar mi?

Sorusuna yanit almak i¢in yapilan bir arastirmadir.

Arastirma, sendikalara yonelik tutum o6lcegi, motivasyon oOlcegi ve
demografik degerlendirme anket sorulariyla, Tiirkiye’de egitim sektdriinde ¢aligan

381 birey lizerinde degerlendirilmistir.

Tiirkiye’de egitim sektoriinde son bes yillik sendikalagma oranlarim

incelersek azimsanmayacak derecede sendikali egitimci oldugu goriilecektir.
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Tablo.4. Tiirkiye’de Egitim Sektoriinde Bazi Konfederasyonlara Gore Sendikalasma

Oranlarmin Dagilimi

Sendika | Konfederasyon | 2008 2009 2010 2011 2012

Tiirk Tiirkiye %17,96 | %18,48 | %18,24 | %19,72 | %21,62
Egitim- | Kamu-Sen

Sen

Egitim- | KESK %13,81 | %13,22 | %12,86 | %12,75 | %13,17

Sen

Egitim- Memur-Sen %14,63 | %16,98 | %17,44 | %21,52 | %24,33
Bir-Sen

Tem-Sen | Bagimsiz %0,24 %0,23 %0,21 %0,22 %0,18

Tec-Sen | Bagimsiz %0,54 90,55 90,42 90,51 %0,67

Egitim-Is | Birlesik %1,96 %2,20 %2,35 %2,57 %3,14
Kamu-Sen

Egitim- | Hak-Sen %0,02 %0,05 %0,06 %0,08 %0,09

Hak-Sen

Kaynak: Resmi Gazete (say1: 26927, 27281, 27987), E.T:10.03.2013, CSGB,
(2010), E.T: 10.03.2013 ve Resmi Gazete (Yaymlanma Tarihi: 10.08.2012), E.T:
10.03.2013
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3.2.Veri Toplama Araclari
3.2.1. Sendika ve Sendikalasmaya Yonelik Tutum Olcegi

Sendika ve sendikalagsmaya yonelik tutum Ol¢egi tarafimca hazirlanmistir.
Olgekteki dnermeler Sendika ve sendikalasmaya yonelik kuramsal bilgi taranarak
ilgili literatiirden faydalanarak olusturulmustur. Olgegin kapsam gecerliligi ile ilgili

uzman goriisii alimmugtir. Olgek ile ilgili giivenirlik ve gecerlilik analizi yapilmustir.

Sendika ve sendikalasmaya yonelik tutum oOlgegindeki 22 maddenin
giivenirligini hesaplamak icin i¢ tutarlilik katsayist olan “Cronbach Alpha”
hesaplanmistir.  Olgegin  genel giivenirligi alpha=0.943 olarak ¢ok yiiksek
bulunmustur. Olgekteki 9 numarali dnerme dlgegin i¢ tutarliligmi olumsuz etkiledigi
igin  cikartilmugtir.  Olgegin  yapt  gegerliliginin  ortaya  koymak  igin
aciklayici(acimlayict) faktor analizi yontemi uygulanmistir. Faktor analizi, aralarinda
iliski olan birden fazla miktarda degiskenden meydana gelen bir veri setine ait ana
faktorlerin (iliskinin yapisinin) ortaya ¢ikarilarak arastirmaci tarafindan veri setinde
olan kavramlar arasindaki iliskilerin daha kolay anlasilmasina katkida bulunur.

(istatistik Analiz, (b.t), E.T. 10.07.2013).

Faktor analizinin test edilebilmesi i¢in 6n varsayimlardan biri olan Barlett
testi sonucunda faktor analizine dahil olan degiskenler arasinda bir iliski olmasi
beklenir. Barlett degerinin p<0.05 durumunda degiskenler arasinda bir iliskinin
oldugu kabul edilir. (Biiyiikoztiirk, S. 2009, 33) Yapilan Barlett testi sonucunda
(p=0.000<0.05) faktor analizine alinan degiskenler arasinda iliskinin oldugu tespit
edilmistir. Faktor analizinin test edilebilmesi i¢in diger bir varsayim ise KMO
testidir. KMO degeri olgiilen degiskenler i¢cin o6rnek(gdzlem) biiyiikliigiintin yeterli
oldugunu gosteren degerdir. KMO degerinin 0,60’dan biiyiik olmast durumunda
ornek sayisinin yeterli oldugu kabul edilir. (Biiytlikoztirk, S. 2009, 33).

Yapilan test sonucunda (KMO=0.940>0,60) 6rnek biiyiikliigiiniin faktor
analizi uygulanmasit i¢in yeterli oldugu tespit edilmistir. Faktor analizi

uygulamasinda varimax yontemi segilerek faktorler arasindaki iligkinin yapisinin
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ayni kalmasi saglanmistir. Faktor analizi sonucunda degiskenler toplam acgiklanan
varyansi %62.884 olan ii¢ faktor altinda toplanmistir. Giivenirligine iliskin bulunan
alpha ve agiklanan varyans degerine gore Sendika ve sendikalagmaya yonelik tutum
dlgegi 6lgeginin gegerli ve giivenilir bir ara¢ oldugu anlasilmistir. Olgege ait olusan

faktor yapisi agagida goriilmektedir.

Tablo.5. Sendika ve Sendikalasmaya Yonelik Tutum Olgegi Faktor Yapist

Boyut Madde Faktor Agiklanan Cronbach’s
Yiikii Varyans Alpha
Faktorl Ssyt19 0,798 28,443 0,934

(Ozdeger=10.224) | Ssyt22 0,761
Ssyt21 0,728
Ssyt18 0,722
Ssytl6 0,716
Ssytl7 0,695
Ssyt15 0,657
Ssyt14 0,641
Ssytll 0,617
Ssyt10 0,599
Ssyt20 0,580

Ssyt8 0,415
Faktor2 Ssyt4 0,780 25,046 0,875
(Ozdeger=1.723) | Ssyt3 0,776

Ssytl 0,769

Ssyt2 0,748

Ssyt6 0,745

Ssyts 0,711

Ssyt7 0,355
Faktor3 Ssyt12 0,909 9,395 0,893

(Ozdeger=1.258) | Ssyt13 0,902

Toplam Varyans %62.884

Sendika ve sendikalagsmaya yonelik tutum Olcegi Olgeginin faktor analizi
degerlendirilmesinde 06z degeri birden biiylik faktorlerin ele alinmasina,
degiskenlerin faktor icerisindeki agirligimi gosteren faktor yiklerinin yiiksek
olmasia, ayni degisken i¢in faktor yiiklerinin birbirine yakin olmamasina dikkat

edilmistir. Olcegi olusturan faktdrlerin giivenirlik katsayilar1 ve agiklanan varyans
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oranlarinin yiiksek olmasi olgegin giliclii bir faktdr yapisina sahip oldugunu
gostermistir. Olgekten elde edilen faktdr yapisi kullamlmayip bulgular kisminda
dlgegin genel puami kullanilmistir. Olgegin genel puami hesaplanirken 6lgekteki
maddelerin degerleri toplandiktan sonra madde sayisina boliinerek (aritmetik
ortalama) genel puan elde edilmistir. Olgekten alinan puanin artmasi Sendika ve

sendikalagmaya yonelik olumlu tutumun arttigini géstermektedir.

3.2.2. Motivasyon Olcegi

Motivasyon diizeylerini belirlemek amaciyla kullanilan lgek Ozlem INCE
(2003) tarafindan gelistirilmistir. Olgek ¢alisan motivasyonunu Herzberg’in teorisi
kapsaminda ele almaktadir. Buna gore motivasyon unsurlari isin kendisiyle ilgili
olanlar ve is dis1 olanlar olmak tizere iki ana kategoride toplam 10 boyut kapsaminda
degerlendirilmektedir. Olgekte yer alan ifadeler 5'li Likert dlcegindedir. ifadelerin
karsisinda kesinlikle katiltyorum, katiltyorum, kararsizim, katilmiyorum, kesinlikle
katilmiyorum seklinde bes katilma derecesi bulunmaktadir. Toplam 35 ifadenin 24’
olumlu olup kalan 11’1 olumsuzdur. Degerlendirmeler olumlu ifadelerde kesinlikle
katiliyorum segenegine 5, kesinlikle katilmiyorum segenegine 1 puan verilerek;
olumsuz ifadelerde ise kesinlikle katilmiyorum segenegine 5, kesinlikle katiliyorum
secenegine 1 puan verilerek gerceklestirilmektedir. Buna gore dlgekten alinan yiiksek
puan kisinin ilgili unsur itibariyle motivasyonunun yiiksek oldugunu; diisiik puan ise

tam tersi durumu gostermektedir.

Olgekte yer alan motivasyon unsurlar1 ve igerikleri asagida belirtilmistir :

3.2.2.1. Isin Kendiyle ilgili Motivasyon Unsurlari

1. Isin Igerigi: Calisanin isini severek yapmasi; bilgi ve becerilerini kullanma

firsat1 bulmasi; isiyle ilgili yeterli diizeyde sorumluluk sahibi olmasi

2. llerleme Imkanlari: Calistigi kurumda kendisine ilerleme imkanlarmin

sunulmasi
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3. Gelisme Imkanlari: Calistigi kurumun calisanlaria kendilerini gelistirme

imkanlar1 sunmasi

4. Sosyal Statii: Calistigi kurumda bulunmaktan gurur duyma; séz konusu

kurumu ¢alisilacak bir yer olarak gérme

5. Takdir Edilme: Calistigit kurumun isini iyi yapanlari takdir etmesi,

basarmin édiillendirilmesi

3.2.2.2. is Dis1 Motivasyon Unsurlari

6. Fiziki Calisma Kosullari: Calisma ortaminin fiziki 6zelliklerinden

duyulanmemnuniyet; igyerinin ¢alisanina is yapmak i¢in yeterli donanimi saglamast

7. Is Arkadaslari ile Iligkiler: Calisma arkadaslar1 ile uyum igerisinde olma; is

arkadaslari ile iliskilerden duyulan memnuniyet

8. Is Giivencesi: Isini kaybetmeme konusunda isyerine duyulan giiven;

isyeriningalisanin sagligini korumaya verdigi 6nem

9. Ucret: Yaptigi isin karsithgimi aldigini  diisiinmesi; baskalariyla
karsilagtirdigindaaldigi iicreti yeterli bulmasi; piyasa kosullarina gore iicretini

tatminkar bulmasi

10. Yonetici Davranigi: YoOneticinin ¢alisanin isinde serbest birakmast;

calisanin 1§ disindaki sorunlariyla ilgilenmesi

Olgegin i¢ tutarhilik katsayis1 0,883 olarak ¢ok yiiksek olarak hesaplanmustir.
(Ince, O. 2003, 44)
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3.3. Verilerin Istatistiksel Analizi

Arastirma sonucunda ulasilan veriler SPSS (Statistical Package for Social
Sciences) for Windows 17.0 programi araciligiyla analiz edilmis olup, verilerin
degerlendirilmesinde tanimlayici istatistiksel metodlar (Standart Sapma, Ortalama,

Say1, Yiizde) kullanilmistir.

Niceliksel verilerin karsilagtirilmasinda iki grup arasindaki farki t-testi, ikiden
fazla grup durumunda parametrelerin gruplar arasi karsilastirmalarinda Tek yonlii
(One way) Anova testi ve farkliliga neden olan grubun tespitinde Scheffe testi
kullanilmistir. Arastirmanin degiskenleri arasindaki iliski Pearson korelasyon ile
analiz edilmistir. Elde edilen bulgular %95 giiven araliginda, %5 anlamlilik

diizeyinde degerlendirilmistir.

Arastirmada kullanilan likert 6l¢ek icin kisilerin verilen onermelerle ilgili
goriiglerini, cok olumludan ¢ok olumsuza kadar siralanan segeneklerden belirtmeleri
istenmistir. Buna gore; (5) kesinlikle katiltyorum, (4) katiliyorum, (3) kararsizim, (2)
katilmryorum, (1) kesinlikle katilmiyorum seklinde bir 6lgek kullanilmistir. Olgek
sonuclart 5.00-1.00=4.00 puanlik bir genislige dagilmislardir. Bu genislik bese
boliinerek oSlcegin kesim noktalarin1 belirleyen diizeyler belirlenmistir. Olgek

ifadelerinin degerlendirilmesinde asagidaki kriterler esas alinmustir.

Tablo.6. Olgek Ifadelerinin Degerlendirilmesindeki Kriterler

Secenekler Puanlar Puan Arah@  Olgek Degerlendirme
Hig¢ Katilmiyorum 1 1,00 - 1,79 Cok diisiik

2 1,80 - 2,59 Diistik

3 2,60 - 3,39 Orta

4 3,40-4,19 Yiiksek
Tamamen
Katiliyorum 5 4,20 -5,00 Cok yiiksek
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3.4.Anket Arastirmasi Analizinde Bulgular ve Yorumlar

Bu kisimda, arastirmadaki problemin ¢o6ziimi igin, ankete Kkatilan
ogretmenlerin Ol¢ekler araciligiyla elde edilen verilerin analizi sonucuna goére ortaya
¢ikan bulgular yer almaktadir. Ortaya ¢ikan bulgulara dayali olarak agiklama ve

yorumlar yapilmistir.

3.4.1. Tammlayic1 Ozelliklere Iliskin Bulgular

Tablo.7. Ogretmenlerin Tanimlayic1 Ozelliklere Gére Dagilimi

Tablolar Gruplar Frekans(n) | Yiizde
(%)
Cinsiyet Bayan 226 59,3
Erkek 155 40,7

Toplam 381 100,0
Yas 20-30 73 19,2
31-40 144 37,8
41-50 113 29,7
51 Ve lizeri 51 13,4

Toplam 381 100,0
Medeni Durum Evli 267 70,1
Bekar 114 29,9

Toplam 381 100,0
Egitim Durumu Lisans 307 80,6
Lisansistii 62 16,3
Diger 12 3,1

Toplam 381 100,0
Mesleki Deneyim 1-5 64 16,8
6-10 77 20,2
11-15 70 18,4
16 Ve uzeri 170 44 6

Toplam 381 100,0
Pozisyon Ogretmen 355 93,2
Y Onetici 26 6,8

Toplam 381 100,0
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Tablo.7. Ogretmenlerin Tanimlayic1 Ozelliklere Gére Dagilimi-Devami-1

Sendika iiyelik Durumu Evet, liyeyim 217 57,0
Hayir, Degilim 164 43,0
Toplam 381 100,0
Sendikalilik Stresi 1-5 Yil 89 41,0
6-10 Y1l 50 23,0
11-15 Yil 42 19,4
16-20 Y1l 26 12,0
20 Y1l asti 10 4.6
Toplam 217 100,0
Ailede Sendikali Calisan Olma | Evet 126 33,1
Durumu Hayir 255 66,9
Toplam 381 100,0
Sendika Onerme Durumu Evet 247 64,8
Hayir 134 35,2
Toplam 381 100,0
Ev Durumu Kira 151 39,6
Kendi Evim 185 48,6
Ailemin Yaninda 34 8,9
Yasiyorum
Diger 11 2,9
Toplam 381 100,0
Calistig1 Okul Tiirt Devlet Okulu 308 80,8
Ozel Okul 73 19,2
Toplam 381 100,0
Okulda Calisma Siiresi 1-5 225 59,1
6-10 73 19,2
11-15 44 11,5
16 Ve lizeri 39 10,2
Toplam 381 100,0

Ogretmenler cinsiyet degiskenine gore 226's1 (%59,3) Bayan, 155'i (%40,7)

Erkek olarak dagilmaktadir.

Ogretmenler yas degiskenine gore 73" (%19,2) 20-30, 144" (%37,8) 31-40,

113" (%29,7) 41-50, 51'1 (%13,4) 51 ve lizeri olarak dagilmaktadir.
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Ogretmenler medeni durum degiskenine gore 267'si (%70,1) Evli, 114'%
(%29,9) Bekar olarak dagilmaktadir.

Ogretmenler egitim durumu degiskenine gére 307'si (%80,6) Lisans, 62'si

(%16,3) Lisansiistii, 12'si (%3,1) Diger olarak dagilmaktadir.

Ogretmenler mesleki deneyim degiskenine gore 64'i (%16,8) 1-5, 77'si
(9%20,2) 6-10, 70'i (%18,4) 11-15, 170'i (%44,6) 16 ve lizeri olarak dagilmaktadir.

Ogretmenler pozisyon degiskenine gore 355'i (%93,2) Ogretmen, 26's1 (%6,8)

Yonetici olarak dagilmaktadir.

Ogretmenler sendika iiyelik durumu degiskenine gore 217'si (%57,0) Evet,
tiyeyim, 164" (%43,0) Hayir, degilim olarak dagilmaktadir.

Ogretmenler sendikalilik siiresi degiskenine gére 89'u (%41,0) 1-5 yil, 50'si
(%23,0) 6-10 yil, 42'si (%19,4) 11-15 y11, 26's1 (%12,0) 16-20 yil, 10'u (%4,6) 20 yil

istii olarak dagilmaktadir.

Ogretmenler ailede sendikali calisan olma durumu degiskenine gére 126's1

(%33,1) Evet, 255'1 (%66,9) Hayir olarak dagilmaktadir.

Ogretmenler sendika dnerme durumu degiskenine gore 247'si (%64,8) Evet,

134'i (%35,2) Hayir olarak dagilmaktadir.
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Ogretmenler ev durumu degiskenine gore 151' (%39,6) Kira, 185'i (%48,6)
Kendi evim, 341 (%8,9) Ailemin yaninda yasiyorum, 11'1 (%2,9) Diger olarak
dagilmaktadir.

Ogretmenler ¢alistig1 okul tiirii degiskenine gore 308" (%80,8) Devlet okulu,
73" (%19,2) Ozel okul olarak dagilmaktadir.

Ogretmenler okulda galigma siiresi degiskenine gore 225" (%59,1) 1-5, 73'i
(%19,2) 6-10, 444 (%11,5) 11-15, 39'u (%10,2) 16 ve tizeri olarak dagilmaktadir.

3.4.2.Sendika Ve Sendikalagsmaya Yonelik Tutum ve Motivasyon
Diizeyine iliskin Bulgular

Tablo.8. Sendika ve Sendikalagmaya Yo6nelik Tutum ve Motivasyon Diizeyi

N | Ortalama | Standart | Min. | Max.
sapma

Sendika Ve Sendikalagsmaya Y 6nelik 381 3,171 0,734 1,140 | 4,860
Tutum

Isin Kendi ile Hgili Motivasyon 381 3,235 0,601 1,410 | 4,880
Is Dis1 Motivasyon 381 3,274 0,453 | 1,940 | 4,830
Genel Motivasyon 381 3,255 0,482 | 1,710 | 4,770

Aragtirmaya katilan Ogretmenlerin “sendika ve sendikalagsmaya yonelik
tutum” diizeyi orta (3,171 + 0,734); “isin kendi ile ilgili motivasyon” diizeyi orta
(3,235 £ 0,601); “is dis1 motivasyon” diizeyi orta (3,274 + 0,453); “genel
motivasyon” diizeyi orta (3,255 + 0,482) olarak saptanmustir.
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Sekil.1. Sendika ve Sendikalagmaya Y onelik Tutum ve Motivasyon Diizeyi

Sendika Ve Sendikalagmaya
Yonelik Tutum
3,28

isin Kendiile ilgili
Motivasyon
3,235

Genel Motivasyon

is Disi Motivasyon

3,274
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Arastirmaya katilan Ogretmenlerin Sendika Ve Sendikalagsmaya Yonelik

Tutum ilgili ifadelere verdigi cevaplarin dagilimlar1 Tablo 9°da goriilmektedir.

Tablo.9. Ogretmenlerin Sendika ve Sendikalasmaya Yonelik Tutum ile ilgili
ifadelere Verdigi Cevaplarin Dagilimlari

o5 |5 £ s o 5

< = = N S X 5

cs£ | £ g 5 =

8 = = 5 = RG]

¥ M4 E | M E N4 N4 N

f |l % | f | % | f | % | f | % | f|% | Ort| Ss
Sendika 45 | 11, |92 124|108 |28, 10 | 28, |29 |7, |29 |11
iiyelerin 8 1 3 7 1 6 | 60 | 40
Haklarini
Etkin Olarak
Korumaktadir.
Sendikalar 26 (68 |77(20(115|30, |12 (33,348 (31|10
iiyelerin 2 2 9 9 9 | 80 | 69
Menfaatlarina
Duyarhdir.
Sendika 24 16,3198 |25(130|34,|10 (28, |21|5, (30|10
iiyelerine 7 1 8 3 51 10 | 08
Isleyisle Tlgili
So6z Hakki
Tanimaktadir.
Uyelerin Iyi 20 (52 (822112332, (13 |35, |22|5,1(31]|0,9
Olus Halleri 5 3 4 2 8 | 50 | 94
I¢in Sendika
Tlgi Gosterir
Sendikalarm s | 22 | 58 | 94 | 24 | 116 |30, | 11 | 30, |34 (8, | 3,1 | 1,0
Guvencesini 7 4 5 2 9 | 20 | 61
Iyilestirdigine
Inaniyorum
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Tablo.9. Ogretmenlerin Sendika ve Sendikalasmaya Yonelik Tutum ile ilgili
ifadelere Verdigi Cevaplarin Dagilimlari-Devami-1

Sendikalarin
Calisanlarin
Sosyal
Haklarini
Iyilestirdigine
Inaniyorum

23

6,0

90

23,
6

11
5

30,
2

11
4

29,
9

39

3,1
50

1,0
81

Sendikal1
Calisanlarin
Terfi Sansinin
Arttirdigina
Inan1yorum.

74

92

64

16

4,2

2,5
10

11
09

Calisanlarin
Bir Sendika
Tarafindan
Temsil
Edildigi
Kurumlarda
Calismay1
Kabul Ederim.

30

7,9

54

7

77

3,4
80

1,1
89

Sendika ticret
Adaletsizligini
En Az
Seviyeye
Indirmek Igin
Miicadele
Eder.

24

6,3

57

84

49

3,4
20

1,0
87

Sendika
Calisma
Kosullarinin
Iyilestirilmesi
I¢in Caba
Gosterir.

16

4,2

49

74

60

3,5
80

1,0
35

Sendikanin
Yazili1 Basin
Ve Medyadaki
Bildirilerini
Takip Ederim.

48

74

79

38

3,1
30

1,2
07

Sendikanin
Yayinlarin
Takip Ederim.

42

94

24

6,3

2,9
40

1,1
28
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Tablo.9. Ogretmenlerin Sendika ve Sendikalasmaya Yonelik Tutum ile ilgili
ifadelere Verdigi Cevaplarin Dagilimlari-Devami-2

Sendika Sosyal | 15 | 39 | 54 |14, | 84 | 22, | 17 |46, | 51 |13, |35 | 1,0
Haklarin 2 0 7 5 4 |10 | 20
Saglanmasi Ve
Korunmasi
fcin
Girisimlerde
Bulunur.

Sendika iiyesi 32 |84 |77 |20, 11 |29,| 12 |31,|38 10,3111
Olan Biri 2 3 7 1 8 0 | 50 | 12
Isverene Kars1
Kendisi Ve
Ailesinin
Yasal Olarak
Giivencede
Oldugunu
Hisseder.

Sendika 26 |68 |70 |18, | 11 |29, | 13 |34,| 42 |11,|32|1,0
Calisma 4 2 4 1 4 0 | 40 | 89
Saatlerinin
Koruyucusudu
r.

Calisanlar 42 |11, | 74 |19, 14 | 37,193 |24, 3118112910
Saglik 0 4 1 0 4 90 | 99
Kosullar1 Ve
Maas Ve ticret
Konularindaki
Haklarini
Sendika
Yoluyla
Rahatca
Alabilirler.

Sendika 3079|7118, |11 |29,|13|36,|31 813110
ticretleri 6 2 4 7 0 80 | 76
Rekabetci
Seviyenin
ilizerine
Cikarmak I¢in
Ugrasir.

Sendika 23 160 |55 (14,| 94 |24, | 16 |43, | 45 |11,|34 1,0
Calisanlar 4 7 4 0 8 | 00 | 63
Arasinda
Isbirligi
Duygusunu
Arttirir.
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Tablo.9. Ogretmenlerin Sendika ve Sendikalasmaya Yonelik Tutum ile ilgili
ifadelere Verdigi Cevaplarin Dagilimlari-Devami-3

Sendika 338,782 |21, |17 | 47,| 73 |19,|14 |3,7(281]0,9
Calisanlarin 5 9 0 2 80 | 42
Isgiicii Devir
Oranini

Azaltmaktadir.
Sendika 19 | 50| 54 (14, 12 [ 31,| 16 |42, | 26 | 6,8 |3,3|0,9
Formal s 2 0 5 2 5 20 | 69
Kurallarinin
Olusmasinda
Faydalidir.
Sendika 26 | 68| 66 |17, | 10 | 26, | 14 | 37,| 44 |11, (33|10
Demokratik 3128|365 5 |00 |95
Bir Calisma
Ortam1

Saglamaktadir.

Arastirmaya katilan 6gretmenlerin Sendika Ve Sendikalagmaya Yonelik

Tutum ile ilgili ifadelere verdigi cevaplar incelendiginde;

2

“Sendika Tlyelerin haklarin1 etkin olarak korumaktadir. ifadesine
ogretmenlerin, %11,8'1 (n=45) kesinlikle katilmiyorum, %24,11 (n=92)
katilmiyorum, %28,3'i (n=108) kararsizim, %28,1'1 (n=107) katiliyorum, %7,6's1
(n=29) kesinlikle katiliyorum yanitini vermistir. Ogretmenlerin “sendika iiyelerin
haklarin1 etkin olarak korumaktadir. ” ifadesine orta (2,960 + 1,140) diizeyde

katildiklar1 saptanmustir.

“Sendikalar tiyelerin menfaatlerine duyarlidir.” ifadesine Ogretmenlerin,
%6,8'1 (n=26) kesinlikle katilmiyorum, %20,2'si (n=77) katilmiyorum, %30,2'si
(n=115) kararsizim, %33,9'u (n=129) katiliyorum, %38,9'u (n=34) kesinlikle
katiliyorum yamitim1 vermistir. Ogretmenlerin “sendikalar iiyelerin menfaatlerine

duyarhdir.” ifadesine orta (3,180 + 1,069) diizeyde katildiklar1 saptanmustir.
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“Sendika tiyelerine isleyisle ilgili s6z hakkir tanimaktadir.” ifadesine
Ogretmenlerin, %6,3'i  (n=24) kesinlikle katilmiyorum, %25,7'si (n=98)
katilmiyorum, %34,1't (n=130) kararsizim, %28,3'i (n=108) katiliyorum, %5,5"
(n=21) kesinlikle Katiliyorum yanitin1 vermistir. Ogretmenlerin “sendika iiyelerine
isleyisle ilgili s6z hakki tanimaktadir.” ifadesine orta (3,010 = 1,008) diizeyde

katildiklar1 saptanmustir.

“Uyelerin iyi olus halleri i¢in sendika ilgi gosterir” ifadesine dgretmenlerin,
%5,2'si (n=20) kesinlikle katilmiyorum, %21,5't (n=82) katilmiyorum, %32,3"i
(n=123) kararsizim, %35,2'si (n=134) katilyorum, 9%S5,8'1 (n=22) kesinlikle
katiltyorum yanitini vermistir. Ogretmenlerin “Uyelerin iyi olus halleri i¢in sendika

ilgi gosterir” ifadesine orta (3,150 + 0,994) diizeyde katildiklar1 saptanmustir.

“Sendikalarin ig  giivencesini  iyilestirdigine inantyorum”  ifadesine
Ogretmenlerin, %15,8'1 (n=22) kesinlikle katilmiyorum, %24,7'si (n=94)
katilmiyorum, %30,4'4 (n=116) kararsizim, %30,2'si (n=115) katiliyorum, %8,9'u
(n=34) kesinlikle katiliyorum yanitini vermistir. Ogretmenlerin “sendikalarin is
giivencesini 1yilestirdigine inaniyorum” ifadesine orta (3,120 + 1,061) diizeyde

katildiklar1 saptanmistir.

“Sendikalarin ¢alisanlarin  sosyal haklarmi 1iyilestirdigine inaniyorum”
ifadesine Ogretmenlerin, %6,01 (n=23) kesinlikle katilmiyorum, %23,6's1 (n=90)
katilmiyorum, %30,2'si (n=115) kararsizim, %29,9'u (n=114) katiliyorum, %10,2'si
(n=39) kesinlikle katiliyorum yanitini vermistir. Ogretmenlerin “sendikalarin
calisanlarin sosyal haklarint iyilestirdigine inaniyorum” ifadesine orta (3,150 +

1,081) diizeyde katildiklar1 saptanmaistir.
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“Sendikal1 ¢alisanlarin terfi sansinin arttirdifina inantyorum.” ifadesine
Ogretmenlerin, %19,4'i (n=74) kesinlikle katilmiyorum, %35,4'% (n=135)
katilmiyorum, %?24,1'1 (n=92) kararsizim, %16,8'1 (n=64) katiliyorum, %4,2'si
(n=16) kesinlikle katiliyorum yanitim1 vermistir. Ogretmenlerin  “sendikali
calisanlarin terfi sansinin arttirdigina inaniyorum.” ifadesine zayif (2,510 £+ 1,109)

diizeyde katildiklar1 saptanmustir.

“Calisanlarin bir sendika tarafindan temsil edildigi kurumlarda calismay1
kabul ederim.” ifadesine Ogretmenlerin, %7,9'u (n=30) kesinlikle katilmiyorum,
%14,2'si (n=54) katilmiyorum, %?20,2'si (n=77) kararsizim, %37,5'1 (n=143)
katilryorum, %20,2'si (n=77) kesinlikle katiliyorum yamitmi vermistir. Ogretmenlerin
“calisanlarin bir sendika tarafindan temsil edildigi kurumlarda c¢alismay1 kabul

ederim.” ifadesine yiiksek (3,480 + 1,189) diizeyde katildiklar1 saptanmustir.

“Sendika {licret adaletsizligini en az seviyeye indirmek i¢in miicadele eder.”
ifadesine Ogretmenlerin, %6,3'i (n=24) kesinlikle katilmiyorum, %15,01 (n=57)
katilmiyorum, %22,0'1 (n=84) kararsizim, %43,8'1 (n=167) katiliyorum, %12,9'u
(n=49) kesinlikle katiliyorum yanitini vermistir. Ogretmenlerin “sendika {icret
adaletsizligini en az seviyeye indirmek i¢in miicadele eder.” ifadesine yiiksek (3,420

+ 1,087) diizeyde katildiklar saptanmaistir.

“Sendika c¢alisma kosullarinin iyilestirilmesi i¢in ¢aba gosterir.” ifadesine
ogretmenlerin, %4,2'si  (n=16) kesinlikle katilmiyorum, %12,9'u (n=49)
katilmiyorum, %19,4'i (n=74) kararsizim, %47,8'1 (n=182) katiltyorum, %15,7'si
(n=60) kesinlikle katiliyorum yamitim vermistir. Ogretmenlerin “sendika ¢aligma
kosullarinin 1yilestirilmesi icin ¢aba gosterir.” ifadesine yiiksek (3,580 + 1,035)
diizeyde katildiklar1 saptanmaistir.
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“Sendikanin yazili basin ve medyadaki bildirilerini takip ederim. ” ifadesine
Ogretmenlerin, %12,6'st  (n=48) kesinlikle katilmiyorum, %19,40 (n=74)
katilmiyorum, %20,7'si (n=79) kararsizim, %37,3'i (n=142) katiliyorum, %10,0"1
(n=38) kesinlikle katiliyorum yanitim1 vermistir. Ogretmenlerin “sendikanin yazili
basin ve medyadaki bildirilerini takip ederim. > ifadesine orta (3,130 £ 1,207)
diizeyde katildiklar1 saptanmistir.

“Sendikanin yayinlarin1 takip ederim.” ifadesine Ogretmenlerin, %11,0
(n=42) kesinlikle katilmiyorum, %27,3'0 (n=104) katilmiyorum, %24,7'si (n=94)
kararsizim, %30,7'si (n=117) katiliyorum, %6,3i (n=24) kesinlikle katiliyorum
yamtm vermigtir. Ogretmenlerin “sendikanin yayinlarini takip ederim.” ifadesine

orta (2,940 + 1,128) diizeyde katildiklar1 saptanmustir.

“Sendika sosyal haklarin saglanmas1 ve korunmasi i¢in girisimlerde bulunur.”
ifadesine Ogretmenlerin, %3,9'u (n=15) kesinlikle katilmiyorum, %14,2'si (n=54)
katilmiyorum, %22,0'1 (n=84) kararsizim, %46,5'1 (n=177) katiliyorum, %13,4'i
(n=51) kesinlikle katiltyorum yanitin1 vermistir. Ogretmenlerin “sendika sosyal
haklarin saglanmas1 ve korunmas: i¢in girisimlerde bulunur.” ifadesine yiiksek

(3,510 £ 1,020) diizeyde katildiklar1 saptanmaistir.

“Sendika iiyesi olan biri isverene karsi kendisi ve ailesinin yasal olarak
giivencede oldugunu hisseder.” ifadesine Ogretmenlerin, %8,4'0 (n=32) kesinlikle
katilmiyorum, %20,2'si (n=77) katilmiyorum, %29,7'si (n=113) kararsizim, %31,8'i
(n=121) katiltyorum, %10,01 (n=38) kesinlikle katiliyorum yanitin1 vermistir.
Ogretmenlerin “sendika iiyesi olan biri isverene karsi kendisi ve ailesinin yasal
olarak gilivencede oldugunu hisseder.” ifadesine orta (3,150 + 1,112) diizeyde

katildiklar1 saptanmistir.
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“Sendika ¢alisma saatlerinin koruyucusudur.” ifadesine 6gretmenlerin, %6,8'i
(n=26) kesinlikle katilmiyorum, %18,4i (n=70) katilmiyorum, %?29,4ti (n=112)
kararsizim, %34,4'0 (n=131) katihyorum, %11,01 (n=42) kesinlikle katiliyorum
yanitmi vermistir. Ogretmenlerin “sendika ¢alisma saatlerinin koruyucusudur.”

ifadesine orta (3,240 + 1,089) diizeyde katildiklar1 saptanmustir.

“Calisanlar saglik kosullar1 ve maas ve licret konularindaki haklarini sendika
yoluyla rahatca alabilirler.” ifadesine Ogretmenlerin, %11,01 (n=42) kesinlikle
katilmiyorum, %19,4"i (n=74) katilmiyorum, %37,0'1 (n=141) kararsizim, %24,4"
(n=93) katiliyorum, %8,1't (n=31) kesinlikle katiliyorum yanitint vermistir.
Ogretmenlerin “calisanlar saglik kosullar1 ve maas ve iicret konularindaki haklarini
sendika yoluyla rahatga alabilirler.” ifadesine orta (2,990 + 1,099) diizeyde

katildiklar1 saptanmistir.

“Sendika {icretleri rekabetci seviyenin iizerine ¢ikarmak i¢in ugrasir.”
ifadesine 6gretmenlerin, %7,9'u (n=30) kesinlikle katilmiyorum, %18,6's1 (n=71)
katilmiyorum, %29,4'0 (n=112) kararsizim, %36,0'1 (n=137) katiliyorum, %8,1'
(n=31) kesinlikle katiliyorum yanitin1 vermistir. Ogretmenlerin “sendika iicretleri
rekabet¢i seviyenin iizerine ¢ikarmak ic¢in ugrasir.” ifadesine orta (3,180 £ 1,076)

diizeyde katildiklar1 saptanmistir.

“Sendika calisanlar arasinda isbirligi duygusunu arttirir.” ifadesine
ogretmenlerin, %6,0"1 (n=23) kesinlikle katilmiyorum, %14,4'i (n=55) katilmiyorum,
%24,7'si (n=94) kararsizim, %43,01 (n=164) katiliyorum, %11,8'i (n=45) kesinlikle
katilryorum yanrtini vermistir. Ogretmenlerin “sendika ¢alisanlar arasinda isbirligi
duygusunu arttirir.” ifadesine yiiksek (3,400 + 1,063) diizeyde katildiklari

saptanmistir.
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“Sendika c¢alisanlarin iggiicii devir oranmi azaltmaktadir.” ifadesine
Ogretmenlerin, %38,7'si  (n=33) kesinlikle katilmiyorum, %21,5'1 (n=82)
katilmiyorum, %47,0'1 (n=179) kararsizzim, %19,2'si (n=73) katiliyorum, %3,7'si
(n=14) kesinlikle katiliyorum yanitin1 vermistir. Ogretmenlerin “sendika calisanlarin
isglici devir oranmi azaltmaktadir.” ifadesine orta (2,880 =+ 0,942) diizeyde

katildiklar1 saptanmustir.

“Sendika formel is kurallarinin olusmasinda faydalidir.” ifadesine
ogretmenlerin, 9%5,01 (n=19) kesinlikle katilmiyorum, %14,2'si (n=54)
katilmiyorum, %31,5'1 (n=120) kararsizim, %42,5'i (n=162) katiliyorum, %06,8'"
(n=26) kesinlikle katiliyorum yamtim vermistir. Ogretmenlerin “sendika formel is
kurallarinin olugmasinda faydalidir.” ifadesine orta (3,320 + 0,969) diizeyde

katildiklar1 saptanmistir.

“Sendika demokratik bir c¢alisma ortami saglamaktadir.” ifadesine
Ogretmenlerin, %6,8'1 (n=26) kesinlikle katilmiyorum, %17,3'i (n=66) katilmiyorum,
%26,8'1 (n=102) kararsizim, %37,5'1 (n=143) katiliyorum, %11,5'1 (n=44) kesinlikle
katiliyorum yanitini vermistir. Ogretmenlerin “sendika demokratik bir ¢alisma ortami

saglamaktadir.” ifadesine orta (3,300 & 1,095) diizeyde katildiklar1 saptanmistir.

Arastirmaya katilan O6gretmenlerin motivasyon ile ilgili ifadelere verdigi

cevaplarin dagilimlar1 Tablo 10°da goriilmektedir.
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Tablo.10. Ogretmenlerin Motivasyon ile Ilgili ifadelere Verdigi Cevaplarin
Dagilimlari

Kesinlikle Kesinlikle
Katilmiyor (Kararsiz (Katiliyor
Katilmiyor Katihyor
um 1m um
um um

fl % |f| % |[f|%|f |% |f]| % |Ort|Ss

Bu

Kurumda
Calisanlar,
Iyt Isler 41| 108 |89 | 234 |90 |23.6]136 |357 |25 | 66 [PO4 113
Yaptiklar 0| 4
Zaman
Takdir

Edilir.

Isimi
Yapmak
I¢in Thtiyag
Duydugum
Malzemeleri | o) | g9 |88 | 231 |84 |22,0(150 [39.4 |25 | 66 |12 |11
Elde Etme

Acisindan
Sikint1
Cekmiyoru
m.(t)

Birlikte
Calistigim
Arkadaslarla
Iyi Bir 8 | 21 |29 | 76 |84 |22,0(205 (53,8 |55 |14,4
Takim
Olusturuyor
uz.

3,7110,88

Bu Kurum

Baskalarinin

Caligmak | 1o\ 2o 141 | 108 [103]27.0 163 |42,8 (57 | 150 223 [FOL
Isteyecegi

Bir
Kurumdur.
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Tablo.10. Ogretmenlerin Motivasyon ile Ilgili ifadelere Verdigi Cevaplarin
Dagilimlari-Devami-1

Her An Isime Son
Verilebilecegi
Endisesini
Tastyorum.(t)

12

31

49

12,9

64

16,8

112

29,4

144

37,8

3,860

1,152

Piyasa Kosullarina
Gore Bu Kurumda
Aldigim ticret
Tatmin Edicidir.

108

28,3

100

26,2

97

25,5

68

17,8

2,1

2,390

1,136

Yéneticim Islerin
Hep Kendi Istedigi
Dogrultuda
Yapilmasini Ister;
Bana S6z Hakki
Tanimaz.(t)

25

6,6

67

17,6

85

22,3

145

38,1

59

15,5

3,380

1,138

Bu Kurumda
Kendimi
Gelistiremedigimi
Diisiintiyorum.(t)

29

7,6

63

16,5

103

27,0

132

34,6

54

14,2

3,310

1,135

Bu Kurumda
Ilerleme imkanim
Oldugunu
Diistiinmiiyorum. (t)

33

8,7

107

28,1

106

27,8

85

22,3

50

13,1

3,030

1,174

Isimi Severek
Yapryorum.

12

31

23

6,0

47

12,3

163

42,8

136

35,7

4,020

1,004

Toplumda
Sayginligi Olan Bir
Kurumda
Calistyorum.

17

4,5

46

12,1

76

19,9

167

43,8

75

19,7

3,620

1,068

Bu Kurumda Basari
Odiillendirilir.

56

14,7

87

22,8

138

36,2

78

20,5

22

5,8

2,800

1,102
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Tablo.10. Ogretmenlerin Motivasyon ile Ilgili ifadelere Verdigi Cevaplarin

Dagilimlari-Devami-2

Isimin Fiziki Calisma
Kosullarindan
(aydinlatma,
Havalandirma Vb.)
Memnunum.

28

7,3

72 18,978 (20,5

156

40,9

47

12,3

3,320

1,134

Is Arkadaslarimla
Birlikte Olmak
Yaptigim Isi Keyifle
Yapmami Sagliyor.

12

31

17 14,5 |72 |18,9

212

55,6

68

17,8

3,810

0,891

Bagkalariyla
Karsilagtirdigimda
Aldigim ticreti Yeterli
Bulmuyorum.(t)

86

22,6

107|28,1|87 |22,8| 61

16,0

40

10,5

2,640

1,279

Yéneticim Ozel
Hayatimda Yasadigim
Sorunlara Kars1
Duyarhdir.

49

12,9

67 |17,6|102 26,8

128

33,6

35

9,2

3,090

1,179

Kurumum Bana
Kendimi Gelistirme
Imkanlar1 Sunar.

47

12,3

78 |20,5(125(32,8

106

27,8

25

6,6

2,960

1,114

Bu Kurum
Calisanlarin1 Daha
Ileri Pozisyonlar Igin
Hazirlar.

12,9

110(28,9|144|37,8| 66

17,3

12

31

2,690

1,005

Bu Kurumun
Calisanlarina Sundugu
Teknolojik Olanaklari
Yeterli
Bulmuyorum.(t)

40

10,5

109128,6 | 91 |23,9

108

28,3

33

8,7

2,960

1,157
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Tablo.10. Ogretmenlerin Motivasyon ile Ilgili ifadelere Verdigi Cevaplarin
Dagilimlari-Devami-3

Calisma
Arkadaslarimla lyi
Geginirim.

1,6

14

3,7

28

7,3

205

53,8

128

33,6

4,140

0,825

Aldigim ticret
Geg¢imimi Saglamaya
Yetmiyor.(t)

91

23,9

108

28,3

65

17,1

94

24,7

23

6,0

2,610

1,255

Yéneticim Isime
Gerektiginden Fazla
Miidahale Eder.

18

4,7

44

115

86

22,6

179

47,0

54

14,2

3,540

1,024

Bu Kurum Bana
Stirekli Yeni Seyler
Ogrenme Firsat1
Sunuyor.

31

8,1

108

28,3

125

32,8

98

25,7

19

5,0

2,910

1,030

Yaptigim Iste Yeterli
Diizeyde Yetki Ve
Sorumluluk
Sahibiyim.

16

4,2

56

14,7

78

20,5

185

48,6

46

12,1

3,500

1,020

Bu Kurumda
Calismaktan Gurur
Duyuyorum.

13

3.4

29

7,6

110

28,9

163

42,8

66

17,3

3,630

0,969

Bu Kurum lyi
Calisan ile Kotii
Caligsan1 Birbirinden
Ayirmaz.(t)

41

10,8

98

25,7

117

30,7

86

22,6

39

10,2

2,960

1,151

Bu Kurumda
Hoslanmadigim
Kisilerle Birlikte
Calismak Zorunda
Kaliyorum.(t)

17

4,5

92

24,1

108

28,3

121

31,8

43

11,3

3,210

1,071
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Tablo.10. Ogretmenlerin Motivasyon ile Ilgili ifadelere Verdigi Cevaplarin
Dagilimlari-Devami-4

Gelecekte Isimi
Kaybetmeyecegim
Konusunda
Kurumum Bana
Giiven Duygusu
Veriyor.

79

71

18,6

112

29,4

122

32,0

46

12,1

3,220

1,123

Ucret Olarak
Yaptigim Isin
Karsiligimi Aldigimi
Distintiyorum.

90

23,6

119

31,2

98

25,7

58

15,2

16

4,2

2,450

1,131

Yoneticim Benimle
Ilgili Konularda Bana
Bilgi Vermeden
Karar Vermez.

42

11,0

76

19,9

109

28,6

125

32,8

29

7,6

3,060

1,128

Isimde Yiikselmek
I¢in Bana Yeterli
Diizeyde Firsat
Sunuluyor.

47

12,3

108

28,3

125

32,8

92

24,1

2,4

2,760

1,028

Bu Iste Bilgi Ve
Becerilerimi Tam
Anlamiyla Kullanma
Firsat1 Buluyorum.

39

10,2

82

21,5

114

29,9

120

31,5

26

6,8

3,030

1,102

Yaptigim Isi
Saygideger Bir Is
Olarak Goriiyorum.

16

42

17

4,5

64

16,8

141

37,0

143

37,5

3,990

1,050

Y o6neticim Kolay
Kolay Yaptigim Bir
Isi Begenmez.(t)

2,1

40

10,5

118

31,0

150

39,4

65

17,1

3,590

0,960

Is Arkadaslarimla
Olan Iliskilerimden
Memnunum.

1,6

14

3,7

45

11,8

207

54,3

109

28,6

4,050

0,832
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Arastirmaya katilan 6gretmenlerin motivasyon ile ilgili ifadelere verdigi

cevaplar incelendiginde;

“Bu kurumda c¢alisanlar, iyi isler yaptiklar1 zaman takdir edilir. ” ifadesine
ogretmenlerin, %10,8'1 (n=41) kesinlikle katilmiyorum, %23,4'i (n=89)
katilmiyorum, %23,6's1 (n=90) kararsizim, %35,7'si (n=136) katiliyorum, %6,6's1
(n=25) kesinlikle katiliyorum yanitin1 vermistir. Ogretmenlerin “bu kurumda
calisanlar, iyi isler yaptiklar1 zaman takdir edilir. ” ifadesine orta (3,040 + 1,134)
diizeyde katildiklar1 saptanmugtir.

“Isimi yapmak i¢in ihtiya¢c duydugum malzemeleri elde etme agisindan sikinti
cekmiyorum.(t)” ifadesine 6gretmenlerin, %8.,9'u (n=34) kesinlikle katilmiyorum,
%23,1'1 (n=88) katilmiyorum, %22,01 (n=84) kararsizim, %39,4'i (n=150)
katilryorum, %6,6's1 (n=25) kesinlikle katilryorum yanitin1 vermistir. Ogretmenlerin
“isimi yapmak i¢in ihtiya¢ duydugum malzemeleri elde etme agisindan sikinti

cekmiyorum.(t)” ifadesine orta (3,120 + 1,111) diizeyde katildiklar1 saptanmistir.

“Birlikte ¢alistigim arkadaglarla iyi bir takim olusturuyoruz. ” ifadesine
ogretmenlerin, %2,1'1 (n=8) kesinlikle katilmiyorum, %7,6's1 (n=29) katilmiyorum,
%22,0"1 (n=84) kararsizim, %53,8'1 (n=205) katiliyorum, %14,4'4 (n=55) kesinlikle
katilryorum yanitin1 vermistir. Ogretmenlerin “birlikte ¢alistigim arkadaslarla iyi bir
takim olusturuyoruz. ” ifadesine yiikksek (3,710 = 0,881) diizeyde katildiklar

saptanmistir.

2

“Bu kurum bagkalarinin c¢alismak isteyecegi bir kurumdur. ifadesine
ogretmenlerin, %4,5'1 (n=17) kesinlikle katilmiyorum, %10,8'1 (n=41) katilmiyorum,
%27,0'1 (n=103) kararsizim, %42,8'i (n=163) katiltyorum, %15,0'1 (n=57) kesinlikle

katillyorum yamitini vermistir. Ogretmenlerin “bu kurum baskalarinin calismak
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isteyecegi bir kurumdur. ” ifadesine yiiksek (3,530 = 1,017) diizeyde katildiklar

saptanmistir.

“Her an isime son verilebilecegi endisesini tasiyorum.(t)” ifadesine
ogretmenlerin, %3,1'1 (n=12) kesinlikle katilmiyorum, %12,9'u (n=49) katilmiyorum,
%16,8' (n=64) kararsizim, %29,4"i (n=112) katiliyorum, %37,8'1 (n=144) kesinlikle
katillyorum yanitin1 vermistir. Ogretmenlerin “her an isime son verilebilecegi
endisesini tagiyorum.(t)” ifadesine yiiksek (3,860 + 1,152) diizeyde katildiklari

saptanmistir.

“Piyasa kosullaria gore bu kurumda aldigim {icret tatmin edicidir.” ifadesine
Ogretmenlerin, %28,3'i (n=108) kesinlikle katilmiyorum, 9%26,2'si (n=100)
katilmiyorum, %25,5'1 (n=97) kararsizim, %17,8'1 (n=68) katiliyorum, %2,1'1 (n=8)
kesinlikle katiliyorum yanitin1 vermistir. Ogretmenlerin “piyasa kosullarina gore bu
kurumda aldigim {icret tatmin edicidir.” ifadesine zayif (2,390 + 1,136) diizeyde

katildiklar1 saptanmustir.

“Yoneticim islerin hep kendi istedigi dogrultuda yapilmasini ister; bana s6z
hakki tanimaz.(t)” ifadesine 6gretmenlerin, %6,6's1 (n=25) kesinlikle katilmiyorum,
%]17,6'st (n=67) katilmiyorum, %?22,3'i (n=85) kararsizim, %?38,1'1 (n=145)

katiltyorum, %15,5' (n=59) kesinlikle katiliyorum yanitini vermistir. Ogretmenlerin

“Yoneticim islerin hep kendi istedigi dogrultuda yapilmasini ister; bana s6z

hakki tanimaz.(t)” ifadesine orta (3,380 + 1,138) diizeyde katildiklar1 saptanmastir.

“Bu  kurumda kendimi gelistiremedigimi diisiiniiyorum.(t)” ifadesine
ogretmenlerin, %7,6'st  (n=29) kesinlikle katilmiyorum, %16,5'1 (n=63)
katilmiyorum, %27,01 (n=103) kararsizim, %34,6's1 (n=132) katiliyorum, %14,2'si

(n=54) kesinlikle katiliyorum yanitin1 vermistir. Ogretmenlerin “bu kurumda
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kendimi gelistiremedigimi diigiiniiyorum.(t)” ifadesine orta (3,310 + 1,135) diizeyde

katildiklar1 saptanmustir.

“Bu kurumda ilerleme imkanim oldugunu disiinmiiyorum.(t)” ifadesine
ogretmenlerin, %8,7'si  (n=33) kesinlikle katilmiyorum, %28,11 (n=107)
katilmiyorum, %27,8'i (n=106) kararsizim, %22,3'i (n=85) katiliyorum, %13,1"
(n=50) kesinlikle katiliyorum yanitin1 vermistir. Ogretmenlerin “bu kurumda
ilerleme imkanim oldugunu diistinmiiyorum.(t)” ifadesine orta (3,030 + 1,174)

diizeyde katildiklar1 saptanmugtir.

“Isimi severek yaptyorum.” ifadesine dgretmenlerin, %3,1'i (n=12) kesinlikle
katilmiyorum, %6,0'1 (n=23) katilmiyorum, %12,3"i (n=47) kararsizim, %42,8'i
(n=163) katiliyorum, %35,7'si (n=136) kesinlikle katiliyorum yanitini vermistir.
Ogretmenlerin “isimi severek yapryorum.” ifadesine yiiksek (4,020 + 1,004) diizeyde
katildiklar1 saptanmustir.

“Toplumda sayginligit olan bir kurumda c¢alistyorum.” ifadesine
ogretmenlerin, %4,5'1 (n=17) kesinlikle katilmiyorum, %12,1'1 (n=46) katilmiyorum,
%19,9'u (n=76) kararsizim, %43,8'1 (n=167) katiliyorum, %19,7's1 (n=75) kesinlikle
katiltyorum yamtimi vermistir. Ogretmenlerin “toplumda sayginligi olan bir kurumda

calistyorum.” ifadesine yiiksek (3,620 + 1,068) diizeyde katildiklart saptanmustir.

“Bu kurumda basar1 odiillendirilir.” ifadesine 6gretmenlerin, %14,7'si (n=56)
kesinlikle katilmiyorum, %22,8'i (n=87) katilmiyorum, %36,2'si (n=138) kararsizim,
%20,5'1 (n=78) katiliyorum, %5,8'1 (n=22) kesinlikle katiliyorum yanitin1 vermistir.
Ogretmenlerin “bu kurumda basar1 &diillendirilir.” ifadesine orta (2,800 £ 1,102)

diizeyde katildiklar1 saptanmistir.

100



“Isimin fiziki ¢aliyma kosullarindan (aydinlatma, havalandirma vb.)
memnunum. ~ ifadesine Ogretmenlerin, %7,3'i (n=28) kesinlikle katilmiyorum,
%18,9'u (n=72) katilmiyorum, %20,5't (n=78) kararsizim, %40,9'u (n=156)
katiliyorum, %12,3'ii (n=47) kesinlikle katilryorum yanitin1 vermistir. Ogretmenlerin

“isimin fiziki ¢calisma kosullarindan (aydinlatma, havalandirma vb.) memnunum.

ifadesine orta (3,320 = 1,134) diizeyde katildiklar1 saptanmustir.

2

“Is arkadaslarimla birlikte olmak yaptigim isi keyifle yapmami sagliyor.
ifadesine Ogretmenlerin, %3,1'1 (n=12) kesinlikle katilmiyorum, %4,5't (n=17)
katilmiyorum, %18,9'u (n=72) kararsizim, %55,6's1 (n=212) katiliyorum, %17,8"
(n=68) kesinlikle katiliyorum yanmitin1 vermistir. Ogretmenlerin “is arkadaslarimla
birlikte olmak yaptigim isi keyifle yapmami sagliyor. ” ifadesine yiiksek (3,810 +
0,891) diizeyde katildiklar1 saptanmastir.

“Baskalariyla karsilastirdigimda aldigim ticreti yeterli bulmuyorum.(t)”
ifadesine dgretmenlerin, %22,6's1 (n=86) kesinlikle katilmiyorum, %28,1'1 (n=107)
katilmiyorum, 9%22,8'1 (n=87) kararsizim, %16,01 (n=61) katiliyorum, %10,5"
(n=40) kesinlikle katiliyorum yanmitim vermistir. Ogretmenlerin “baskalariyla
karsilastirdigimda aldigim tcreti yeterli bulmuyorum.(t)” ifadesine orta (2,640 +

1,279) diizeyde katildiklar1 saptanmaistir.

“Yoneticim 6zel hayatimda yasadigim sorunlara karsi duyarlidir. ” ifadesine
ogretmenlerin, %12,9'u  (n=49) kesinlikle katilmiyorum, %17,6's1t (n=67)
katilmiyorum, %26,8'1 (n=102) kararsizim, %33,6's1 (n=128) katiliyorum, %9,2'si
(n=35) kesinlikle katiliyorum yanitii vermistir. Ogretmenlerin “ydneticim &zel
hayatimda yasadigim sorunlara karst duyarhidir. ” ifadesine orta (3,090 £ 1,179)
diizeyde katildiklar1 saptanmaistir.

101



bh

“Kurumum bana kendimi gelistirme imkanlar1 sunar. ifadesine
Ogretmenlerin, %1234 (n=47) kesinlikle katilmiyorum, %20,5'1 (n=78)
katilmiyorum, %32,8'1 (n=125) kararsizim, %27,8'1 (n=106) katiliyorum, %06,6's1
(n=25) kesinlikle katiliyorum yanitini vermistir. Ogretmenlerin “kurumum bana
kendimi gelistirme imkanlar1 sunar. 7 ifadesine orta (2,960 + 1,114) diizeyde

katildiklar1 saptanmustir.

2

“Bu kurum c¢alisanlarin1 daha ileri pozisyonlar i¢in hazirlar. > ifadesine
ogretmenlerin, %12,9'u  (n=49) kesinlikle katilmiyorum, %28,9'u (n=110)
katilmiyorum, %37,8'1 (n=144) kararsizim, %17,3'0 (n=66) katiliyorum, %3,1"
(n=12) kesinlikle katiliyorum yanitini vermistir. Ogretmenlerin  “bu  kurum
calisanlarin1 daha ileri pozisyonlar i¢in hazirlar. ” ifadesine orta (2,690 + 1,005)

diizeyde katildiklar1 saptanmigtir.

“Bu  kurumun calisanlarina sundugu teknolojik olanaklar1  yeterli
bulmuyorum.(t)” ifadesine 6gretmenlerin, %10,5'1 (n=40) kesinlikle katilmiyorum,
%28,6's1 (n=109) katilmiyorum, %23,9'u (n=91) kararsizim, %28,3'i (n=108)
katiliyorum, %8,7'si (n=33) kesinlikle katiliyorum yanitin1 vermistir. Ogretmenlerin
“bu kurumun calisanlarina sundugu teknolojik olanaklar1 yeterli bulmuyorum.(t)”

ifadesine orta (2,960 + 1,157) diizeyde katildiklar1 saptanmistir.

“Calisma arkadaslarimla 1iyi ge¢inirim.” ifadesine 6gretmenlerin, %1,6's1
(n=6) kesinlikle katilmiyorum, %3,7'si (n=14) katilmiyorum, %7,3'0 (n=28)
kararsizim, %53,8'1 (n=205) katiliyorum, %33,6's1 (n=128) kesinlikle katiliyorum

2

yanitin1 vermistir. Ogretmenlerin “calisma arkadaslarimla iyi gecinirim.” ifadesine

yiiksek (4,140 = 0,825) diizeyde katildiklar1 saptanmaistir.
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“Aldigim tcret ge¢imimi saglamaya yetmiyor.(t)” ifadesine 0gretmenlerin,
%23,9'u (n=91) kesinlikle katilmiyorum, %28,3'i (n=108) katilmiyorum, %17,1'i
(n=65) kararsizim, %24,7's1 (n=94) katiliyorum, %6,0'1 (n=23) kesinlikle katiliyorum
yanitini vermistir. Ogretmenlerin “aldigim iicret ge¢imimi saglamaya yetmiyor.(t)”

ifadesine orta (2,610 + 1,255) diizeyde katildiklar1 saptanmustir.

“Yoneticim igime gerektiginden fazla miidahale eder.” ifadesine
Ogretmenlerin, %4,7'st  (n=18) kesinlikle katilmiyorum, %11,5'1 (n=44)
katilmiyorum, %22,6's1 (n=86) kararsizim, %47,0'1 (n=179) katiliyorum, %14,2'si

3

(n=54) kesinlikle katiliyorum yanitini vermistir. Ogretmenlerin “ydneticim isime
gerektiginden fazla miidahale eder.” ifadesine yiiksek (3,540 + 1,024) diizeyde

katildiklar1 saptanmustir.

2

“Bu kurum bana siirekli yeni seyler 6grenme firsati sunuyor. ™ ifadesine
ogretmenlerin, %38,1'1 (n=31) kesinlikle katilmiyorum, %28,3'i (n=108)
katilmiyorum, 9%32,8'1 (n=125) kararsizim, %25,7'si (n=98) katiliyorum, %5,01
(n=19) kesinlikle katiliyorum yanitin1 vermistir. Ogretmenlerin “bu kurum bana
stirekli yeni seyler 6grenme firsat1 sunuyor. ” ifadesine orta (2,910 £ 1,030) diizeyde

katildiklar1 saptanmistir.

“Yaptigim iste yeterli diizeyde yetki ve sorumluluk sahibiyim.” ifadesine
ogretmenlerin, %4,2'si  (n=16) kesinlikle katilmiyorum, %14,7'si (n=56)
katilmiyorum, %?20,5'1 (n=78) kararsizim, %48,6's1 (n=185) katiliyorum, %12,1'1
(n=46) kesinlikle katiliyorum yanitin1 vermistir. Ogretmenlerin “yaptigim iste yeterli
diizeyde yetki ve sorumluluk sahibiyim.” ifadesine yiiksek (3,500 + 1,020) diizeyde
katildiklart saptanmustir.

“Bu kurumda caligmaktan gurur duyuyorum.” ifadesine &gretmenlerin,

%3,4'1 (n=13) kesinlikle katilmiyorum, %7,6's1 (n=29) katilmiyorum, %28,9'u
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(n=110) kararsizim, %42,8'1 (n=163) katiliyorum, %17,3"i (n=66) kesinlikle
katilryorum yamtii vermistir. Ogretmenlerin “bu kurumda ¢aligmaktan gurur

duyuyorum.” ifadesine yiiksek (3,630 + 0,969) diizeyde katildiklar1 saptanmustir.

“Bu kurum iyi calisan ile kotii galisani birbirinden ayirmaz.(t)” ifadesine
ogretmenlerin, %10,8'1 (n=41) kesinlikle katilmiyorum, %25,7'si (n=98)
katilmiyorum, %30,7'si (n=117) kararsizim, %22,6's1 (n=86) katiliyorum, %10,2'si
(n=39) kesinlikle katiliyorum yanitin1 vermistir. Ogretmenlerin “bu kurum iyi galisan
ile kotli ¢alisan1 birbirinden ayirmaz.(t)” ifadesine orta (2,960 + 1,151) diizeyde

katildiklar1 saptanmistir.

“Bu  kurumda hoslanmadigim kisilerle birlikte calismak zorunda
kaliyorum.(t)” ifadesine Ogretmenlerin, %4,5'1 (n=17) kesinlikle katilmiyorum,
%24,1'1 (n=92) katilmiyorum, %?28,3'i (n=108) kararsizim, %31,8'1 (n=121)
katiltyorum, %11,3'ii (n=43) kesinlikle katiliyorum yanitin1 vermistir. Ogretmenlerin
“bu kurumda hoslanmadigim kisilerle birlikte c¢aligmak zorunda kaliyorum.(t)”

ifadesine orta (3,210 = 1,071) diizeyde katildiklar1 saptanmaistir.

“Gelecekte isimi kaybetmeyecegim konusunda kurumum bana giliven
duygusu veriyor.” ifadesine dgretmenlerin, %7,9'u (n=30) kesinlikle katilmiyorum,
%18,6's1 (n=71) katilmiyorum, %2941 (n=112) kararsizim, %32,0'1 (n=122)
katiliyorum, %12,1'i (n=46) kesinlikle katiliyorum yanitin1 vermistir. Ogretmenlerin
“gelecekte isimi kaybetmeyecegim konusunda kurumum bana giiven duygusu

veriyor.” ifadesine orta (3,220 = 1,123) diizeyde katildiklar1 saptanmistir.

2

“Ucret olarak yaptigim isin karsiigmi aldigim diisiiniiyorum. > ifadesine
ogretmenlerin, %23,6'st  (n=90) kesinlikle katilmiyorum, %31,2'si (n=119)

katilmiyorum, %25,7'si (n=98) kararsizim, %15,2'si (n=58) katiliyorum, %4,2'si
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(n=16) kesinlikle katiliyorum yanitmi vermistir. Ogretmenlerin “Ucret olarak
yaptigim isin karsiligini aldigimi diigiiniiyorum. > ifadesine zayif (2,450 + 1,131)
diizeyde katildiklar1 saptanmistir.

“Yoneticim benimle ilgili konularda bana bilgi vermeden karar vermez.”
ifadesine Ogretmenlerin, %11,0'1 (n=42) kesinlikle katilmiyorum, %19,9'u (n=76)
katilmiyorum, %28,6's1 (n=109) kararsizzim, %32,8'1 (n=125) katiliyorum, %7,6's1
(n=29) kesinlikle katiliyorum yanitin1 vermistir. Ogretmenlerin “ydneticim benimle
ilgili konularda bana bilgi vermeden karar vermez.” ifadesine orta (3,060 + 1,128)

diizeyde katildiklar1 saptanmistir.

“Isimde yiikselmek icin bana yeterli diizeyde firsat sunuluyor.” ifadesine
Ogretmenlerin, %12,3'i  (n=47) kesinlikle katilmiyorum, %28,3'i (n=108)
katilmryorum, %32,8'i (n=125) kararsizim, %24,1'i (n=92) katiltyorum, %2,4'i (n=9)
kesinlikle katiliyorum yanitim vermistir. Ogretmenlerin “isimde yiikselmek i¢in bana
yeterli diizeyde firsat sunuluyor.” ifadesine orta (2,760 £+ 1,028) diizeyde katildiklar

saptanmistir.

“Bu iste bilgi ve becerilerimi tam anlamiyla kullanma firsati buluyorum.”
ifadesine Ogretmenlerin, %10,2'si (n=39) kesinlikle katilmiyorum, %21,5'1 (n=82)
katilmiyorum, %29,9'u (n=114) kararsizim, %31,5'1 (n=120) katiliyorum, %06,8'"
(n=26) kesinlikle katiliyorum yanitin1 vermistir. Ogretmenlerin “bu iste bilgi ve
becerilerimi tam anlamiyla kullanma firsati buluyorum.” ifadesine orta (3,030 =+

1,102) diizeyde katildiklar1 saptanmaistir.

“Yaptigim isi saygideger bir is olarak goriiyorum.” ifadesine 0gretmenlerin,
%4,2's1 (n=16) kesinlikle katilmiyorum, %4,5'1 (n=17) katilmiyorum, %16,8'1 (n=64)
kararsizim, %37,01 (n=141) katiliyorum, %37,5'1 (n=143) kesinlikle katiliyorum

105



yanitimi vermistir. Ogretmenlerin “yaptigim isi saygideger bir is olarak goriiyorum.”

ifadesine yiiksek (3,990 + 1,050) diizeyde katildiklar1 saptanmustir.

“Yoneticim kolay kolay yaptigim bir isi begenmez.(t)” ifadesine
ogretmenlerin, %2,1'1 (n=8) kesinlikle katilmiyorum, %10,5'1 (n=40) katilmiyorum,
%31,0'1 (n=118) kararsizim, %39,4'ii (n=150) katiliyorum, %17,1'1 (n=65) kesinlikle
katiliyorum yanitini1 vermistir. Ogretmenlerin “ydneticim kolay kolay yaptigim bir isi

begenmez.(t)” ifadesine yiiksek (3,590 £ 0,960) diizeyde katildiklar1 saptanmistir.

“Is arkadaslarimla olan iliskilerimden memnunum.” ifadesine 6gretmenlerin,
%1,6's1 (n=6) kesinlikle katilmiyorum, %3,7'si (n=14) katilmiyorum, %11,8'i (n=45)
kararsizim, %54,3'i (n=207) katiliyorum, %28,6's1 (n=109) kesinlikle katiliyorum
yanitin1 vermistir. Ogretmenlerin “is arkadaslarimla olan iliskilerimden memnunum.”

ifadesine yiiksek (4,050 + 0,832) diizeyde katildiklar1 saptanmugtur.
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Tablo.11. Sendika ve Sendikalasmaya Y onelik Tutum ve Motivasyon Diizeyinin Ev
Durumuna Gore Ortalamalari

Grup N | Ortalam | Standart| F p
a sapma
Sendika Ve Kira 151 3,126 0,769 | 1,254 | 0,29
Sendikalagsmaya Kendi Evim 185 3,230 0,709 0
Yonelik Tutum Ailemin 34 3,007 0,682
Yaninda
Yastyorum
Diger 11 3,294 0,800
Isin Kendi Ile Hgili Kira 151 3,210 0,625 0,251 | 0,86
Motivasyon Kendi Evim | 185 3,246 0,573 1
Ailemin 34 3,299 0,639
Yaninda
Yastyorum
Diger 11 3,198 0,682
Is Dist Motivasyon | Kira 151 3,228 0,441 0,992 | 0,39
Kendi Evim | 185 3,304 0,465 7
Ailemin 34 3,328 0,407
Yaninda
Yastyorum
Diger 11 3,222 0,536
Genel Motivasyon | Kira 151 3,219 0,483 | 0,589 | 0,62
Kendi Evim | 185 3,275 0,481 2
Ailemin 34 3,314 0,472
Yaninda
Yastyorum
Diger 11 3,210 0,551

Arastirmaya katilan 6gretmenlerin sendika ve sendikalagsmaya yonelik tutum
puanlar1 ortalamalarinin ev durumu degiskenine gore anlamli bir farklilik olup
olmadigin1 géstermek i¢in yapilan tek yonlii varyans analizi (Anova) sonucuna gore
grup ortalamalari arasindaki farkin istatistiksel olarak anlamli olmadig
goriilmiistiir.(F=1,254; p=0,290>0.05).

Aragtirmadaki 6gretmenlerin isin kendi ile ilgili motivasyon puanlari
ortalamalarinin ev durumu degiskenine gore anlamli bir farklilik olup olmadigini

gostermek i¢in yapilan tek yonlii varyans analizi (Anova) sonucuna gdre grup
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ortalamalar1  arasindaki  farkin  istatistiksel  olarak  anlamli  olmadig1
goriilmiistiir.(F=0,251; p=0,861>0.05).

Arastirmadaki 6gretmenlerin is dis1 motivasyon puanlar1 ortalamalarinin ev
durumu degiskenine gére anlamli bir farklilik gésterip gostermeyecegini anlamak
amaci ile yapilan tek yonli varyans analizi (Anova) sonucunda grup ortalamalari

arasindaki fark istatistiksel olarak anlamli goriillememistir.(F=0,992; p=0,397>0.05).

Aragtirmadaki 6gretmenlerin genel motivasyon puanlari ortalamalarinin ev
durumu degiskenine goére anlamli bir farklilik olup olmayacagini gostermek icin
yapilan tek yonlii varyans analizi (Anova) sonucunda grup ortalamalar1 arasindaki

fark istatistiksel olarak anlamli goriilememistir.(F=0,589; p=0,622>0.05).

Tablo.12. Sendika ve Sendikalasmaya Y dnelik Tutum ve Motivasyon Diizeyinin
Egitim Durumuna Goére Ortalamalari

Grup N | Ortalam | Standart| F p
a sapma
Sendika Ve Lisans 307 3,167 0,732 1]0,175| 0,84
Sendikalagmaya Yonelik | Lisansiistii | 62 3,162 0,741 0
Tutum Diger 12 3,294 0,815
Isin Kendi le Tlgili Lisans 307 3,233 0,595 | 1,051 0,35
Motivasyon Lisansiistii | 62 3,196 0,626 1
Diger 12 3,471 0,633
Is Dis1 Motivasyon Lisans 307 3,287 0,456 1,488 | 0,22
Lisansiisti | 62 3,189 0,418 7
Diger 12 3,370 0,534
Genel Motivasyon Lisans 307 3,261 0,483 | 1,236 0,29
Lisansusti | 62 3,193 0,461 2
Diger 12 3,419 0,556

Arastirmaya katilan 6gretmenlerin sendika ve sendikalagmaya yonelik tutum

puanlart ortalamalarmin egitim durumu degiskenine gore anlamli bir farklilik olup

108



olmayacagimi gérmek icin yapilan tek yonlii varyans analizi (Anova) sonucuna gore
grup ortalamalart arasindaki farkin istatistiksel olarak anlamli olmadigi ortaya
cikmustir.(F=0,175; p=0,840>0.05).

Arastirmadaki 6gretmenlerin isin kendi ile ilgili motivasyon puanlari
ortalamalarinin egitim durumu degiskenine gore anlamli bir farklilik olusup
olusmayacagini gostermek i¢in uygulanan tek yonlii varyans analizi (Anova)
sonucuna goére grup ortalamalar1 arasindaki farkin istatistiksel olarak anlaml
olmadigi ortaya ¢ikmistir.(F=1,051; p=0,351>0.05).

Arastirmadaki uygulamaya katilan 6gretmenlerin is dis1 motivasyon puanlari
ortalamalarinin egitim durumu degiskenine gore anlamli bir farklilik olusup
olusmayacagint gostermek nedeniyle yapilan tek yonlii varyans analizi (Anova)
sonucuna gore grup ortalamalar1 arasindaki farkin istatistiksel olarak anlamli

olmadig1 gortilmistiir.(F=1,488; p=0,227>0.05).

Arastirmadaki uygulamaya katilan 6gretmenlerin genel motivasyon puanlari
ortalamalarinin egitim durumu degiskenine gore anlamli bir farklhilik olusturup
olusturmayacagin1 gostermek ic¢in yapilan tek yonlii varyans analizi (Anova)
sonucuna goére grup ortalamalari arasindaki farkin istatistiksel olarak anlamli
olmadig1 gortilmistiir.(F=1,236; p=0,292>0.05).
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Tablo.13. Sendika ve Sendikalagsmaya Yonelik Tutum ve Motivasyon Diizeyinin
Mesleki Deneyimlere Gore Ortalamalari

Grup N | Ortalama | Standart | F p | Fark

sapma
Sendika Ve 1-5 64 3,083 0,754 0,454 0,715
Sendikalasmaya | 6-10 77 3,153 0,687

Yonelik Tutum | 11-15 70 3,187 0,720
16 Ve 170 3,205 0,757

uzeri
Isin Kendi ile Ilgili | 1-5 64 3,215 0,652 |2,675|0,047|2>3
Motivasyon 6-10 77 3,326 0,652 4>3

11-15 70 3,066 0,543
16 Ve 170 3,270 0,571

lzeri
Is Dist Motivasyon | 1-5 64 3,265 0,480 0,146 | 0,932
6-10 177 3,267 0,512

11-15 70 3,250 0,431
16 Ve 170 3,290 0,426

lizeri
Genel Motivasyon | 1-5 64 3,241 0,521 | 1,246 | 0,293
6-10 77 3,296 0,548

11-15 70 3,161 0,425
16 Ve 170 3,280 0,456

uzeri

Arastirmadaki 6gretmenlerin sendika ve sendikalasmaya yonelik tutum
puanlart ortalamalarinin mesleki deneyim degiskenine gore anlamli bir farklilik
olusturup olusturmayacagimi gostermek i¢in yapilan tek yonlii varyans analizi
(Anova) sonucuna gore grup ortalamalart arasindaki farkin istatistiksel olarak
anlamli olmadigi goriilmiistiir.(F=0,454; p=0,715>0.05).

Arastirmaya katilan 6gretmenlerin isin kendi ile ilgili motivasyon puanlari
ortalamalarinin mesleki deneyim degiskenine gore anlamli bir farklilik olusturup
olusturmayacagini gostermek icin yapilan tek yonlii varyans analizi (Anova) sonucun
gore grup ortalamalar1  arasindaki  fark istatistiksel olarak  anlamlh
bulunmustur(F=2,675; p=0.047<0.05). Farkliliklarin kaynaklarmi belirlemek
amaciyla tamamlayicit post-hoc analizi yapilmistir. mesleki deneyimlerinin 6-10

olanlarin isin kendi ile ilgili motivasyon puanlart (3,326 + 0,652),mesleki
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deneyimi 11-15 olanlarin isin kendi ile ilgili motivasyon puanlarindan (3,066 +
0,543) yiiksek bulunmustur. mesleki deneyimi 16 ve iizeri olanlarin isin kendi ile
ilgili motivasyon puanlar1 (3,270 + 0,571), mesleki deneyimi 11-15 olanlarin isin

kendi ile ilgili motivasyon puanlarindan (3,066 = 0,543) yiiksek bulunmustur.

Arastirmadaki 6gretmenlerin is digi motivasyon puanlart ortalamalarinin
mesleki deneyim degiskenine gore anlamli bir farklilik olusturup olusturmayacagini
gostermek i¢in yapilan tek yonlii varyans analizi (Anova) sonucuna gore grup
ortalamalar1 arasindaki farkin istatistiksel olarak anlamli olmadigi ortaya
cikmistir.(F=0,146; p=0,932>0.05).

Aragtirmadaki 6gretmenlerin genel motivasyon puanlar1 ortalamalarinin
mesleki deneyim degiskenine gore anlamli bir farklilik olusturup olusturmayacagini
gostermek icin uygulanan tek yonlii varyans analizi (Anova) sonucuna gore grup
ortalamalar1 arasindaki farkin istatistiksel olarak anlamli olmadigi ortaya
cikmustir.(F=1,246; p=0,293>0.05).
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Tablo.14. Sendika ve Sendikalagsmaya Yonelik Tutum ve Motivasyon Diizeyinin
Okulda Calisma Siiresine Gore Ortalamalari

Grup N | Ortalama | Standart | F p

sapma

Sendika Ve 1-5 225 3,166 0,702 |1,037 0,376
Sendikalagsmaya 6-10 73 3,284 0,754
Yonelik Tutum 11-15 44 3,120 0,849
16 Ve 39 3,044 0,744

lizeri

Isin Kendi ile Ilgili 1-5 225 3,255 0,622 |0,703| 0,551

Motivasyon 6-10 73 3,168 0,569

11-15 44 3,178 0,577
16 Ve 39 3,306 0,568
lizeri
Is Dist Motivasyon 1-5 225 3,279 0,476 0,211 | 0,889
6-10 73 3,237 0,423
11-15 44 3,290 0,395
16 Ve 39 3,291 0,444
lizeri
Genel Motivasyon 1-5 225 3,268 0,503 0,458 | 0,712
6-10 73 3,203 0,455
11-15 44 3,236 0,446
16 Ve 39 3,298 0,459

uzeri

Arastirmadaki 6gretmenlerin sendika ve sendikalasmaya yonelik tutum
puanlar1 ortalamalarinin okulda ¢aligma siiresi degiskenine gore anlamli bir farklilik
olusturup olusturmayacagini gostermek igin uygulanan tek yonlii varyans analizi
(Anova) sonucuna goére grup ortalamalart arasindaki farkin istatistiksel olarak
anlamli olmadigi ortaya ¢ikmugtir.(F=1,037; p=0,376>0.05).

Aragtirmadaki 6gretmenlerin isin kendi ile ilgili motivasyon puanlari
ortalamalarinin okulda ¢alisma stiresi degiskenine gore anlamli bir farklilik olusturup
olusturmayacagii gostermek igin uygulanan tek yonlii varyans analizi (Anova)
sonucuna gore grup ortalamalar1 arasindaki farkin istatistiksel olarak anlaml
olmadigi ortaya ¢ikmistir.(F=0,703; p=0,551>0.05).
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Arastirmadaki 6gretmenlerin is digi motivasyon puanlari ortalamalarinin
okulda c¢alisma siliresi degiskenine gore anlamli bir farklilik olusturup
olusturmayacagimi gostermek igin uygulanan tek yonli varyans analizi (Anova)
sonucuna goére grup ortalamalar1 arasindaki farkin istatistiksel olarak anlaml
olmadigi ortaya ¢ikmistir.(F=0,211; p=0,889>0.05).

Arastirmadaki O6gretmenlerin genel motivasyon puanlari ortalamalarinin
okulda calisma siiresi degiskenine goére anlamli bir farklilik olusturup
olusturmayacagimi gostermek i¢in uygulanan tek yonlii varyans analizi (Anova)
sonucuna gore grup ortalamalar1 arasindaki farkin istatistiksel olarak anlaml
olmadig1 ortaya ¢ikmistir.(F=0,458; p=0,712>0.05).
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Tablo.15. Sendika ve Sendikalagsmaya Yonelik Tutum ve Motivasyon Diizeyinin
Sendikalilik Siiresine Gore Ortalamalari

Grup | N | Ortalama | Standart | F p | Fark

sapma
Sendika Ve 1-5Y1l |89 3,084 0,747 14,881|0,001|2>1
Sendikalagsmaya 6-10 50 3,443 0,545 3>1
Yonelik Tutum Yil 4>1
11-15 42 3,421 0,639 5>1
Yil 5>3
16-20 26 3,394 0,885
Yil
20 Yill |10 3,910 0,799
usti

Isin Kendi Ile ilgili | 1-5 Y1l | 89 3,261 0,626 | 0,457 | 0,767

Motivasyon 6-10 50 3,238 0,537
Yil
11-15 42 3,120 0,597
Yil
16-20 26 3,258 0,605
Yil
20 Y1l 10 3,282 0,450
ustil
Is Dis1 Motivasyon | 1-5 Y1l | 89 3,328 0,514 1,287 | 0,276
6-10 50 3,294 0,369
Yil
11-15 42 3,218 0,406
Yil
16-20 26 3,177 0,399
Yil
20 Y1l 10 3,072 0,542
ustii
Genel Motivasyon | 1-5Y1l |89 3,295 0,525 0,604 | 0,660
6-10 50 3,267 0,410
Yil
11-15 42 3,171 0,453
Yil
16-20 26 3,217 0,457
Yil
20 Y1l 10 3,174 0,466
ustii

Arastirmaya katilan 6gretmenlerin sendika ve sendikalagsmaya yonelik tutum
puanlar1 ortalamalarinin sendikalilik siiresi degiskenine gore anlamli bir farklilik

olusturup olusturmayacagin1 gdstermek i¢in uygulanan tek yonlii varyans analizi
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(Anova) sonucunda grup ortalamalar1 arasindaki fark istatistiksel olarak anlamli
bulunmustur(F=4,881; p=0.001<0.05). Farkliliklarin kaynaklarin1  belirlemek
amaciyla tamamlayict post-hoc analizi yapilmistir. Sendikalilik stiresi 6-10 yil
olanlarin sendika ve sendikalasmaya yonelik tutum puanlan (3,443 +
0,545), sendikalilik siiresi 1-5 y1l olanlarin sendika ve sendikalagsmaya yonelik tutum
puanlarindan (3,084 + 0,747) yiiksek bulunmustur. Sendikalilik siiresi 11-15 yil
olanlarin sendika ve sendikalasmaya yonelik tutum puanlan (3,421 +
0,639), sendikalilik stiresi 1-5 yil olanlarin sendika ve sendikalasmaya yonelik tutum
puanlarindan (3,084 + 0,747) yiiksek bulunmustur. Sendikalilik siiresi 16-20 yil
olanlarin sendika ve sendikalasmaya yonelik tutum puanlan (3,394 =+
0,885), sendikalilik siiresi 1-5 yil olanlarin sendika ve sendikalagsmaya yonelik tutum
puanlarindan (3,084 + 0,747) yiiksek bulunmustur. sendikalilik siiresi 20 yil {stii
olanlarin  sendika ve sendikalasmaya yonelik tutum puanlann (3,910 =+
0,799), sendikalilik stiresi 1-5 y1l olanlarin sendika ve sendikalagsmaya yonelik tutum
puanlarindan (3,084 + 0,747) yiiksek bulunmustur. Sendikalilik siiresi 20 yil iistii
olanlarin sendika ve sendikalasmaya yonelik tutum puanlann (3,910 =+
0,799), sendikalilik siiresi 11-15 yi1l olanlarin sendika ve sendikalagsmaya yoOnelik
tutum puanlarindan (3,421 £ 0,639) yiiksek bulunmustur.

Aragtirmadaki Ogretmenlerin isin kendi ile ilgili motivasyon puanlar
ortalamalarinin sendikalilik siiresi degiskenine gore anlamli bir farklilik olusturup
olusturmayacagimi gostermek igin uygulanan tek yonlii varyans analizi (Anova)
sonucuna gore grup ortalamalar1 arasindaki farkin istatistiksel olarak anlaml
olmadigi ortaya ¢ikmistir.(F=0,457; p=0,767>0.05).

Arastirmadaki Ogretmenlerin is dis1 motivasyon puanlari ortalamalarinin
sendikalilik siiresi degiskenine gore anlamli bir farklilik olusturup olusturmayacagini
gostermek i¢in uygulanan tek yonlii varyans analizi (Anova) sonucuna gore grup
ortalamalar1 arasindaki farkin istatistiksel olarak anlamli olmadig1 ortaya
cikmustir.(F=1,287; p=0,276>0.05).
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Aragtirmadaki O6gretmenlerin genel motivasyon puanlart ortalamalarinin
sendikalilik stiresi degiskenine gére anlamli bir farklilik olusturup olusturmayacagini
gostermek i¢in uygulanan tek yonlii varyans analizi (Anova) sonucuna gore grup
ortalamalar1 arasindaki farkin istatistiksel olarak anlamli olmadig1 ortaya
cikmistir.(F=0,604; p=0,660>0.05).

Tablo.16. Sendika ve Sendikalasmaya Y dnelik Tutum ve Motivasyon Diizeyinin
Yasa Gore Ortalamalart

Grup N | Ortalama | Standart | F p

sapma
Sendika Ve 20-30 73 3,090 0,726 | 2,391 | 0,068
Sendikalagsmaya Yonelik | 31-40 144 3,103 0,732
Tutum 41-50 113 3,207 0,755
51 Ve 51 3,394 0,674
lizeri
Isin Kendi Ile ilgili 20-30 73 3,301 0,656 | 1,783 | 0,150
Motivasyon 31-40 144 3,157 0,621

41-50 113 3,236 0,543
51 Ve 51 3,355 0,569
uizeri
Is Dist Motivasyon 20-30 73 3,292 0,453 0,298 | 0,827
31-40 144 3,246 0,488
41-50 113 3,286 0,429
51 Ve 51 3,299 0,410
lizeri
Genel Motivasyon 20-30 73 3,296 0,505 |1,115] 0,343
31-40 144 3,203 0,509
41-50 113 3,262 0,441
51 Ve 51 3,326 0,456

uzeri

Aragtirmadaki 6gretmenlerin sendika ve sendikalagsmaya yonelik tutum
puanlar1 ortalamalarinin yas degiskenine gore anlamli bir farklilik olusturup
olusturmayacagini gostermek i¢in uygulanan tek yonlii varyans analizi (Anova)
sonucuna goére grup ortalamalar1 arasindaki farkin istatistiksel olarak anlaml
olmadigi ortaya ¢ikmistir.(F=2,391; p=0,068>0.05).
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Arastirmadaki 6gretmenlerin isin kendi ile ilgili motivasyon puanlari
ortalamalarinin  yas  degiskenine gdére anlamhi bir farklilik  olusturup
olusturmayacagimi gostermek igin uygulanan tek yonli varyans analizi (Anova)
sonucuna gore grup ortalamalar1 arasindaki farkin istatistiksel olarak anlaml
olmadigi ortaya ¢ikmistir.(F=1,783; p=0,150>0.05).

Arastirmadaki 6gretmenlerin is dist motivasyon puanlari ortalamalarinin yas
degiskenine gore anlamli bir farklilik olusturup olusturmadigini gostermek igin
uygulanan tek yonlii varyans analizi (Anova) sonucuna goére grup ortalamalar
arasindaki farkin istatistiksel olarak anlamli olmadigr goriilmistiir.(F=0,298;
p=0,827>0.05).

Aragtirmadaki 6gretmenlerin genel motivasyon puanlari ortalamalarinin yas
degiskenine gore anlamli bir farklilik olusturup olusturmayacagini gérmek igin
uygulanan tek yonlii varyans analizi (Anova) sonucuna goére grup ortalamalari
arasindaki farkin istatistiksel olarak anlamli olmadigi gorilmiistir.(F=1,115;
p=0,343>0.05).
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Tablo.17. Sendika ve Sendikalagsmaya Y onelik Tutum ve Motivasyon Diizeyinin
Ailede Sendikali Calisan Olma Durumuna Goére Ortalamalari

Grup | N [Ortalama Standart t p
sapma
Sendika Ve Sendikalagmaya Evet |126| 3,408 0,707
Yénelik T 4,554 (0,000
onelik Tutum Hayir [255| 3,053 0,720
Evet [126| 3,224 0,618 i
Isin Kendi ile ilgili Motivasyon 0.241 0,809
Hayir (255| 3,240 0,594 '
Evet |126| 3,247 0,491 i
Is Dis1 Motivasyon 0.820 0,413
Hayir [255| 3,287 0,434 '
Evet [126| 3,236 0,509 i
Genel Motivasyon 0.542 0,588
Hayir |255| 3,264 0,470 ’

Aragtirmadaki 6gretmenlerin sendika ve sendikalagmaya yonelik tutum

puanlar1 ortalamalarinin ailede sendikali ¢alisan olma durumu degiskenine gore

anlamli bir farklilik olusturup olusturmayacagini géstermek igin uygulanan t-testi

sonucuna gore grup ortalamalar1 arasindaki fark istatistiksel a¢idan anlamli oldugu

ortaya ¢ikmustir.(t=4,554; p=0,000<0,05). Evetin sendika ve sendikalagsmaya yonelik

tutum puanlart (x=3,408), hayirin sendika ve sendikalagsmaya yonelik tutum

puanlarindan (x=3,053) yiiksek oldugu bulunmustur.

Aragtirmadaki Ogretmenlerin isin kendi ile ilgili motivasyon puanlar

ortalamalarinin ailede sendikali ¢alisan olma durumu degiskenine gore anlamli bir

farklilik olusturup olusturmadigini gérmek igin uygulanan t-testi sonucuna gore grup

ortalamalar1 arasindaki farkin istatistiksel olarak anlamli olmadig1 ortaya ¢ikmustir.

(t=-0,241; p=0,809>0,05).
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Arastirmadaki 6gretmenlerin is digi motivasyon puanlari ortalamalarinin
ailede sendikali ¢alisan olma durumu degiskenine gore anlamli bir farklilik olusturup
olusturmadigin1 gormek igin uygulanan t-testi sonucuna gore grup ortalamalari

arasindaki fark istatistiksel olarak anlamli bulunmamustir(t=-0,820; p=0,413>0,05).

Aragtirmadaki O6gretmenlerin genel motivasyon puanlart ortalamalarinin
ailede sendikali ¢alisan olma durumu degiskenine gore anlaml bir farklilik olusturup
olusturmadigin1 gormek igin uygulanan t-testi sonucuna gore grup ortalamalari

arasindaki fark istatistiksel olarak anlamli bulunmamistir(t=-0,542; p=0,588>0,05).

Tablo.18. Sendika ve Sendikalasmaya Y dnelik Tutum ve Motivasyon Diizeyinin
Cinsiyete Gore Ortalamalari

Grup | N |Ortalama Standart t P
sapma

Sendika Ve Sendikalasmaya Bayan 226 3,154 0,684 " 10.600

Yonelik Tutum Erkek [155| 3,195 0803 |04
Bayan (226 | 3,253 0,621

Isin Kendi ile Ilgili Motivasyon 0,728 (0,467
Erkek |155| 3,208 0,572
Bayan (226 | 3,299 0,470

Is Dis1 Motivasyon 1,309 10,191
Erkek |155| 3,237 0,426
Bayan (226 | 3,277 0,500

Genel Motivasyon 1,072 10,284
Erkek [155| 3,223 0,455

Aragtirmadaki Ogretmenlerin sendika ve sendikalasmaya yonelik tutum
puanlart ortalamalarmin cinsiyet degiskenine gore anlamli bir farklilik olusturup
olusturmadigin1 gérmek i¢in yapilan t-testi sonucuna gore grup ortalamalari

arasindaki fark istatistiksel olarak anlamli goriillmemistir.(t=-0,541; p=0,600>0,05).
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Arastirmadaki 6gretmenlerin isin kendi ile ilgili motivasyon puanlari
ortalamalarinin  cinsiyet degiskenine gore anlamli bir farklilik olusturup
olusturmadigin1 géstermek igin yapilan t-testi sonucuna gore grup ortalamalari
arasindaki fark istatistiksel olarak anlamli ¢gtkmamustir.(t=0,728; p=0,467>0,05).

Arastirmadaki 6gretmenlerin is digi motivasyon puanlart ortalamalarinin
cinsiyet degiskenine gore anlamli bir farklilik olusturup olusturmadigin1 géstermek
i¢in uygulanan t-testi sonucuna goére grup ortalamalar1 arasindaki farkin istatistiksel

olarak anlamli olmadig1 ortaya ¢ikmustir.(t=1,309; p=0,191>0,05).

Aragtirmadaki 6gretmenlerin genel motivasyon puanlar1 ortalamalarinin
cinsiyet degiskenine gore anlamli bir farklilik olusturup olusturmadigin1 gérmek icin
uygulanan t-testi sonucuna gore grup ortalamalari arasindaki farkin istatistiksel

olarak anlamli olmadig1 ortaya ¢ikmustir.(t=1,072; p=0,284>0,05).

Tablo.19. Sendika ve Sendikalasmaya Y 6nelik Tutum ve Motivasyon Diizeyinin
Medeni Duruma Gore Ortalamalari

Grup | N |Ortalama Standart t p
sapma
Sendika Ve Sendikalasmaya Evii 1267 3,167 0,747 " loaso
Yonelik Tutum Bekar |[114| 3.179 0,707 0,151
Evli |267| 3,255 0,583
Isin Kendi ile Hgili Motivasyon 1,027 (0,305
Bekar |114| 3,186 0,642
Evli [267| 3,307 0,471
Is Dis1 Motivasyon 2,197 (0,029
Bekar {114 | 3,196 0,400
Evli |267| 3,282 0,481
Genel Motivasyon 1,681 |0,094
Bekar {114 | 3,191 0,481
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Arastirmaya katilan 6gretmenlerin sendika ve sendikalasmaya yonelik tutum
puanlart ortalamalariin medeni durum degiskenine gore anlamli bir farklilik
olusturup olusturmadigimi gostermek i¢in uygulanan t-testi sonucuna goére grup
ortalamalar1 arasindaki farkin istatistiksel olarak anlamli olmadigi bilgisine
ulagilmistir.(t=-0,151; p=0,880>0,05).

Arastirmaya katilan 6gretmenlerin isin kendi ile ilgili motivasyon puanlari
ortalamalarinin medeni durum degiskenine goére anlamli bir farklilik olusturup
olusturmadigin1 gostermek igin uygulanan t-testi sonucuna goére grup ortalamalari
arasindaki fark istatistiksel olarak anlamli goriillmemistir.(t=1,027; p=0,305>0,05).

Aragtirmadaki 6gretmenlerin is dis1 motivasyon puanlari ortalamalarinin
medeni durum degiskenine gore anlamli bir farklilik olusturup olusturmayacagini
gormek icin uygulanan t-testi sonucuna goére grup ortalamalari arasindaki farkin
istatistiksel olarak anlamli oldugu ortaya ¢ikmustir.(t=2,197; p=0,029<0,05). Evlinin
is dis1 motivasyon puanlar (x=3,307), bekarin is dist motivasyon puanlarindan

(x=3,196) yiiksek bulunmustur.

Aragtirmadaki 6gretmenlerin genel motivasyon puanlart ortalamalarinin
medeni durum degiskenine gore anlamli bir farklilik olusturup olusturmadigini
gostermek i¢in uygulanan t-testi sonucuna gore grup ortalamalart arasindaki farkin

istatistiksel olarak anlamli olmadigi ortaya ¢ikmustir.(t=1,681; p=0,094>0,05).
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Tablo.20. Sendika ve Sendikalasmaya Y onelik Tutum ve Motivasyon Diizeyinin
Pozisyona Gore Ortalamalari

Grup | N [Ortalama Standart t p
sapma

Sendika Ve Sendikalasmaya Ogretmen 355 3,174 0,734

ndik 0,330 |0,742

Yonelik Tutum Yonetici |26 | 3,125 0,749

. e e Ogretmen [355| 3,219 0,607

Elmt.Kendl Ile Tgili -1,860 |0,064
otivasyon Yonetici |26 | 3,446 0,486

Ogretmen |355| 3,263 0,461
Is Dis1 Motivasyon -1,648 (0,024
Yonetici | 26 3,415 0,303

Ogretmen 355( 3,242 0,488
Genel Motivasyon -1,923 |0,055
Yonetici |26 | 3,430 0,367

Aragtirmadaki 6gretmenlerin sendika ve sendikalagmaya yonelik tutum
puanlart ortalamalarinin pozisyon degiskenine gore anlamli bir farklilik olusturup
olusturmadigini gérmek i¢in uygulanan t-testi sonucuna gore grup ortalamalari
arasindaki fark istatistiksel olarak anlamli ¢gtkmamustir.(t=0,330; p=0,742>0,05).

Aragtirmadaki 6gretmenlerin isin kendi ile ilgili motivasyon puanlar
ortalamalarinin pozisyon degiskenine gore anlamli bir farklillk olusturup
olusturmadigini gostermek i¢in uygulanan t-testi sonucuna goére grup ortalamalari
arasindaki fark istatistiksel olarak anlamli ¢tkmamustir.(t=-1,860; p=0,064>0,05).

Arastirmadaki Ogretmenlerin is dis1 motivasyon puanlari ortalamalarinin
pozisyon degiskenine gore anlamli bir farklilik olusturup olusturmadigini gostermek
amaciyla uygulanan t-testi sonucuna gore grup ortalamalar1 arasindaki fark

istatistiksel olarak anlamli bulunmustur(t=-1,648; p=0,024<0,05). Yoneticinin is dis1
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motivasyon puanlart (x=3,415), oOgretmenin is dis1 motivasyon puanlarindan

(x=3,263) yiiksek ¢cikmustir.

Arastirmadaki Ogretmenlerin genel motivasyon puanlari ortalamalarinin
pozisyon degiskenine gore anlamli bir farklilik olusturup olusturmadigini goéstermek
amaciyla uygulanan t-testi sonucuna goére grup ortalamalari arasindaki farkin
istatistiksel olarak anlamli olmadig1 goriilmistiir.(t=-1,923; p=0,055>0,05).

Tablo.21. Sendika ve Sendikalasmaya Yonelik Tutum ve Motivasyon Diizeyi
Sendika Onerme Durumu Gére Ortalamalar

Grup | N [Ortalama Standart t p
sapma
Sendika Ve Sendikalasmaya Evet 1247\ 3,410 0,632
Yénelik T 9,623 10,000
onelik Tutum Hayir |134| 2,729 0,707
Evet |247| 3,271 0,596
Isin Kendi ile Hgili Motivasyon 1,595 (0,112
Hayir (134| 3,168 0,607
Evet [247| 3,264 0,466 i
Is Dis1 Motivasyon 0.568 0,570
Hayir [134| 3,292 0,429 :
Evet (247| 3,267 0,490
Genel Motivasyon 0,688 0,492
Hayir [134| 3,232 0,469

Aragtirmadaki 6gretmenlerin sendika ve sendikalagmaya yonelik tutum
puanlar1 ortalamalarinin sendika Onerme durumu degiskenine gore anlamli bir
farklilik olusturup olusturmadigimi gostermek icin uygulanan t-testi sonucuna gore
grup ortalamalar1 arasindaki farkin istatistiksel agidan anlamli oldugu ortaya

cikmistir.(t=9,623; p=0,000<0,05). Evetin sendika ve sendikalagsmaya yonelik tutum
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puanlart (x=3,410), hayirin sendika ve sendikalagmaya yonelik tutum puanlarindan

(x=2,729) yiiksek oldugu goriilmiistiir.

Arastirmadaki Ogretmenlerin isin kendi ile ilgili motivasyon puanlari
ortalamalarinin sendika Onerme durumu degiskenine gore anlamli bir farklilik
olusturup olusturmadigin1 goéstermek igin uygulanan t-testi sonucuna gore grup
ortalamalar1 arasindaki farkin istatistiksel olarak anlamli olmadig1 ortaya
cikmustir.(t=1,595; p=0,112>0,05).

Aragtirmadaki Ogretmenlerin is disi motivasyon puanlari ortalamalarinin
sendika Onerme durumu degiskenine gore anlamli bir farklihik olusturup
olusturmadigin1  gostermek amaciyla uygulanan t-testi sonucuna gore grup
ortalamalar1 arasindaki farkin istatistiksel olarak anlamli olmadigi ortaya
cikmistir.(t=-0,568; p=0,570>0,05).

Aragtirmadaki 6gretmenlerin genel motivasyon puanlari ortalamalarinin
sendika Onerme durumu degiskenine gore anlamli bir farklilik olusturup
olusturmayacagimi gostermek amaciyla uygulanan t-testi sonucuna gore grup
ortalamalar1 arasindaki farkin istatistiksel olarak anlamli olmadig1 ortaya
cikmustir.(t=0,688; p=0,492>0,05).

124



Tablo.22. Sendika ve Sendikalagsmaya Y onelik Tutum ve Motivasyon Diizeyi
Sendika Uyelik Durumuna Gore Ortalamalari

Grup N [Ortalama Standart t p
sapma
Sendika Ve Evet, iiyeyim (217 3,307 0,731
Sendikalagsmaya Y 6nelik Havir 4,260 10,000
Tutum v 164| 2,990 | 0,701
Degilim
Evet, iyeyim |217| 3,229 0,589
Isin Kendi Ile Tlgili -
I\ilotivas on : Hayir 0,210 0,834
y - 164| 3242 | 0619 |
Degilim
Evet, liyeyim |217| 3,269 0,453
Is Dis1 Motivasyon ~__|0,825
Hayrr, 164| 3280 | 0454 |0222
Degilim
Evet, liyeyim |217| 3,250 0,474
Genel Motivasyon 10,815
Hayrr, 164| 3261 | 0494 |0234
Degilim

Aragtirmadaki Ogretmenlerin sendika ve sendikalagsmaya yonelik tutum
puanlar1 ortalamalarinin sendika tiyelik durumu degiskenine gore anlamli bir farklilik
olusturup olusturmadigini gostermek amaciyla uygulanan t-testi sonucuna goére grup
ortalamalar1 arasindaki fark istatistiksel olarak anlamli bulunmustur(t=4,260;
p=0,000<0,05). Uye olanlarin sendika ve sendikalasmaya yonelik tutum puanlari
(x=3,307), liye olmayanlarin sendika ve sendikalagmaya yonelik tutum puanlarindan

(x=2,990) yiiksek oldugu ortaya ¢ikmustir.

Aragtirmadaki Ogretmenlerin isin kendi ile ilgili motivasyon puanlari
ortalamalarinin sendika {yelik durumu degiskenine gore anlamli bir farklilik
olusturup olusturmadigini gérmek icin uygulanan t-testi sonucunda grup ortalamalari

arasindaki fark istatistiksel olarak anlamli ¢ikmamstir.(t=-0,210; p=0,834>0,05).
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Arastirmadaki 6gretmenlerin is digi motivasyon puanlari ortalamalarinin
sendika {iyelik durumu degiskenine gore anlamli bir farklilik olusturup
olusturmadigin1 géstermek amaciyla uygulanan t-testi sonucunda grup ortalamalari

arasindaki fark istatistiksel olarak anlamli ¢gtkmamustir.(t=-0,222; p=0,825>0,05).

Aragtirmadaki O6gretmenlerin genel motivasyon puanlart ortalamalarinin
sendika iiyelik durumu degiskenine gore anlamli bir farklilik olusturup
olusturmadigin1 géstermek igin uygulanan t-testi sonucuna goére grup ortalamalari

arasindaki fark istatistiksel olarak anlamli ¢gtkmamustir.(t=-0,234; p=0,815>0,05).

Tablo.23. Sendika ve Sendikalasmaya Ydnelik Ttutum ve Motivasyon Diizeyinin
Calistig1 Okul Tiirtine Gore Ortalamalari

Grup | N |Ortalama Standart t p
sapma
BEV'Iet 308| 3,167 | 0733
Sendika Ve Sendikalasmaya utd
. -0,216 (0,829
Yonelik Tutum el
Okul 73| 3,187 0,745
Devlet
okulu 308 | 3,216 0,574
Isin Kendi le Ilgili Motivasyon -1,272 10,265
Ozel
Okul 73| 3,315 0,705
Devlet
Okulu 308 | 3,275 0,448
Is Dis1 Motivasyon 0,135 0,893
Ozel
Okul 73 | 3,267 0,478
Devlet
okul 308 | 3,246 0,462
Genel Motivasyon -0,704 |0,534
Ozel
Okul 73 | 3,290 0,563
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Aragtirmadaki Ogretmenlerin sendika ve sendikalasmaya yonelik tutum
puanlar1 ortalamalarinin ¢alistigi okul tiirii degiskenine goére anlamli bir farklilik
olusturup olusturmadigimi gostermek i¢in uygulanan t-testi sonucuna goére grup
ortalamalar1 arasindaki farkin istatistiksel olarak anlamli olmadig1 ortaya
cikmistir.(t=-0,216; p=0,829>0,05).

Arastirmadaki Ogretmenlerin isin kendi ile ilgili motivasyon puanlari
ortalamalarinin c¢alistig1 okul tiirii degiskenine gore anlamli bir farklilik olusturup
olusturmadigini gérmek amaciyla uygulanan t-testi sonucuna goére grup ortalamalari

arasindaki fark istatistiksel olarak anlamli ¢gtkmamustir.(t=-1,272; p=0,265>0,05).

Aragtirmadaki 6gretmenlerin is dis1 motivasyon puanlari ortalamalarinin
calistig1 okul tiirii degiskenine gore anlamli bir farklilik olusturup olusturmadigini
gostermek amaciyla uygulanan t-testi sonucuna gore grup ortalamalar1 arasindaki
farkin istatistiksel olarak anlamli olmadigi ortaya ¢ikmustir.(t=0,135; p=0,893>0,05).

Aragtirmadaki 6gretmenlerin genel motivasyon puanlart ortalamalarinin
calistig1 okul tiiri degiskenine gbre anlamli bir farklilik olusturup olusturmadigini
gostermek amaciyla uygulanan t-testi sonucuna gore grup ortalamalari arasindaki
farkin istatistiksel olarak anlamli olmadigi ortaya ¢ikmustir.(t=-0,704; p=0,534>0,05).
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Tablo.24. Sendika ve Sendikalasmaya Ydnelik Tutum ve Motivasyon Diizeyi

Arasindaki Iliski
Sendika Ve Sendikalasmaya Yonelik

Tutum

Isin Kendi ile Tlgili r 0,188**
Motivasyon p 0,000

Is Dis1 Motivasyon r 0,102*
p 0,046

Genel Motivasyon r 0,163**
p 0,001

Isin Kendi ile Ilgili Motivasyon ile sendika ve sendikalasmaya y&nelik tutum
arasinda istatistiksel agidan anlamli iligski ortaya ¢ikmistir.(r=0.188; p=0,000<0.05).
Buna gore sendika ve sendikalagsmaya yonelik tutum arttik¢a igin kendi ile ilgili

motivasyon artmaktadir.

Is Dis1 Motivasyon ile sendika ve sendikalasmaya yonelik tutum arasinda
istatistiksel agidan anlamli iligki oldugu goriilmistiir.(r=0.102; p=0,046<0.05). Buna
gore sendika ve sendikalagsmaya yonelik tutum arttikga is dist motivasyon

artmaktadir.

Genel Motivasyon ile sendika ve sendikalagsmaya yonelik tutum arasinda
istatistiksel agidan anlamli iliski oldugu goériilmistiir.(r=0.163; p=0,001<0.05). Buna
gore sendika ve sendikalasmaya yonelik tutum arttikga genel motivasyon

artmaktadir.
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SONUC

Ekonomik birimlerin hedeflerine ulasabilmesi i¢in gereken en onemli faktor
insan emegidir. Kamu veya 06zel sektorde biitiin Orgiitlerin amaci1 ¢alisanlarin
cabalarin1 ortak bir amaca yonlendirmek ve boylece Orgiitiin  hedefini
gerceklestirmeye calismaktir. Insan faktdriiniin rgiite beklenen katkiyr yapabilmesi
icin kuruma bagliliginin saglanmasi ve motive edilmesi gerekmektedir. Calisanlar
motive etmek onlarin kurumdan beklentilerinin karsilanabilmesiyle miimkiindiir.
Orgiitiin biiyiikliigii ve isci sayilar arttikca iletisimsizlikte meydana gelmektedir.
Sendikalarin gerekliligi de burada karsimiza c¢ikmaktadir. Calisanlar sendikalar
araciligiyla kendilerini ve Orgiitii ilgilendiren kararlarda s6z sahibi olabilirler.

Sendikalar ve motivasyon iliskisi arastirmamizin da amaci burada saklidir.

Anket arastirmamiz; Tiirkiye genelinde, egitim sektoriinde ve 381 egitimci
lizerinde uygulanmistir. Arastirma sonuglart hakkinda genel degerlendirmeler
yapilabilmesi amaciyla farkli sehirlerden farkli okullar secilmis ve her okuldan 8-10

calisana ulasilmasi hedeflenmistir.

Formlarin uygulanma esnasinda c¢alisanlarin yonetimle sikinti yasama
endisesi duymadan goriislerini daha rahat yansitmalar1 amaciyla, kendi i¢lerinden bir
calisan aracilifiyla anket formlar1 dagitilarak c¢alisanlarin  sendikaya yonelik
tutumlar1 ve motivasyona iliskin tutumlarinda gergek diisiincelerine ulasilabilmesi

amaclanmastir.

Sendikalarin Tiirkiye’de gercekten sendika olma vasiflarimi yerine getirip
getirmedikleri de ayr1 bir inceleme konusudur. Sendikalarin gérevleri arasinda olan
toplu sozlesme yapma hakki, memur olarak nitelendirilen c¢alisanlarin iiye
olabildikleri sendikalara grevsiz olarak tanimlandigindan ve buna benzer

sinirlamalarin varligi nedeniyle ¢ogunlugu memur olan egitim sektoriinde calisan
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personellerin sendika algist dernekgilik faaliyetleri gibi goriilmektedir. Formlarin

doldurulmasi konusunda aracilik eden ¢alisanlardan alinan bilgiler de bu yondedir.

Tiim bu olumsuz kosullara ragmen arastirmamizin genel sonuglar1 soyledir;

Mesleki deneyimi diisiik olan personellerde mesleki deneyimi daha yiiksek

olan personellere goére motivasyonu olumlu yonde artig gostermistir.

Arastirmaya katilan Ogretmenlerin sendika ve sendikalagmaya yonelik
tutumun, sendikalilik siiresi degiskenine gore anlamli ve pozitif yonli farkliliklar
ortaya ¢cikmistir. Sendikali olma siiresi arttik¢ca sendika ve sendikalagmaya yonelik

tutumlar1 da artan bir seyir izlemistir.

Ogretmenlerin sendika ve sendikalasmaya yonelik tutumlar1 da ailede
sendikali ¢alisanlarin olma durumu degiskenine gore anlamli farkliliklar gostermistir.
Ailesinde sendikali g¢alisanlarin oldugu personellerin sendika ve sendikalagsmaya

yonelik tutumlarinin da artan oranli oldugu gézlenmistir.

Ogretmenlerin is dist motivasyonlar1 medeni durum degiskenine gore de
anlaml farkliliklar gostermistir. Evli personeller bekar personellere gore is disi

motivasyon tutumlar1 daha yiiksektir.

Ogretmenlerin is dis1 motivasyon puanlar1 ortalamalarmin  pozisyon
degiskenine gore de anlamli farkliliklar ortaya c¢ikmustir. Yonetici personeller

digerlerine gore is dis1 motivasyonlar1 daha yiiksek bulunmustur.
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Ogretmenlerin sendika ve sendikalasmaya yonelik tutumlarmin sendika
onerme durumu degiskenine gore de anlamli farkliliklar ortaya ¢ikmistir. Sendikali
olmayr Oneren personellerin sendika ve sendikalasmaya yonelik tutumlari,

sendikalagsmay1 6nermeyen personele gore daha yiiksek bulunmustur.

Ogretmenlerin sendika ve sendikalasmaya yonelik tutumlari sendika iiyelik
durumu degiskenine gore de anlamli farkliliklar goOstermistir. Sendika {iyesi
personellerin sendika ve sendikalagmaya yonelik tutumlar1 sendika iiyesi olmayan

personellere gore daha yiiksek oldugu goriilmiistiir.

Sendika ve sendikalagsmaya yonelik tutum ve motivasyon diizeyi arasindaki

iligki ise arastirmamizin sonuglarina goére soyledir;

Sendika ve sendikalasmaya yonelik tutum arttikga isin kendi ile ilgili

motivasyon da artmaktadir.

Sendika ve sendikalagsmaya yonelik tutum arttikca is dist motivasyon da

artmaktadir.

Sendika ve sendikalagmaya yonelik tutum arttikga genel motivasyon da

artmaktadir.
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I. BOLUM

Liitfen agagida yer alan kisisel bilgilerinizi belirtiniz.

Cinsiyetiniz?

() Bayan () Erkek

Yas Grubunuz?

() 20-30 ( )31-40 () 41-50 ()51 ve tizeri
Medeni Durumunuz?

() Evl () Bekar

Egitim Durumunuz?

( ) Lisans () Lisansiistii ( ) Doktora ( ) Diger
Mesleki Deneyiminiz?

()15 ()6-10 ( )11-15 () 16 ve tizeri
Bransimiz

Pozisyonunuz?

( ) Ogretmen () Yonetici
Sendika Uyelik Durumunuz?
() Evet, Uyeyim () Hayr, Degilim

Kac yildir sendikalisiniz?

Ailenizde sendikali ¢alisan var nm?

() Evet ( ) Haywr

Calisma arkadaslariniza bir sendikaya iiye olmalarini 6nerir misiniz?
() Evet ( ) Haywr

Oturdugunuz evin miilkiyeti nedir?

( )Kira ( )Kendievim ( ) Ailemin yaninda yasiyorum ( ) Diger
Hangi Kurumda Cahisiyorsunuz?

( ) Devlet okulu () 6zel okul

Aym kurumda ne kadar siiredir ¢calistyorsunuz?

()15 () 6-10 ()11-15 () 16 ve iizeri

138




I. BOLUM: SENDIKA VE SENDIKALASMAYA YONELIK TUTUM

Asagida sendika ve sendikalasma ile ilgili ifadeler yer almaktadir. Liitfen her
ciimleyi dikkatle okuyarak, ifadelere ne dl¢lide katilip katilmadiginiz1 ifadelerin yaninda
yer alan kutucuklara (X) ile isaretleyiniz.
1-Kesinlikle Katilmiyorum, 2-Katilmiyorum, 3-Kararsizim, 4-Katihyorum, 5-
Kesinlikle Katiliyorum

S.N. SORULAR 1 2 3 4

Sendika iiyelerin haklarini etkin olarak korumaktadir.
Sendikalar iiyelerin menfaatlerine duyarlidir.

Sendika iiyelerine isleyisle ilgili s6z hakki tanimaktadir.

Gosterir

1

2

3

4 Uyelerin iyi olus halleri i¢in sendika ilgi

5 Sendikalarm is giivencesini iyilestirdigine inantyorum
6

Sendikalarin ¢alisanlarin sosyal haklarini iyilestirdigine

inaniyorum

v Sendikali calisanlarin  terfi sansmin  arttirdigina
inantyorum.

8 Caligsanlarin  bir sendika tarafindan temsil edildigi
kurumlarda ¢alismay1 kabul ederim.

9 Calisanlarin bir sendikaya iiye olmasini gerektiren
bir isi kabul etmem.

10 Sendika ticret adaletsizligini en az seviyeye indirmek
icin miicadele eder.

11 Sendika ¢aligma kosullarinin iyilestirilmesi igin ¢aba
gosterir.
Sendikanin yazili basin ve medyadaki bildirilerini takip

12 ederim.

13  Sendikanin yayinlarini takip ederim.

Sendika sosyal haklarin saglanmasi ve korunmasi igin
girigimlerde bulunur.

Sendika tiyesi olan biri igverene karsi kendisi ve
ailesinin yasal olarak giivencede oldugunu hisseder.

14

15

16  Sendika galisma saatlerinin koruyucusudur.

Caliganlar saglik kosullart ve maas ve {icret
17  konularindaki haklarmi1 sendika yoluyla rahatca
alabilirler.
Sendika {icretleri rekabet¢i seviyenin lizerine ¢ikarmak
icin ugrasir.

18
19  Sendika ¢alisanlar arasinda isbirligi duygusunu arttirir.
20 Sendika ¢aliganlarin iggiicii devir oranini azaltmaktadir.
21  Sendika formal is kurallarinin olugsmasinda faydalidir.

22 Sendika demokratik bir ¢aligma ortami saglamaktadir.
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I1I. BOLUM: iS MOTiVASYONU OLCEGI

Liitfen asagidaki ifadeleri dikkatlice okuyarak, mevcut duygu ve diisiincelerinizi
en iyi yansitan segenegi (X) ile isaretleyiniz.
1-Kesinlikle Katilmiyorum, 2-Katilmiyorum, 3-Kararsizim, 4-Katiliyorum, 5-
Kesinlikle Katiliyorum

S.N. SORULAR 1 2 3 4

Bu kurumda calisanlar, iyi isler yaptiklar1 zaman takdir

L edilir,

Isimi yapmak igin ihtiya¢ duydugum malzemeleri elde

2 etme agisindan sikinti gekmiyorum.

3 Birlikte calistigim arkadaslarla iyi bir takim
olusturuyoruz.

4 Bu kurum Dbagkalarinin ¢aligmak isteyecegi bir
kurumdur.

5 Her an igime son verilebilecegi endisesini tagiryorum.

6 Piyasa kosullarina gére bu kurumda aldigim icret
tatmin edicidir.
Yoneticim islerin hep kendi istedigi dogrultuda

7 o o
yapilmasini ister; bana s6z hakki tanimaz.

8 Bu kurumda kendimi gelistiremedigimi diisiniiyorum.

9 Bu  kurumda  ilerleme imkanim  oldugunu

diistinmiiyorum.

10 | Isimi severek yapiyorum.
11 | Toplumda sayginligi olan bir kurumda ¢alistyorum.

12 | Bukurumda basar1 6diillendirilir.

Isimin fiziki c¢alisma kosullarindan (aydinlatma,

13 havalandirma vb.) memnunum.

14 Is arkadaslarimla birlikte olmak yaptigim isi keyifle
yapmami sagliyor.

15 Bagkalariyla karsilastirdigimda aldigim iicreti yeterli
bulmuyorum.

16 Yoneticim 6zel hayatimda yasadigim sorunlara karsi

duyarlhdir.
17 | Kurumum bana kendimi gelistirme imkanlar1 sunar.

Bu kurum c¢alisanlarim1 daha ileri pozisyonlar igin
hazirlar.

18

Bu kurumun ¢alisanlarina  sundugu teknolojik
olanaklar yeterli bulmuyorum.

19
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20

21

22

23

24

25

26

27

28

29

30

31

32

33

34

35

Caligma arkadaglarimla iyi geginirim.
Aldigim ticret gecimimi saglamaya yetmiyor.

Yoneticim isime gerektiginden fazla miidahale eder.

Bu kurum bana siirekli yeni seyler ogrenme firsati
sunuyor.

Yaptigim iste yeterli diizeyde yetki ve sorumluluk
sahibiyim.

Bu kurumda ¢aligmaktan gurur duyuyorum.

bu kurum iyi calisan ile kotii calisani birbirinden
aylrmaz.

Bu kurumda hoslanmadigim kisilerle birlikte ¢aligmak
zorunda kalryorum.

Gelecekte isimi kaybetmeyecegim konusunda kurumum
bana giiven duygusu veriyor.

Ucret olarak yaptigim isin  karsiigini  aldigim
diistintiyorum.

Yoneticim benimle ilgili konularda bana bilgi vermeden
karar vermez.

Isimde yiikselmek icin bana yeterli diizeyde firsat
sunuluyor.

Bu iste bilgi ve becerilerimi tam anlamiyla kullanma
firsat1 buluyorum.

Yaptigim isi saygideger bir is olarak goriiyorum.
Yoneticim kolay kolay yaptigim bir isi begenmez.

Is arkadaslarimla olan iliskilerimden memnunum.

KATILIMINIZ iCiN TESEKKUR EDERIM...
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