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OZET

Kalkinma planlarinda 2000°li yillardan itibaren énemli bir 6ge olarak siklikla belirtilen hesap
verebilirlik kavrami, Tiirk Kamu Yonetiminde 6nemli bir anlayis degisikliginin gostergesi
olarak kabul edilebilir. Bu anlayis degisikliginin kamu gorevlileri sendikalarini etkilemesi de
kacinilmaz bir durumdur. Bu tezin amaci kamu gorevlileri sendikalarinin hesap verebilirlik
olgusunun incelenmesi ve Tiirk sendikaciliginda yasanan sorunlar (liyelerin sendikal bilince ne
kadar sahip oldugu, sendikalarin ve sendika yoneticilerinin hesap verebilir bir yap1 icerisinde
olup olmadiklari, sendika siyaset iliskisi vd.) hakkinda sendika iiyesi olan kamu gorevlilerinin
goriislerinin saptanmasidir. Bir diger amaci da sendikanin ve hesap verebilirligin kavramsal
olarak aciklanmasi, sendikalarin ve sendikacilifin tarihsel gelisiminin incelenmesi, iilke
uygulamalart ¢ergevesinde degerlendirilmesinin yani sira sendikacilikta is¢i ve memur
ayriminin incelenmesi ile ilgili yapilacak caligmalara 1s1k tutmaktir. Gliniimiizde pek ¢ok tilkenin
mevzuatinda yer alan sendika hakki, temel bir insan hakki olarak degerlendirilmekte,
demokratiklesmenin vazgecilmez bir unsuru olarak kabul gérmekte ve uluslararast s6zlesmeler
ile koruma altina alinmaktadir. Tiirkiye Cumhuriyeti Anayasasi’'nda gilivence altina alman
cahsanlarm sendika hakki, isciler icin 6356 sayili Sendikalar ve Toplu Is Sozlesmesi
Kanunu’nda, memurlar i¢inde 4688 sayili Kamu Gorevlileri Sendikalar1 ve Toplu Sozlesme
Kanunu’nda diizenlenmektedir. Calismada sendikalarda aktif gorevi olsun ya da olmasin
sendika tiyesi kamu gorevlilerinin goriisleri ve onlarin goriislerini saptamaya yonelik olarak
hazirlanan anket sorulartyla deneysel model kullanilmistir. Bu anket sorularinin kapsamina gore
bagimlilik hipotezleri olusturulmus ve bunlar test edilmistir. Elde edilen hipotez sonuglarina gore
anket sorularinda belirtilen hususlarin birbirleri ile iliski durumlara bakilmigstir. Sonug olarak
4688 sayili Kanunun yeniden yazilmasi, kamu gorevlilerine grev hakkinin verilmesi, sendika
siyaset iliskisinin kat1 kurallarla engellenmesi ve sendikalar ile sendika yoneticileri i¢in hesap
verebilir bir yapiin kurularak i¢ ve dig denetimlerin sendika disindan yapilmasi gerekliligine
ulagilmastir.

Bilim Kodu : 111602, 111608
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ABSTRACT

The concept of accountability, which has been frequently mentioned as an important concept
in development plans since the 2000s, can be considered as an indicator of an important
change of understanding in Turkish Public Administration. It is inevitable that this change
in understanding affects public servants unions. The aim of this thesis is to examine the
accountability phenomenon of public servants unions and to determine the opinions of public
servants who are union members about the problems in Turkish unionism (how much the
members have union consciousness, whether the unions and union managers are in an
accountable structure, the relationship between unions and politics, etc.). Another aim is to
shed light on the conceptual explanation of unions and accountability, to examine the
historical development of unions and unionism, to evaluate them within the framework of
national practices, as well as to shed light on the studies to be carried out on the distinction
between workers and civil servants in unionism. Today, the right to union, which is included
in the legislation of many countries, is considered as a fundamental human right, accepted
as an essential element of democratisation and protected by international conventions. The
right of employees to unionise, guaranteed by the Constitution of the Republic of Tiirkiye,
is regulated in the Law No. 6356 on Unions and Collective Bargaining Agreement for
workers and the Law No. 4688 on Public Officials Unions and Collective Bargaining for
civil servants. In the study, an experimental model has been used with the opinions of public
servants who are members of unions, whether or not they have active duties in unions, and
questionnaire questions prepared to determine their opinions. Dependency hypotheses have
been formed and tested according to the scope of these survey questions. The relationship
between the issues stated in the questionnaire questions and each other has been analysed
according to the hypothesis results obtained. As a result, it is concluded that the Law No.
4688 should be rewritten, public servants should be given the right to strike, the relationship
between unions and politics should be prevented with strict rules, and an accountable
structure should be established for unions and union executives and internal and external
audits should be carried out from outside the union.
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1. GIRIS

Calisma hayatinda var olan iligkiler toplumlarin sosyoekonomik orgiitlenme tarzina bagl
olarak sekillenmektedir. Tarim toplumlarinda bireysel, sanayilesmis toplumlarda ise toplu
caligma iligkileri 6ne ¢ikmaktadir. Toplu ¢alisma iliskilerinde isciler orgiitlenerek sosyal ve
ekonomik haklarint korumaya ve gelistirmeye ¢alismaktadir. Bu baglamda, sendikacilik,
18’inci yiizyilin son ¢eyreginde, Bati Avrupa’da yasanan sanayi devriminin sosyal ve

ekonomik diizende meydana getirdigi degisim sonucunda dogmustur.

Sanayi devrimi ile birlikte genis bir is¢i sinifi olusmus, ¢alisma yasaminda toplu iliskiler
ortaya ¢ikmis ve isciler i¢inde bulunduklart olumsuz c¢aligma kosullarina tepki olarak
orgiitlenmeye baslamistir. S6z konusu donemde, yogun olarak igverenlerin ve siyasal
iktidarlarin baski ve engellemelerine maruz kalan sendikal faaliyetler, kararh
miicadelelerden sonra 19’uncu ylizyilda ¢esitli iilkelerde iscilere hak olarak taninmistir.
Ingiltere’de 1824, ABD’de 1842, Almanya’da 1869, Fransa’da ise 1884 yilinda sendikalara

yonelik yasaklar kaldirilmis ve orgiitlenmeye imkan taninmastir.

Sanayilesmenin gelismesine bagli olarak, bagimli calisanlarin toplam isgiicli i¢indeki
oraninin artmasi, sendikalarin da 6nemini artirmigtir. Giintimiizde ¢alisanlar i¢in en temel
miicadele araci olan sendikalar, uluslararasi hukukta da, temel insan hakki olarak kabul

gormektedir.

Sendika, temelde ¢alisanlarin ya da igverenlerin ortak ekonomik ve sosyal hak ve ¢ikarlarini
korumak ve gelistirmek amaciyla kurulan tiizel kisilige sahip kuruluslar seklinde
tanimlanmaktadir. Sendikacilik, baslangigta, is¢ilerin oOrgiitlenme bi¢imi olarak ortaya
cikmig, memurlar tartismali konumlarindan dolay1r sendikal haklara daha geg
kavusabilmislerdir. Giiniimiizde ise sendikalar, is¢i ve memurlar i¢in ¢alisma hayatinin

vazgecilmez unsurlarindan biri haline gelmistir.

19’uncu yiizyilda baslayan sanayilesme c¢abalari, Tiirkiye Cumhuriyeti’nin kurulmasi ile
birlikte yeni bir ivme kazanmis ve Onemli gelisme kaydetmistir. Ancak, Tiirkiye’de
sanayilesme hareketleri Bati {ilkelerinden c¢ok daha sonra basladigi ve gelistigi icin
sendikalagsma da oldukca ge¢ baslamistir. Yeterli bir sanayilesmenin olmadig her tilkede

oldugu gibi Tiirkiye’de de, olduk¢a uzun bir siire toplu calisma iligkileri i¢in talep ve



orgiitlenme s6z konusu olmamustir. Toplu iligkiler diizenine hareket kazandiran yeterli sayida
is¢i ve memur kesiminin olusmasi, siyasi rejimin demokratiklesmesi ve ¢ogulcu boyut

kazanmasina paralel olarak, sendikacilik da gelisme firsati bulmustur.

Tiirkiye’de sanayilesmenin kamunun onderliginde baslamis olmasi kaginilmaz olarak daha
baslangigtan itibaren devlete isveren ve diizenleyici olarak hakim bir konum saglamistir.
Tiirkiye’de sendikal haklarin miicadele yoluyla degil, siyasal iktidarlarin yiirtirliige koydugu
yasalar ile elde edildigi de bilinen 6nemli bir gercektir. Bu kapsamda, Tirkiye’de ticretli
calisanlar, 1926 yilinda kabul edilen 788 sayili Memurin Kanunu ile is¢i ve memur ayrimina
tabi tutulmuslardir. Is¢i ve memurlarin sendikal haklari da ayr1 kanunlar ile

diizenlenmektedir.

Oztas (2013: 32)’a gore orgiitler, bireylerin tek baslarma ulasmakta zorlanacaklar1 ortak
hedefleri gergeklestirmek i¢in olusturulmus, calisanlarin birbirlerine otorite ve sorumluluk
iligkisi i¢inde baglanarak isbolimii esasina gore gruplandigi; ortak amaclar dogrultusunda
cesitli girdileri siiregler ve teknolojileri araciligiyla doniistiirerek ¢evresine ¢iktilar veren;
ahenkli olarak faaliyetlerin yiiriitiildigi yapilar, sosyal wvarliklar, sistemler olarak

tanimlanabilir.

Fisek (2012: 164-165)’e gore de bir yapiin 6rgiit olarak anilabilmesi i¢in, son tahlilde, ti¢
ogenin varlig1 gerekmektedir. Bir kere, s6z konusu yapinin iki ya da daha ¢ok kisiyi igermesi
zorunludur. Ikinci olarak, bu kisileri bir araya getiren ve bir arada tutan temel yaptirim, neden
orgiitlendiklerinin ve ne yapmak istediklerinin bilincidir; bir bagka deyisle, orgiitlenmede,
neden orgiitlenildiginin, yani drgiitsel amaglarin ne oldugunun bilinmesi esastir. Ugiincii
olarak, orgiitsel eylem birden ¢ok kisinin bireysel eylemlerinin basit bir toplam1 degil, bu

bireysel eylemlerin yonlendirilip esgiidimlenmesiyle olusan bir biresimdir.

Oztas ve Fisek’in orgiit tanimlamalaridan yola gikarsak belirli bir amag dogrultusunda yani
sosyal, ekonomik, kiiltiirel hak ve ¢ikarlarin1 korumak ve gelistirmek i¢in bir araya gelen
kamu gorevlilerinin kurmus oldugu yapilar aslinda bir orgiittiir. Bu orgiitlere calisma hayati

icerisinde sendika ad1 verilmektedir.

Calismanin amaci, kamu gorevlileri sendikalariin hesap verebilirlik olgusunun incelenmesi

ve Tiirk sendikacili§inda yaganan sorunlar (iiyelerin sendikal bilince ne kadar sahip oldugu,



sendikalarin ve sendika yoneticilerinin hesap verebilir bir yapi i¢erisinde olup olmadiklari,
sendika siyaset iliskisi vd.) hakkinda kamu kurum ve kuruluglarinda gorev yapan ve sendika

iiyesi olan kamu gorevlilerinin goriislerinin saptanmasidir.

Sendikanin ve hesap verebilirligin kavramsal olarak acgiklanmasi, sendikalarin ve
sendikaciligin  tarihsel gelisiminin incelenmesi, iilke uygulamalar1t c¢ergevesinde
degerlendirilmesinin yani1 sira sendikacilikta is¢i ve memur ayriminin incelenmesi ile ilgili

yapilacak ¢alismalara 1s1k tutmak da tezin bir diger 6nemli amacini olusturmaktadir.

Calismanin 6nemi, diinyanin bir¢ok iilkesinde oldugu gibi Tiirkiye’de de, artan
demokratiklesme egilimlerine, verimlilik ve etkililik beklentilerine ve yolsuzluklar
konusunda artan duyarliliga paralel olarak hem kamu kurum ve kuruluslarinin hem de sivil
toplum kuruluslarinin daha hesap verebilir olmalar1 yoniinde beklentiler artmaktadir. Bu
beklentilere bir yanit olarak hesap verebilirlik olgusu belirgin bir bigimde ve 6zellikle son
yillarda Tiirk kamu yonetimini sekillendiren bazi politika belgelerinde ve yasal

diizenlemelerde kendini géstermektedir

Tiirkiye’de sendikalar sendikal alanda hesap verebilir bir yapiya kavusabilir ve kendine 6zgii
bir farkindalik yaratabilirse Tirkiye’deki sendikalara karsi sendikal alanda giiclii olsun
olmasin diinyanin bir¢ok ilkesinden merak uyandirabilecek bir ilgiden soz edilebilir.
Diinyada ise sendikal sistemini oturtmus ve gii¢lii sendikacilik faaliyetlerine sahip iilkelerde
sendikal hesap verebilirlik olgusuyla ilgili farkli arastirmalar yiiriitiilmekte; politik ve yasal

diizenlemeler planlanip uygulanmaktadir

Calismanin sinirhiligi, bu ¢aligma arastirmaya dahil edilen sendikalarda aktif gérevi olsun ya
da olmasin sendika {iyesi kamu gorevlilerinin goriisleri ve onlarin goriislerini saptamaya

yonelik olarak hazirlanan anket sorulariyla sinirlidir.

Calismanin igerigi ii¢ boliimden olugmaktadir. Calismanin “Kamu Gorevlileri Sendikaciligi
ve Sendikal Hareketin Gelisimi” baglikli birinci boliimiiniin birinci kisminda oncelikle kamu
gorevlisi kavrami ele alinip literatiirde ve mevzuatta yer alan tanimlarina yer verilmistir.
Birinci boliimiin ikinci kisminda sendikanin ve konfederasyonun literatiirde ve mevzuatta
yer alan tamimlarma yer verilmis ve sendika unsurlarma deginilmistir. Ugiincii kisimda

Tiirkiye’de sendikacilik hareketinin tarihsel gelisimi, bes ayri doneme boliinerek



aktarilmistir. Donemlerin belirlenmesinde, Tiirk ¢alisma hayatinin ve endiistri iliskilerinin
asil belirleyici unsuru olan yasal diizenlemeler dikkate alinmistir. Dordiincti kisimda
Tiirkiye’de kamu gorevlileri sendikaciliginin 4688 sayili Kanunun yiirtirlige girdigi 2002
yilindan 2023 yilina kadar hem sendikalarin kurulmus oldugu 11 hizmet kolundaki gelisim
stireci hem de st Orgiitlenme olan konfederasyonlarin gelisim siireci sayisal verilerle
incelenmistir. Besinci ve son kisimda ise diinyadaki sendikacilik hareketi ele alinmig ve bu
kapsamda, diinyadaki sendikacilik hareketlerinden Ornekler sunularak sendikaciligin

gelisimi ve yapisi incelenmistir.

Calismanin, “Kavramsal Diizeyde Hesap Verebilirlik” baslikli ikinci boliimiinde, hesap
verebilirlige kavramsal diizeyde yer verilmis, dncelikle hesap verebilirligin tanim1 ortaya
konularak; hesap verebilirligin tiirleri, hesap verebilirlik dongiisii, etkin hesap verebilirligin
kosullari, hesap verebilirligin 6zellikleri, 5nemi ve fonksiyonlari, amaci, dniindeki engeller,
hesap verebilirligi saglamanin zorluklari, hesap verebilirlikle iligkili, onunla karistirilan
ve/veya mukayese edilen kavramlara ve kamu yonetiminde hesap verebilirligin ortaya ¢ikis
ve gelisim siireci anlatilmig, geleneksel kamu ydnetimi yaklasimi, yeni kamu yodnetimi

anlayis1 ve yonetisim 151ginda hesap verme sorumlugu incelenmistir.

Calismanin ti¢iincii ve son boliimii “Kamu Gorevlileri Sendikalarinin Hesap Verebilirligi ile
Ilgili Bir Alan Arastirmasi” baslikli arastirmaya ayrilmistir. Bu boliimde 6ncelikle
arastirmanin amaci, modeli, evreni ve Orneklemi, verilerin toplanmasi1 ve veri toplama
aracina deginilmistir. Daha sonra ¢alismanin esas konusunu teskil eden arastirma sonucunda
elde edilen bulgular ile sendika ve konfederasyon iiyelerinin demografik yapisi, sendikal
bilinci, tiyelerin hem iiye olduklar1 sendika ve konfederasyonlarin hem de bu sendika ve
konfederasyonlarin yoneticilerinin hesap verebilirligine dair bakis agilar1 tespit edilmeye

calisilmstir.



2. KAMU GOREVLILERIi SENDIKACILIGI VE SENDIKAL
HAREKETIN GELISIMI

2.1. Kamu Gorevlisi Kavrami ve Tanimi

Statiisel ¢alisma iliskisi, memurlarin 6zerk bir hukuksal rejime bagli tutulduklar1 Devlet ile
memur arasindaki iliskidir. Tiirk kiiltiirtinde "devlet" kavrami, degerler hiyerarsisinde en
tepede yer almaktadir. Devlet memuru ise, devlete sadakatle bagli, devletin asli

unsurlarindan biridir (Mahirogullari, 2011: 61-87).

Memur kelimesi, Arapga bir sozciik olarak, Osmanli biirokrasisinde “miistahdem” sézciigii
ile ayn1 anlamda kullanilmistir. Memur, kendisine bir sorumluluk yiiklenen ya da gorev
verilen kisi olarak tanimlanmis, zamanla kalemiye ve miilkiye siniflarindan ahiye ya da aylik
alanlara memur, getir gotiir islerini gérenlere de miistahdem denilmistir. Son zamanlarda
hukuksal metinlerde memur kavraminin yerine kamu gorevlisi kavraminin gegctigi

goriilmektedir (Akgiiner, Giritli ve Bilgen, 2001: 373).

Kamu y0netiminin insan 6gesine, kamu gorevlisi denir (Goziibiiyiik, 1999: 159). Bu genel
tanim 1982 Anayasasindan veya kanunlardan ¢ikarilmamis, doktrinde olusturulmus bir
tamimdir. Zira 1982 Anayasasinda kamu gorevlisi tanimlanmamis, kamu gorevlileri

tarafindan yapilmasi gereken isler tanimlanmistir (Gozler, 2003: 558).

Gozler (2009: 614-615), kamu gorevlisi kavramini dort ayr kategoride tanimlamaktadir.

— Kamu gorevlisi, en genis anlamiyla, kamu sektoriinde ¢alisan biitiin kisileri kapsar. Ancak
bu denli genis bir kavramdan hukuk alaninda yarar saglamak miimkiin degildir.

— Genis anlamda kamu gorevlisi, kamu tiizel kisilerinde gorev yapan ve kamu hukuku
rejimine tabi olan biitiin kisileri kapsar. Buna gore is¢iler kavramin kapsami disindayken,
bakanlar, milletvekilleri, ihtiyar meclisi tiyeleri vb. kavramin kapsamindadir.

— Dar anlamda kamu gorevlisi, kamu tiizel kisilerinde mesleki bir sifatla {icretli bir is yapan
ve kamu hukuku rejimine tabi olan biitlin personeli ifade eder. Burada 6nemli olan husus
“mesleki sifatla ig yapma” vurgusudur. Bu tanima gdére cumhurbaskani ve bakanlar,

milletvekilleri, belediye baskanlar1 dar anlamda kamu gorevlisi degildirler. Ciinkii



cumhurbagkanligi, bakanlik, milletvekilligi gibi makamlar birer meslek degildir ve bu
makamlari isgal eden kisilerin baska meslekleri de vardir.

— En dar anlamda kamu gorevlisi ise sadece devlet memurlarin1 kapsamaktadir

Gilinday (2011)’de genis anlamda kamu gorevlisi “hukuki durumlari ve yaptiklar1 gérevin
niteligine bakilmaksizin, kamu kesiminde ve de Devletin biitlin organlarinda gérev yapan
herkesi ifade etmektedir’. Tanim “gérev yapan herkes” ifadesine yer vererek kamuyla
arasinda istihdam bagi1 bulunanlar yaninda kamu adina gorev yapan ancak kamu ile istthdam
bagi bulunmayanlar1 da kapsamina almaktadir. Diger bir ifadeyle, genis anlamda kamu
gorevlisi sayilmanin tek Olgiitii kisinin kamu adina faaliyet yiiriitmesidir. Dolayisiyla,
cumhurbagkanindan kamuya ait bir fabrikada c¢alisan isciye, kisladaki erden kuvvet
komutanlarina kadar hukuki durumlart ve hizmete katilma siire ve bigimleri birbirinden
farkli kisiler genis anlamda kamu gorevlisi kavraminin kapsamindadir (Giinday, 2011: 580).
Kamu gorevlisi kavraminin genis taniminin ceza hukuku acisindan da 6nem arz ettigini
sdylemek miimkiindiir.! Buna karsin, tanimda da ifade edildigi iizere hukuki durumlari ve
yirtttiikleri gorevlerin nitelikleri birbirinden farkli olan kisileri ayni potada eriten bu genis

yorumun idare hukuku agisindan agiklayict oldugunu soéylemek giictiir (Karsli, 2015: 4).

Anayasa Mahkemesi vermis oldugu bir kararda kamu gorevlisi kavraminin ceza hukuku ve
idare hukuku acisindan farkliliklarina deginmis ve ceza hukuku agisindan kamu gorevlisi
sayllmanin idare hukukun agisindan kamu gorevlisi sayilmak i¢in yeterli goriilemeyecegini

belirtmistir (Anayasa Mahkemesi,1998).

Giinday (2011)’a gore dar anlamda kamu gorevlisi ise “Devletin siyasal yapisin1 olusturan
organlardaki gorevlilerle, 6zel hukuk hiikiimlerine tabi olarak ¢alisanlar disinda kalan kamu
gorevlilerini ifade etmektedir”. Tanimdan yola c¢ikarak sadece istihdam bagi kamu
hukukunun uygulama alani igerisinde degerlendirilebilecek ¢alisanlarin dar anlamda kamu
gorevlisi kavraminin kapsaminda olacagi diisiiniilebilir. Buna gdre, genis anlamda kamu
gorevlisi kavrami daraltilirken kullanilan kistas idare ile kamu hukuku esaslari ¢ergcevesinde

diizenlenmis bir istihdam baginin varligidir (Karsli, 2015: 5).

15237 sayih Tiirk Ceza Kanunu’nun 6/1-¢ maddesi hiikkmiine gore ceza kanunlarinin uygulanmasinda “kamu
gorevlisi deyiminden; kamusal faaliyetin yiiriitiilmesine atama veya se¢ilme yoluyla ya da herhangi bir
surette stirekli, siireli veya gegici olarak katilan kisi” anlagilmaktadir. Bu hiikiimle belirlenen kapsamin genis
anlamda kamu gorevlisi tanimiyla ortiistiigii sdylenebilir.



Kamu gorevlisi kavramini iki ayri1 kategoride tanimlayan yaklagima gore ise, genis anlamda
kamu gorevlisi, ¢esitli kamu kuruluslarinda ¢alisan ve hukuki durumlar birbirinden farkli
olan herkesi kapsamaktadir (Kanligéz, 1993: 169-201). Dar anlamda kamu gorevlisi ise
kamu kurum ve kuruluslarinin genel idare esaslarina gore yiiriitmekle yiikiimli olduklari
kamu hizmetlerinin gerektirdigi asli ve siirekli gorevleri yliriiten kisileri yani devlet

memurlarini ve diger kamu gorevlilerini kapsamaktadir (Goziibiiyiik, 1999; Giinday, 2011).

Keskinsoy (2004: 65) kamu gorevlisini bir kamu kurum ya da kurulusu ile statiier kamusal
iliski dahilinde kamusal bir faaliyet icra eden veya kamu hizmeti géren gercek kisiler olarak

tanimlamaktadir.

Anayasada kamu gorevlileri degil, kamu gorevlileri tarafindan yapilmasi gereken isler
tanimlanmistir. Anayasanin 128. maddesinde, “Devletin, kamu iktisadi tesebbiisleri ve diger
kamu tiizel kisilerinin genel idare esaslarina gore yiiriitmekle yiikiimlii olduklar: kamu
hizmetlerinin gerektirdigi asli ve siirekli gorevler, memurlar ve diger kamu gorevlileri eliyle
goriiliir.” ibaresi ile kamu gorevlileri eliyle goriilecek isler tanimlanmig ve dolayisiyla bu
isler1 gorenlerin kamu gorevlisi oldugu sdylenmistir. Ancak tanim, kamu gorevlisi
kavramina tam anlamiyla bir aciklik getirememektedir. Anayasanin bu maddesinden bir
kamu gorevlisi tanimi ¢ikartmak gerekirse, kamu gorevlileri, devletin, kamu iktisadi
tesebbiisleri ve diger kamu tiizel kisilerinin genel idare esaslarina gore yiiriitmekle yiikiimlii
olduklar1 kamu hizmetlerinin gerektirdigi asli ve siirekli gérevleri goren kisilerdir (Gozler,
2003: 558). Anayasanin 128. maddesinin kamu gorevlisi kavramina tam anlamiyla agiklik
getiremedigi goriisii ve is¢i ve memur ayrimini zorlastirdigi diisiincesi idare hukukgularinca

benimsenen ortak bir goriistiir.

Seref Goziibiiylik Anayasada memur tanimindan kaginilmasi gerekirken, bir de diger kamu
gorevlisi terimine yer verilerek, bu kez de memur ile diger kamu gorevlilerinin ayrilmasinda
hukuki sorunlara yol acildig1 goriisiindedir. Goziibiiyiik ayrica memur giivencesine yonelik
hiikiimlere yer veren modern Anayasalarda memur tanimi verilmedigini &rneklerle
gostermistir (1975 Yunanistan, 1976 Portekiz) (Goziibiiyiik ve Tan, 1998: 573). Goziibliyiik
son olarak, Anayasada hangi tiir hizmetlerin memurlar eliyle goriilecegi belirtilirken, kamu
iktisadi tesebbiislerinden de s6z edilmis olmasini, kamu iktisadi tesebbiislerinin hem
gereklerine hem de yapisina ters diistiigiinii ve bu durumun uygulamada zorluklara neden

olacagini Ongormiistiir. GoOzlbiiyik’iin  Ongoriisii  ilerleyen zamanlarda dogrulugunu



gostermis ve kamu iktisadi tesebbiislerinde sdzlesmeli personel uygulamasinin baglanmasi
ve genel idare esaslar1 ilkesinin Anayasada net bir taniminin olmamasi sebebiyle giinlimiizde
kamu iktisadi tesebbiislerinde memur-so6zlesmeli personel ayrimi giliclesmis ve isgi-

sOzlesmeli personel ayrimi1 daha karmasik bir hal almistir.

2.1.1. Ulusal Diizenlemeler

2.1.1.1. 657 sayil Devlet Memurlar1 Kanunu

657 sayili Devlet Memurlar1 Kanunu’nun 4’iincii maddesinde kamu hizmetlerinin memurlar,
sozlesmeli personel, gecici personel ve isciler eliyle gordiiriilecegi belirtilmis ve bu bunlar

tanimlanmustir.

Kanuna gére memur kavrami; mevcut kurulus bigimine bakilmaksizin, Devlet ve diger kamu
tiizel kisiliklerince genel idare esaslarina gore yiiriitiilen asli ve siirekli kamu hizmetlerini ifa
ile gorevlendirilenlerin Kanunun uygulanmasinda memur sayilacagi ve buna ilave olarak
bunlarin disinda kalan kurumlarda genel politika tespiti, arastirma, planlama, programlama,
yonetim ve denetim gibi islerde gorevli ve yetkili olanlarin da memur sayilacag: ifade
edilmistir. Anayasa’dan farkli olarak burada memurlarin ¢alistig1 kurumlar dahilinde kamu

iktisadi tesebbiislerinden dogrudan bahsedilmemistir.

Kanunun (4/B) maddesine gore sozlesmeli personel kavrami; Kalkinma plani, yillik program
ve i programlarinda yer alan 6nemli projelerin hazirlanmasi, gergeklestirilmesi, isletilmesi
ve islerligi i¢in sart olan, zaruri ve istisnai hallere miinhasir olmak iizere 6zel bir meslek
bilgisine ve ihtisasina ihtiya¢ gosteren gegici islerde, Cumhurbagskaninca belirlenen esas ve
usuller cercevesinde ihdas edilen pozisyonlarda, mali yilla simirli olarak sozlesme ile

calistirilmasina karar verilen ve is¢i sayilmayan kamu hizmeti gorevlileridir.

2.1.1.2. 5237 sayih Tiirk Ceza Kanunu

5237 sayili Tiitk Ceza Kanunu’nda memur kavrami yerine kamu gorevlisi kavrami
kullanilmig olup ve Kanunun 6’nci maddesinde kamu gorevlisi deyiminden; kamusal
faaliyetin yiirtitiilmesine atama veya se¢ilme yoluyla ya da herhangi bir surette siirekli, siireli

veya gegici olarak katilan kisinin anlasilacagi ifade edilmistir.



Keskinsoy (2004: 62)’a gore Ceza Kanunundaki diizenleme ile yukarida anlatilmaya

caligilan “dar anlamda kamu gorevlisi”, “genis anlamda kamu gorevlisi”, ve yine “memur”

ve “kamu hizmetini goren” ifadelerinin birlestirilmeye ¢alisildig1 ifade edilmistir.

2.1.1.3. 4688 sayih Kamu Gorevlileri Sendikalar1 ve Toplu Sozlesme Kanunu

4688 sayili Kamu Gorevlileri Sendikalar1 ve Toplu S6zlesme Kanunu’nun 3’{incli maddesi
kamu gorevlisi olarak bu Kanun kapsaminda yer alan kurum ve kuruluslarin kadro veya
pozisyonlarinda istthdam edilenlerden isci statiisii disinda ¢alisan kamu gorevlilerini ifade

etmektedir.

Maddenin ilk halinde yer alan “is¢i statiisii disindaki bir kadro veya pozisyonunda daimi
surette ¢alisan adaylik veya deneme siiresini tamamlamis kamu goreviileri” ifadesi,
uygulamada sebebiyet verdigi tereddiitleri ortadan kaldirmak amaciyla yapilan degisiklikle

kaldirilmis ve tanim bu hale getirilmistir.

1982 Anayasasi, 657 sayili Devlet Memurlar1 Kanunu, 5237 sayili Tirk Ceza Kanunu ve
4688 sayili Kamu Gorevlileri Sendikalar1 ve Toplu Sozlesme Kanunu’nda yer alan
tanimlamalardan memur kavramina iliskin ortak 6zellikler tespit edilmektedir. Bu 6zellikler,
memurun bir kamu hizmeti gérmesi ile kamu hizmetinin gerekliligini saglayacak bi¢imde
kendisine bir idare kadrosu i¢inde yer verilmesi ve hiyerarsik diizen igerisinde bulunmasi

olarak soz edilebilir (Akgtiner vd., 2001).

Kamu gorevlisi tanim1 konusunda literatiirde ve mevzuatlarda yer alan genel bakis agilarini
ortaya koyduktan sonra tanima kamu gorevlileri sendikacilig1 acisindan yaklagmak yararli

olacaktir.

Kamu kurum ve kuruluslarinda istihdam edilen bir kisinin kamu gorevlisi olarak kabul
edilmesi ve sendikalara liye olabilmesi i¢in yukaridaki madde metninde belirtilen tanimda
yer alan unsurlar tagiyan statiide istihdam edilmesi gerekmektedir. Bu baglamda, kamu
kurum ve kuruluslarinda, belli bir kadro veya pozisyonda calisan, adaylik ve deneme siiresini
tamamlamis is¢i statlisti disindakiler kamu goérevlisi tanimina girmektedir. Tanim kapsamina
girmekle birlikte baz1 kamu gorevlilerinin sendikal haklar1 kullanmalarina kanunen yasaklar

getirilmis olmasi bunlarin kamu gorevlisi olma niteligini kaybettirmez. Dolayisiyla kamu
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gorevlisi dendiginde kapsama devlet memuru, adli personel, akademik personel, askeri

personel, sozlesmeli personel girmektedir.

2.2. Sendika ve Konfederasyon Kavramm

2.2.1. Sendikanin Tanimi

Sendika kavrami diinya genelinde kabaca ayni devrelerde ve birbirine yakin faaliyetler
sonucunda ortaya ¢ikmasina ragmen toplumlarin yapisindaki bazi farklar, sendika kavrami
ve sendikacilik hareketlerinde farkli felsefe ve yaklasimlara yol agmistir (Ekin, 1994: 69—
70).

Sendika kavrami ¢esitli kaynaklarda degisik sekillerde tanimlanmaktadir. Bu tanimlardan

bazilar1 sunlardir:

Sendika kavramini ilk tanimlayan Fabian Dernegi’nin dnciileri Sidney ve Beatrice Webb tir.
Webblerin tanimina goére sendika, “calisma kosullarinin iyilestirilmesi ve korunmasi
amaciyla is¢ilerin kurmus olduklart siirekli topluluktur” (Mahirogullari, 2016: 2; Tokol,
2017: 22). Sendikalarin daha iyi anlagilabilmesi i¢in bu baslik altinda farkli sendika

tanimlarina ve sendikalarin tiirlerine yer verilecektir.

Kaynag1 “Syndic” kelimesi olan sendika kavraminin tarihi Eski Yunan ve Roma’ya kadar
gotiirtilebilir. Bu kelime, Belediye Meclisinden farkli olarak sehrin menfaatlerini koruyan
kimse anlamina gelmektedir (Onsal, 2010: 25). “Syndicat” kelimesi Syndic olarak
adlandirilan kisinin gorevlerini ve bu gorevlerin uygulanmasmi ifade etmek ig¢in
kullanilmistir (Ozerkmen, 2003: 242; Kdybasi, Ugurlu ve Arslan, 2016: 103). Fransizcada
Syndic giivenilir kisi, Syndicat ise birlik ya da sendika olarak tanimlanmaktadir. Dilimize de
Fransizcadan ge¢mis olan sendika kelimesi is¢i Orgiitlenmesini ifade etmektedir (Pigak ve

Kadah, 2017: 199).

Sendika kelimesi; Fransa’da “syndicat”, italya’da “sindicato”, Almanya’da “gewerkshaft”,

Amerika’da “labor union” ve ingiltere’de “trade union” olarak karsilik bulmaktadir.
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Bir sehir ya da kesimde iscilerin genel menfaatlerini korumak amaciyla kalfalar arasinda
kurulup gelisen dostluk teskilatlarinin ortak eylemlerini anlatabilmek ic¢in ilk defa
Ingiltere’de kullanilan sendika kavrami, bugiinkii anlamii1 1839 yilinda kazanmustir (Tokol,

2012: 38; Hekimler, 2015: 3).

Sendikalar dil, din, renk, cinsiyet, siyasi goriis ayrimi yapmaksizin tiim emekgilerin
ekonomik, sosyal ve demokratik hak ve menfaatlerinin kazanilmasi, korunmasi ve

gelistirilmesi amaciyla olusmus kitlesel sinif orgiitleridir (Aksoy ve Giinbay1, 2016: 11).

Sendikalari, tiyelerinin hak ve ¢ikarlarini korumak ve gelistirmek amaciyla kurulan orgiitler
olarak tanimlamak miimkiindiir (Tokol, 2002; Kog, 2003: 20). Bagka bir tanima gore de
sendikalar, “is¢i sinifinin ekonomik ve toplumsal alanlardaki hak ve ¢ikarlarini savunan,

yasam ve calisma kosullarini iyilestirmeyi amaglayan mesleki orgiitlerdir” (Giiven, 2001:

105).

Sendika, agirlikli olarak ¢alisanlardan olusan ve asil faaliyetleri, liyelerine yonelik iicret ve
calisma kosullart miizakerelerini igeren bir Orgilitlenme olarak tanimlanabilir (Stanford,
1975: 90). Sendika, iiyelerinin tazminatlar: ile is glivencelerini korumak ve gelistirmek,
haksiz isten ¢ikarmaya karsi iscileri korumak, isttihdam mevzuatiyla ilgili diger konular ve
daha 1yi calisma kosullar1 i¢in isverenlerle isciler arasinda toplu pazarlik yapmak isteyen bir

organizasyon olarak tanimlanabilir (Daud ve Tumin, 2013: 124).

Sendika kavrami Fransa, Tirkiye vb. kimi iilkelerde hem is¢ilerin hem de igverenlerin
orgiitlerini anlatmak igin kullanilirken, Ingiltere, ABD, Almanya gibi kimi iilkeler ise
sendika kelimesini ig¢i Orgiitleri i¢in kullanmakta ve igveren orgiitlerini farkli bir terim ile

ifade etmektedir (Tokol, 2002; Tokol, 2012: 38).

Tiirk Dil Kurumu sendikay1, “Is¢ilerin veya isverenlerin is, kazang, toplumsal ve kiiltiirel
konular bakimindan ¢ikarlarint korumak ve daha da gelistirmek icin aralarinda kurduklart
birlik” seklinde tanimlamistir (Tiirk Dil Kurumu, 2023a). 6356 sayili Sendikalar ve Toplu
Is Sozlesmesi Kanununda sendika, “is¢ilerin veya isverenlerin ¢alisma iliskilerinde, ortak
ekonomik ve sosyal hak ve ¢ikarlarimi korumak ve gelistirmek igin en az yedi is¢i veya

isverenin bir araya gelerek bir iskolunda faaliyette bulunmak iizere olusturduklar: tiizel
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kisilige sahip kurulus” olarak tanimlanmaktadir®. 4688 sayili Kamu Gorevlileri Sendikalari
ve Toplu Sozlesme Kanunda ise sendika, “Kamu gérevlilerinin ortak ekonomik, sosyal ve
mesleki hak ve menfaatlerini korumak ve gelistirmek icin olusturduklar: tiizel kisilige sahip

kuruluslar” olarak tanimlanmaktadir®.

Yukarida yer alan tanimlardan anlasilacag tizere Tiirkiye’deki sendika tiirleri, sendikalarin
hak ve ¢ikarlarini1 savundugu topluluklarin statiileri bakimindan {ige ayrildigi goriilmektedir.
Bunlar is¢i sendikasi, isveren sendikasi ve kamu sendikasi olarak gruplandirmak
miimkiindiir. Mevzuatta is¢i ve isveren sendikalari 6356 sayili Sendikalar ve Toplu Is
Sozlesmesi Kanunu igerisinde ele alinip diizenlenirken, kamu sendikalar1 ise 4688 sayili

Kamu Gorevlileri Sendikalar1 ve Toplu S6zlesme Kanunu tarafindan diizenlenmektedir.

Sendika kavrami ve sendikalar bugiin, yapisal durumlari, islevleri, liderlik anlayislar1 ve
amaglar1 acisindan cesitli endiistriyel iligkiler sistemlerine goére degisik bicimlerde

nitelendirilmektedir. Wallihan sendikalar1 su ii¢ baslik altinda siniflandirmaktadir:

1. Is Kolu Sendikaciligi; siyasal ve sosyal ¢ikarlar yerine iskolunun ¢ikarlarini gozetir.

2. Devrimci Sendikacilik; kapitalist Uretim iliskilerini emekg¢ilerin yonettigi endiistriyel
iliskiler tiirtine doniistiirmek ister.

3. Refah Sendikaciligi, liyelerinin sosyal refahini politik katilimlar ve kooperatifler yoluyla

yiikseltmeyi hedefler (Unsal, 2003: 7-8).

Sendikalar, iscilerin veya isverenlerin bir araya gelerek sosyal, ekonomik, mesleki ve
hukuki, hak ve menfaatlerini korumak ve gelistirmek {izere meydana getirdikleri

kuruluslardir (Agrili, 1967: 9).

Sendikalar, ayn1 veya benzer mesleklere mensup kisilerin mesleki menfaatlerini korumak

amaciyla meydana getirdikleri cemiyetlerdir (Baykal, 1970: 21).

2.07.11.2012 tarihli ve 28460 sayili Resmi Gazete’de yaymmlanan 6356 Sayili Sendikalar ve Toplu Is
Sozlesmesi Kanununun 2/1-g maddesi.

312.07.2001 tarihli ve 24460 say1li Resmi Gazete’de yayimlanan 4688 Sayili Kamu Gérevlileri Sendikalari ve
Toplu S6zlesme Kanununun 3/f maddesi.
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Sendika, kendine 6zgili ¢ok amagl ve ¢ok islevlidir. Sendika, iiyelerinin ¢alisma yasama

sartlarini iyilestirmek ve gelistirmek amaci giiden bir orgiittiir (Talas, 1997: 221-227).

Her toplum, is¢i ile isveren arasindaki c¢ikar c¢atismasini uzlastirmak mecburiyetindedir.
Sanayi toplumunda gelisen kapitalist ekonomik sistemlerde iiretim faktorleri arasindaki
paylasimda emek ve sermaye arasinda kuvvetli bir catisma bulunmaktadir. Calisanlar ve
isverenler meselelere ¢ogu zaman aym dogrultuda bakmazlar. Isci iiretimden ve iiriinden
ziyade Ucretlerle ilgilenir. Yiiksek {icret ise is ve isveren icin liriin kaybina yol agmaktadir.
Sendikalar bazen iiretimde emek yerine diger faktorlerin ikame edilmesini Onlemeye

calisirlar. Sendikalar ayn1 zamanda is¢i dayanismasinin bir semboliidiir (Balci, 1999: 5).

Sendikalar is¢ilerin isverenlere ve hiikiimetlere karsi hak ve ¢ikarlarini koruyan orgiitlerdir.
Sendikalar canli kuruluslardir. Diinyadaki ve iilkedeki ekonomik, toplumsal ve siyasal
kosullarda meydana gelen degisiklikler, is¢ilerin karst karsiya bulunduklar1 sorunlar1 ve
ihtiyaglarin1 degistirir. Sendikalar da, bu sorunlara ¢6ziim arama ¢abasi i¢inde siirekli bir

degisim ve doniisiim yasarlar (Kog, 1998: 7).

Glinlimiizde is¢i ve isveren sendikalari liye sayilariin ¢oklugu ve biiylik rakamlara ulasan
mal varliklariyla, toplu is sézlesmesi ve grev-lokavt haklariyla toplum hayatinin iktisadi,
sosyal diizenini yakindan etkileyen kuruluslardir. Sosyal devlet anlayisinin en belirgin
ozelligini olusturan sendikalar gerek Anayasalarda gerekse yasalarda belirten gorev ve
yetkileriyle, bir yandan bazi devlet kuruluslarinin sosyal-ekonomik kararlarina ve galisma
mevzuatinin hazirlanmasinda sagladiklar1 katkilarla devlet hayatini1 etkilemektedirler

(Demir, 2003: 197).

2.2.2. Sendikanin Amaclari ve Temel Nitelikleri

Sendikalar genel olarak, iki amag ¢ercevesinde kurulmuslardir. Bunlardan birincisi; sendika
giivenilirliginin saglanmasi, digeri ise; sendika ¢atis1 altinda bulunan iiyelerin iicret, calisma
stireleri, ¢caligma kosullar1 ve diger kazanimlarinin iyilesmesidir. Ayrica bu amaclara ilave
olarak, tretim siirecinde elde edilen iktisadi fazlaliktan yararlanmak ve amaglarin

gergeklestirilmesi ¢gercevesinde ¢alisanlarin temsil etmesi eklenebilir (Demirkan, 2003: 79).
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Esas amaci lyelerinin hayat sartlarini gelistirmek olan sendikalarin olusumlar1 teorik
temeller iizerine kurulmustur. Sendikal oOrgiitlenmelerin teorik temelleri su sekilde

Ozetlenebilir (Beydogan, 2006: 4);

— Sendikalar, belli ¢ikarlar dogrultusunda, yonelen grupsal davranis biitiinlidiir. Sanayi
devrimi ile ortaya ¢ikmislardir ve buna en biiyiik etken, 19 uncu yiizyilda yasanan, diisiik
iicret ile agir ¢alisma sartlaridir.

— Grup teorisinde oldugu gibi sendikalarin olusumlarinda amag, grupga hedeflenen
kollektif ¢ikarlara hizmet etmeli ve bir davranig olarak yogun olmalidir.

— Olusumun gerceklesebilmesi igin, grup teorisinin tek kutuplugundan siyrilarak, sistem

teorisinde gegen uygun etkenleri i¢ine alan, ¢ok yonlii bir sistemsel biitiinliik olmalidir.

2.2.3. Sendikanin Turleri

Sendikacilik, kararli Orgiitlenmelere dogru yol alirken birgok asamalarla degisimlere
ugramistir. Orgiitlenme agisindan gegirilen degisikliklerin basinda, kapsadiklari iiyelerin
gecirdikleri degisikler gelmektedir (Koray, 1992: 93). Cesitli siniflandirmalar yapilmasina
karsin sendikalar, genellikle is¢i sendikalari, isveren sendikalar1 ve bunlarin olusturduklari
iist kuruluslar olarak orgiitlenmislerdir. I. Diinya Savas1 ardindan gelismeye baslayan memur

sendikalar1 da sendika tiirleri arasinda sayilmaktadir (Bingdl, 2003: 396).

Sendikal orgiitlenme modellerini degisik sekillerde siniflandirilarak incelemek miimkiindiir.
Genel olarak ti¢ degisik tasnif yapilmistir. Bu tasniflerle sendikalar kapsamlarina, iiyelerinin
niteligine ve kurulus diizeylerine gore sinirlandirilmistir (Koray, 1992: 93-99; Demirkan,

2003: 5-76). Bu ¢er¢evede sendikalar sdyle siniflandirilabilir:

— Kapsamlarina Gore Sendikalar:

Meslek Sendikalari, iskolu Sendikalari, Isyeri Sendikalari

— Upyelerinin Niteligine Gore Sendikalar:

Beden Iscilerini Kapsayan Sendikalar, Fikir Isciligini Kapsayan Sendikalar
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— Kurulus Diizeyine Gore Sendikalar:

Isyeri Sendikacilig1, Iskolu Sendikacilig1

4688 sayili Kanun’un 4’iincii maddesine gore, kamu gorevlileri sendikalarinin hizmet kolu
esasina gore, Tirkiye capinda faaliyette bulunmak amaciyla bir hizmet kolundaki kamu
isyerlerinde calisan kamu gorevlileri tarafindan kurulacagi benimsenmis, meslek veya igyeri
esasina gore ise sendika kurulmasina izin verilmemis hatta agik¢a yasaklanmistir. 6356 sayili
Kanun’un 3’iincii maddesinde ise kamu igveren sendikalar1 hari¢ olmak tizere is¢i ve isveren
sendikalari, ancak iskolu esasina gore bir igkolundaki is¢iler ve isverenler tarafindan

kurulabilecegi belirterek sendikal 6rgiitlenmede iskolu esasin1 benimsemistir.

Tiirkiye’deki sendikalar, is¢ilerin iiye oldugu isci sendikalari, kamu gorevlilerinin iiye
oldugu kamu gorevlileri sendikalar1 ve igverenlerin liye oldugu isveren sendikalar1 olmak
iizere iice ayrilmaktadir. Isveren sendikalari ise 6zel sektdr isveren sendikalar1, kamu sektorii

isveren sendikalar1 olmak {izere ikiye ayrilmaktadir.

2.2.4. Sendikanin Faaliyetleri

Sendikalarin faaliyeti, sendikalara kanunlarla taninmis ve yasaklanmamis faaliyet tiirlerini
ve islevlerini ifade eder. Sendikalarin faaliyetleri lilkeden tilkeye degisiklik gostermektedir

(Ay, 2005: 8).

Sendikalar amaglarini gerceklestirirken birtakim faaliyetlerde bulunmaktadirlar. Sayilar ve
iilkelerinin sosyoekonomik gelismislik diizeylerine ve sendikalarin tistlendikleri rollere gore
degismekle birlikte genel olarak bu faaliyetleri Toplu Pazarlik, Siyasal ve Diger Faaliyetler
olarak {i¢ ana bagslik altinda toplamak miimkiindiir. Bu faaliyetleri kisaca agiklayacak olursak

(Beydogan, 2006: 7-9; Demirkan, 2003: 80-83):

— Toplu Pazarlik Faaliyeti

Sendikalarin en dnemli islevi toplu pazarlik yoluyla ¢aligma kosullarinin diizenlenmesine
katilmaktir. Sendikalar toplu pazarlik g¢ergevesinde elde ettikleri kazanimlarin onlarin

etkinligini ve varlik sebebini belirler. Bu bakimdan toplu pazarlik sendikalar i¢in biiyiik
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onem arz etmektedir. Toplu pazarlik sayesinde sendikalar iiyelerine, yiiksek iicret, is

giivencesi ve ¢aligma kosullarinda iyilestirmeler saglamaktadirlar.

— Siyasal Faaliyetler

Sendikalar, toplu pazarlikla elde edemedikleri veya toplu pazarligi asan birtakim amaglarinin
siyasal faaliyetlerle elde etmeye calistiklar1 goriilmektedir. Sendikalar, liyeleri veya tiim
calisanlar adina belli kazanimlar elde etmek ic¢in yasalarin ¢ikarilmasi veya var olan

yasalarin diizenlenmesi yoniinde ¢caba harcamaktadirlar.

— Diger Faaliyetler

Sendikalar temsil ettikleri iiyelerinin, c¢alisma ortamlarindan kaynaklanan hukuksal
sorunlarinda hukuksal destek vermektedirler. Bunun yaninda, iiyelerine yonelik olarak kamp

ve sosyal tesisler olusturarak, is yasami disinda sosyal aktivitelerde bulunmaktadirlar.
2.2.5. Konfederasyonun Tanim

Tirk Dil Kurumu konfederasyonu, “Cesitli ortakliklarin daha ¢ok sendikalarin
kiimelesmesi” olarak tanimlamistir (Tirk Dil Kurumu, 2023b). 6356 sayili Sendikalar ve
Toplu Is Sézlesmesi Kanununda konfederasyon, “Degisik iskollarinda en az bes sendikanin
bir araya gelerek olusturduklar: tiizel kisilige sahip kurulus olarak tamimlanmaktadir™*,
4688 sayil1 Kamu Gorevlileri Sendikalar1 ve Toplu S6zlesme Kanununda ise konfederasyon,
“Kamu gorevlilerinin ortak ekonomik, sosyal ve mesleki hak ve menfaatlerini korumak ve

gelistirmek igin olusturduklar: tiizel kisilige sahip kuruluslar olarak tanimlanmaktadir ™.

Konfederasyon seklinde iist Orgiitlenme yoluna gidilmesindeki ana sebep sendikalarin
politikalarin1 genis anlamda konfederasyonlar ile tayin edebilmesi, bununla birlikte daha
kuvvetli orgiitler olusturularak sendikalarin boliinerek zayif yapilar olusturmalarini
engellemektir. Tiirkiye’de kamu sendikalarinin kurulabildigi 11 hizmet kolu bulunmaktadir.

Toplamda biitiin hizmet kollar1 bakimindan kurulan sendika sayis1 ise 243’diir. Kamu

4 07.11.2012 tarihli ve 28460 sayili Resmi Gazete’de yayimlanan 6356 Sayili Sendikalar ve Toplu s
Sozlesmesi Kanununun 2/1-f maddesi.

®12.07.2001 tarihli ve 24460 say1li Resmi Gazete’de yayimlanan 4688 Sayili Kamu Gérevlileri Sendikalari ve
Toplu S6zlesme Kanununun 3/g maddesi.
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konfederasyonlarmin sayis1 ise 14’tiir®. Isci sendikalarinda ise is kollarinda kurulan isci

sendika say1s1 229 konfederasyon sayisi ise 7°dir (Calisma Genel Midiirliigii, 2023a).
2.3. Tiirkiye’de Sendikal Hareketin Gelisimi

Bir iilkedeki sendikalasma diizeyi, iilkenin siyasi yapisi, endistrilesme diizeyi, bagimli
calisanlarin sayisi, isgiliclinlin yapisi, issizlik, kayit disi istihdam, igverenlerin tutumu,
sendikalarin tutumu ve endiistri iligkilerini diizenleyen yasal ¢ergeve ile dogrudan iligkilidir.
Tiirkiye’de sendikacilik hareketi, toplu iligkiler diizenine hareket kazandiran yeterli isci
sayisina, siyasi rejimin giderek demokratiklesmesine ve tek partili sistemden ¢ok partili

sisteme gecilmesine bagli olarak gelisme firsatt bulmustur (Mahirogullari, 2001: 162).

Bati toplumlarinda, sanayilesmenin sonucunda dogal bir olusum olarak ortaya c¢ikan
sendikalar ve miicadeleler sonucu elde edilen sendikal haklar, Tiirkiye’de devletin koydugu
yasalarla teminat altina almmustir (Unal, 2012). Tiirk sendikal hareketi, dogus ve gelisim
stirecinin her asamasinda, karsisinda ornek ve stirekli bir etki kaynagi olarak Bati

toplumlarindaki sendikal hareketi bulmustur (Isikli, 1994:5).

Tiirkiye’de kamu ve 0Ozel sektdr c¢alisanlarinin orgiitlenmeleri, tarihsel siire¢ dikkate
alindiginda Osmanl Devleti doneminde baslamis olsa bile, esas olarak toplum igerisinde yer
etmesi ve agirlikl olarak kendini hissettirmesi 1960’11 yillara denk gelmektedir (Unal, 2012).
Memurlarin 6rgiitlenmesi, is¢i Orgiitlenmesine nazaran daha gec gelismistir. Memurlar,
devlet ile olan bagliliklar, ticretlerinin o donem nezdinde tatminkar olmasi ve is¢i sinifina
kiyasen daha ayricalikli bir statiide bulunmalari nedeniyle sendikalagsma ihtiyaci

duymamuslardir (Unal, 2012).

Tiirkiye’de is¢i ve memur sendikaciliginin tarihsel stireci Osmanli Devleti donemi, Tiirkiye
Cumhuriyeti’nin kurulusundan ¢ok partili hayata gecise kadarki donem, 1946-1961 yillari
arasindaki orgiitlenme ve giiclenme donemi, 1961-1980 yillar1 arasindaki yeniden yapilanma
ve altin ¢cag donemi ve 1980 yilindan giliniimiize kadarki donem olmak iizere bes kisimda

incelenecektir.

604.07.2023 tarihli ve 32238 say1li Resmi Gazete’de yayimlanan 4688 Sayili Kamu Gérevlileri Sendikalari ve
Toplu Sézlesme Kanunu Geregince Kamu Gorevlileri Sendikalar1 ile Konfederasyonlarin Uye Sayilarina
[liskin 2023 Temmuz Istatistikleri Hakkinda Teblig’de yer alan verilerden derlenmistir.
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2.3.1. Osmanl’dan Cumhuriyet’e Kadarki Dénem

Osmanli Devleti’nde isci sinifi dncelikle ingaat sektorii, madencilik ve kamu sektdriinde
ortaya ¢ikmustir. 1550-1557 yillarinda Istanbul’da gerceklestirilen Siileymaniye Camii ve
Imareti insaatinda iicretli is¢iler calismistir. Aym sekilde, kamu sektoriinde iicret karsiliginda
ingaatlarda, imalathanelerde, gemilerde, odun ambarlarinda, Tophane’de, firinlarda, su
yollarinda, bahgelerde ve benzeri islerde ¢alisanlar ticretli is¢ilerdir (Kog, 1999). Biirokratik
yapinin ve memur sinifinin ortaya ¢ikisi ise Tanzimat Fermani ile gergeklesmistir. Tanzimat
doneminde, yeni yOnetici siifa yani memur denilen biirokratlara dayali merkezi hiikiimetler
olusturulmustur. Ayrica, 1876 Anayasasi’nda memurlarla ilgili maddelerden, memurlugun
bir meslek olarak goriilmeye baglanmasi ve padisah memurlari-hiikkiimet memurlar
kavramlar1 yerine devlet memuru kavraminin ortaya ¢ikmasi bu dénemden itibaren memur
kesiminin devlet yonetimindeki yerinin netlesmeye basladigini gdstermektedir (Aykac,
1997: 150-155). Osmanl1 Devleti’nde ¢alisma hayatina iliskin ilk yasal diizenleme ise 1865
yilinda kabul edilmistir. Bu yasa ve takiben kabul edilen mevzuatin amaci, Eregli

bolgesindeki kdmiir madeni calisanlarini korumaktir (Dereli ve Ekin, 1980).

Osmanli Devleti’nde ilk olarak iscilerin Orgiitlendigi bilinmektedir. Memurlarin sahip
olduklar1 haklar ve bagli olduklar1 sistem onemli bir avantaj olarak degerlendirildiginden
memurlarin  drgiitlenmesine rastlanilmamaktadir (Unal, 2012). Osmanli Devleti’nde
sanayilesme hareketinin yok denilebilecek diizeyde olmasi, sinif kavraminin olusmamasi
nedenleri ile uzun siire sendikal hareket ciliz kalmistir. Sanayinin gelismemesi,

sendikaciligin ortaya ¢ikisini da geciktirmistir (Bibilik, 2008).

Tanzimat oncesi donemdeki baslica orgiitlenmeler, belirli meslek ve sanat mensuplarinin
ortak hak ve menfaatlerini korumak tizere olusturduklar1 zaviyeler ve loncalardir (Bibilik,
2008). Zaviye ve loncalar, kooperatif niteligi tasiyan, simif degil meslek esasina dayanan,
temel islevleri kisilerin meslekte ilerlemesi, malin kalitesinin yiiksek tutulmasi ve standart
iiretimin saglanmasi olan esnaf ve zanaat kuruluslar seklinde meydana gelmistir (Sur, 2008:
12). Bilinen ilk sendika tiirii 6rgiitlenme, istanbul’da Tophane fabrikasindaki iscilerce gizlice
kurulan Amele-i Osmanli (Osmanli Amele) Cemiyeti’dir. 1894-95 yillarinda kurulan bu
orgiit, kisa bir siire sonra ortaya c¢ikarilmis ve dagitilmistir (Kog, 1999). 1872 yilinda
Beyoglu telgraf iscileri tarafindan Osmanli Devleti’nde gercgeklestirilen ilk grev ile 1872-

1908 yillar1 arasinda genel olarak 6denmeyen iicretlerin 6denmesi ve licret artisi talebi gibi
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ekonomik amagclarla yapilan grevler ise sendikal orgiitlenme olmaksizin gerceklesmistir
(Kaymaz, 2012). 1908 yilinda demiryolu, gida ve enerji gibi iilke i¢in hayati 6nemi olan
alanlarda gergeklesen grevler tlizerine ayni yil ¢ikarilan Tatil-i Esgal Cemiyetleri Hakkinda
Kanun-u Muvakkat ile kamuya yonelik hizmetleri yerine getiren isyerlerindeki grev
dalgasinin 6nii kesilmistir (Gililmez, 1985: 792-802). 1909 yilinda ¢ikarilan Tatil-i Esgal
Kanunu ile kamu hizmetlerinde c¢alisan is¢ilerin sendikalasmasi yasaklanmistir. Tatil-i Eggal
Cemiyetleri Hakkinda Kanun-u Muvakkati’ndeki gibi grev hakki kesin olarak
yasaklanmamis ancak greve bagvurmak, bir 6n uzlastirma siirecinden ge¢gme kosuluna

baglanmistir (Kog, 1999).

Osmanli Devleti’nde sendikalar, 1908 yilinda ikinci Mesrutiyet’in ilan edilmesinden sonra
ortaya ¢ikmis ve yayginlasmistir. 1909°da yiirlirliige giren Cemiyetler Yasasi ile de
orgiitlenme mesruiyet kazanmistir (Gonel, 1998: 6). Cemiyetler Yasasi’ndan hemen sonra
Kanun-1 Esasi’ye “Toplanma ve dernek 6zgiirliigii” baslikli 120’ nci madde eklenerek dernek

kurma hak ve 6zgiirliigli anayasal glivence altina alinmistir (Anayasa Mahkemesi, 2023).

“Kanun-1 mahsusuna tebaiyet sarti ile Osmanlilar hakk-1 ictimaa maliktir. Devlet-i
Osmaniye 'nin temamiyet-i miilkiyesini ihlal ve sekl-i mesrutiyet ve hiikimeti tagyir ve
Kanun-1 Esasi ahkdmi hildfinda hareket ve andsir-1 Osmaniyeyi siyaseten tefrik etmek
maksatlarindan birine hadim veya ahlak ve ddab-1 umiimiyeye mugayir cemiyetler
teskili memnu’ oldugu gibi ale’litldk hafi cemiyetler teskili de memnudur”.

Giiniimtiiz Tirkgesi ile aciklarsak;

“Ozel yasasina uygun olmak kosulu ile Osmanlilar toplanma ozgiirliigiine sahiptir.
Osmanli Devleti 'nin iilkesinin toprak biitiinliigiinii zedelemek, mesruti Devlet bigimini
ve hiikiumetin niteligini degistirmek, Kaniin-1 Esdsi hiikiimlerine aykiri eylemde
bulunmak ve Osmanli Devleti’nin unsurlarini politik amagla ayirmak amaglarindan
birine yonelik veya genel ahlak ve addba aykiri dernekler kurulmasi yasak oldugu gibi,
hangi nedenle olursa olsun, gizli derneklerin kurulmas: da yasaktir”.

Osmanli Devleti’nde, ilk is¢i orgiitiiniin 1871°de kurulan Amelperver Cemiyeti oldugu
goriisiine karsilik, Amelperver Cemiyeti’nin gergcekte 1866 yilindan sonra kurulan Emek
Dostlar1 Cemiyeti ve Italyan Isci Cemiyeti gibi yardim cemiyeti oldugu goriisii agirlik
kazanmistir (Tokol, 1994: 3). Ger¢ek anlamda yasalarla desteklenen bir sendikalagma
olmasa da, 1894 yilinda kurulan Amele-i Osmanli Cemiyeti ve 1919 yilinda kurulan Tiirkiye
Isci Dernegi is¢i sorunlarimi dile getiren ve batili diisiince akimlarini izleyen ilk isci

orgiitleridir (Y1lmaz, 2010).
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2.3.2. Cumhuriyet’ten 1946 Yilina Kadarki Donem

Cumbhuriyet sonrasinda, Tiirkiye’de is¢i hareketi kimi orgiitsel deneyimler gegirmis olsa da,
dagmik ve yetersiz durumdadir. 1923 yilinda isciler agisindan en 6nemli gelisme Izmir
Iktisat Kongresi’nin toplanmis olmasidir (Unal, 2012). Bu kongreye toplumun her
kesiminden temsilciler katilmus, isciler ise Istanbul Umum Amele Birligi tarafindan temsil
edilmiglerdir. Kongrede isciler i¢in sorunlar belirlenmis, talepler yazili olarak iletilmis ve

taleplerin bir kismi kabul edilmistir (Ozkiraz ve Talu, 2008).

1924 Anayasasi dernek kurma hakkini giivence altina almig ve 1909 yilinda kabul edilen
Cemiyetler Yasast’n1 yliriirliikte birakmistir. Ancak, 1925 yilinda ¢ikartilan ve 1929 yilinda
yurtirlikten kaldirilan 578 sayili Takrir-i Siiklin Kanunu ile sendikacilik ve diger is¢i
hareketleri yasaklanmistir (Altiparmak, 2001: 99). Sendika hakkindan yoksun olan is¢iler
dernek kurma hakkindan yararlanarak orgilitlenmis ve bu déonemde Tiirkiye Amele Birligi,
Isci Tesaniit ve Teaviin Cemiyeti ve Amele Teali Cemiyetleri gibi ¢ok sayida dernek

kurulmustur (Cegen,1973: 10).

Tiirkiye Cumhuriyeti kurulduktan sonra, is¢i sinifi i¢indeki en nitelikli, becerili ve vasith
kesimler, “memur” adi1 altinda ayrilmis ve bu kesime, 1924 Anayasasi’nin 6ngordiigii 1926
yilinda kabul edilen Memurin Kanunu ile 6nemli ayricaliklar saglanmistir. Kanun, Osmanli
Devleti donemindeki personel rejiminden ayri bir diizenlemeye gitmis, personel rejimini
genel bir statli olarak diizenlemistir. Kanunda sendika hakki ile ilgili herhangi bir
diizenlemeye deginilmemis, bu hakki diizenleyen veya yasaklayan bir kurala da yer
verilmemistir (Bibilik, 2008). Isci siifinin en egitimli ve becerili kesiminin “memur” adi
altinda boéllinerek, Onemli ayricaliklart olan “is¢i aristokrati”na doniistiiriilmest,

sendikalagsma egilimini ciddi bi¢imde geriletmistir (Kog, 1999).

Sanayilesmenin gelismeye baslamasiyla isc¢i kitlelerinin olusmasi, devletin igverenleri
koruyucu diizenlemelerine duyulan tepkilerin artmast ve mevcut sistemin korunmasi gibi
nedenlerle 3008 sayili Is Kanunu (1936) kabul edilmistir (Yorgun, 2005). Kanun, politik ve
ekonomik rejime uygun olarak otoriter bir karakter kazanmis, devleti ¢calisma hayatinin
diizenlenmesinde tek otorite kabul etmistir (Demir, 2006: 4-5). Kanunun temel amaci,
iscilerin siif miicadelelerine girmesini Onlemek ve sendikalara girmelerine gerek

kalmaksizin bazi haklarin verilmesini saglamaktir. Ayrica, Kanun ile grev ve lokavt
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yasaklanmis, is uyusmazliklari durumunda zorunlu hakem ve wuzlagtirma sistemi
benimsenmistir. Kanunda diizenlenen bir diger 6nemli husus ise is¢i temsilciligi kurumudur.
Buna gore, 20 ve daha fazla is¢inin ¢alistig1 isyerlerinde, ¢alisan is¢i sayisina gore degisen
sayida temsilci seg¢ilmesi, 20°den az sayida is¢inin c¢alistigi isyerlerinde ise temsilci

seciminin is¢ilerin gogunlugunun verecegi karara birakilmasi diizenlenmistir.

Iscilerin hak ve ¢ikarlarini korumak ve gelistirmek amaciyla cemiyet adi altinda
orgiitlenebilmelerini saglayan 1909 tarihli Cemiyetler Kanunu, Tiirkiye Cumhuriyeti
doneminde, 1938 yilinda 3512 sayili Cemiyetler Kanunu’nun kabul edilmesine kadar
yurtrliikte kalmistir. Ayrica, 1926 yilinda kabul edilen Borglar Kanunu, “is¢i cemiyetlerinin”
toplu sozlesme (umumi mukavele) yapma hakkini acik¢a tanimistir. Ancak, 1938 tarihli
Cemiyetler Kanunu ile aile, cemaat, 1k, cins ve smif esasina veya adina dayanan
cemiyetlerin kurulmasi yasaklanmistir. Boylelikle, o doneme kadar kurulmus olan ve
sendika seklinde orgiitlenen dernekler ortadan kaldirilmistir (Bibilik, 2008). Cemiyetler
Kanunu’nun getirmis oldugu bu yasak 10 Haziran 1946 yilinda yirirliikten kaldirilmis ve

is¢ilerin drgilitlenmeleri i¢in yeni bir donem baslamastir.

2.3.3. 1946 Yilindan 1961 Anayasasi’na Kadarki Donem

Sendikalagma siireci, bir lilkedeki sendikal hareketin orgiitlenme firsati bulmasiyla baslar,
orgiitlenmenin mevcudiyeti ile devam eder. Tirkiye’de sendikacilik, 1938 tarih ve 3512
sayilt Cemiyetler Kanunu’nda “Sinif esasina dayali cemiyet kurulamaz.” ifadesinin 4919
saylli Cemiyetler Kanunun Bazi Maddelerinin Degistirilmesine Dair Kanun’da (1946)
yapilan degisiklik neticesinde kanun metninden c¢ikarilmas: ile yasallik kazanmistir.
Sendikal hareketin yasallik kazanmasini takip eden aylarda sendikalar kurulmugsa da ilk
kurulan sendikalarin ¢ogunlugunun Tiirkiye Sosyalist Partisi, Tiirkiye Sosyalist Emekei ve
Koylii Partisi gibi sosyalizmi benimseyen partiler Onciiliiglinde kurulmasi donemin
hiikiimetini kuskulandirmis; sendikaciligin daha baslangigta “ideolojik boyut” kazanacagi
endisesiyle soz konusu sendikalar 17 Aralik 1946 tarihinde sikiyonetim karariyla
kapatilmistir. Bu nedenle, sendikalagma siirecinin baglangicini, sendikalarin kurulus esaslari
ve faaliyet alanlarin1 belirleyen Tiirkiye’nin ilk sendikalar kanunu olan 20.2.1947 tarih ve
5018 sayil1 Isci ve Isveren Sendikalar1 ve Sendika Birlikleri Hakkinda Kanun’un kabul
edildigi 1947 tarihinden itibaren almak gerekir (Unal, 2012).
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II. Diinya Savasi’nin sona ermesiyle beraber, Diinya’da yasanan degisim riizgarlarina paralel
olarak, Tiirkiye’de 1946 yilinda ¢ok partili hayata ge¢ilmis ve sendikal alanda yeni bir sayfa
acilarak, Tiirkiye’nin ilk sendikalar kanunu olan 5018 sayili Isci ve Isveren Sendikalar1 ve
Sendika Birlikleri Hakkinda Kanun (1947) kabul edilmistir. Sendikalar agisindan birgok
demokratik prensip kanunda yer almis ve istege bagli sendikaciligin alt yapis1 kurulmustur.
Iscilerin kendi sorunlarini ¢dzebilmek igin sendika kurabilmelerine, istedikleri sendikaya
iiye olabilmelerine olanak saglanmistir. Ancak, isveren karsisinda pazarlik giiciinii artiracak
en 6nemli enstriiman olan grev hakki taninmamistir (Koray, 1994: 166). Ayrica, Kanun, is¢i
niteligi tagimayanlarin is¢i sendikalarina {iye olamayacaklarini diizenlemis, is¢i ise 3008
sayil1 Is Kanunu’ndaki tanim esas almarak beden iscileri olarak tamimlanmistir. Boylece

meslek disinda kalanlar, fikren calisanlar ve memurlar sendika kurmaktan alikonulmustur

(Bibilik, 2008).

Kanun ile birlikte ¢ok sayida sendika kurulmustur. Ayn1 iskolunda kurulan igyeri sendikalari
federasyon catisi altinda toplanmis, belirli bir yoredeki farkli iskolunda yer alan is¢ileri
orgiitleyen yerel sendikalar ise sendika birliklerini olusturmustur (Karagéz, 2010). Sendika
birliklerinin en énemlisi, 1948 yilinda kurulan Istanbul Is¢i Sendikalar1 Birligidir. istanbul
Isci Sendikalar1 Birligi, bircok yoredeki sendikal hareketin gelismesinde bir konfederasyon
gibi katkida bulunmustur. 1946-1952 doneminde kurulan sendikalarin ve onlarin
olusturdugu birlikler ve federasyonlarin ¢abalar1 sonucunda (Kog, 1999), bir iist 6rgiitlenme
kurulusu olarak TURK-IS 31 Temmuz 1952 tarihinde kurulmustur. Ayrica, 1952 yilinda
Basmn Is Kanunu ve 1954 yilinda Deniz Is Kanunu ile basmn mensuplarina ve deniz

adamlarina sendikalasma hakki taninmistur.

Bu dénemde, bazi sendikalar, Bor¢lar Kanunu’na dayanarak, “umumi mukavele” ad1 altinda
toplu is s6zlesmeleri imzalamis, bazi sendikalar is¢ileri {iye yapabilmek i¢in yardimlagma
dernegi gibi ¢alismis, halicilik kurslar1 agmuis, iiyelerinin es ve ¢ocuklarina hali tezgahinin
alimmasini saglamistir. 20 yillik sendikasiz bir donemin ardindan, sendikacilik anlayisinin
kamuoyunda destek gormesi saglanmis, biiyilik fedakérliklarla iscilerin sendikalarda
orgiitlenmesi igin ¢alistlmistir. TURK-IS, iilkedeki tek is¢i konfederasyonu olarak, Kurucu
Meclis’te 6 kisi ile temsil edilmis ve 1961 Anayasasi’nin hazirlanmasi ve iscilere ve
memurlara 6nemli haklar taninmasi siirecinde 6nemli rol oynamistir (Kog, 1999). 1946-1961
yillar1 arasindaki siirecte sendikalar, donemin ekonomik kosullari, iilkenin siyasal yapis1 ve

sendikaciligin daha baslangi¢ asamasinda olmas1 gibi nedenlerden dolay1 yeterince etkin
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olamamis (Karag6z, 2010) ancak sendikacilik hareketi i¢in son derece dnemli bir gorevi

yerine getirmislerdir.
2.3.4.1961 Anayasasi’ndan 1980 Yilina Kadarki Donem

27 Mayis 1960 askeri darbesi ile Tiirkiye’deki ekonomik ve siyasi konjonktiir degismis,
temel hak ve 6zgiirliiklerin teminat altina alindig1 yeni bir Anayasa hazirlanmis ve ¢ikarilan
kanunlarla sendikal faaliyetler onemli Ol¢iide desteklenmistir. 1961 Anayasasi ile tim
caligsanlara sendika hakki ile iscilere grev ve toplu sozlesme hakki temel haklar ¢er¢evesinde
acik¢a taninmistir (Narmanlioglu, 2001: 50). Sendikalasma 6zgiirliigiine iliskin anayasal
giivencenin yani sira 274 sayili Sendikalar Kanunu (1963) ve Tiirk is¢isine ilk defa grevli
toplu pazarlik hakkini veren 275 sayili Toplu Is Sézlesmesi, Grev ve Lokavt Kanunu (1963)
cikarilarak sendikal harekete yeni bir yon cizilmistir (Mahirogullari, 2000). Ayrica, tiim
caligsanlara taninan sendika hakkinin kanuni diger bir diizenlemesi de 624 sayili Devlet

Personeli Sendikalar1 Kanunu’dur (1965).
2.3.4.1. 1961 Anayasasi

Tiirk caligma hayati i¢in bir doniim noktasi olan 1961 Anayasasi’nin (Tiirkiye Cumhuriyeti
Anayasasi, 1961) 46’nc1 ve 47°nci maddelerinde sendika hakki ile toplu sézlesme ve grev

hakk1 diizenlenmistir. Buna gore,

Calisanlar ve igverenler, onceden izin almaksizin, sendikalar ve sendika birlikleri
kurma, bunlara serbestce iiye olma ve iiyelikten ayrilma hakkina sahiptirler. Isci
niteligi tasimayan kamu hizmeti gorevlilerinin bu alandaki haklar: kanunla diizenlenir.
Sendika ve sendika birliklerinin tiiziikleri, yonetim ve isleyisleri demokratik esaslara
aykirt olamaz.

Isciler, isverenlerle olan miinasebetlerinde, iktisadi ve sosyal durumlarim korumak
veya diizeltmek amaciyla toplu sozlesme ve grev hakkina sahiptirler. Grev hakkinin
kullanilmas: ve istisnalari ve igverenlerin haklar: kanunla diizenlenir.

1961 Anayasasi, sendika hakkini yalniz is¢i ve isverenlere degil, ayn1 zamanda kamu
calisanlarina da agikga taniyarak Anayasal giivence altina alan ilk metindir. 46’nc1 maddenin
2’nci fikrasinda kamu calisanlarmin haklarmin kanunla diizenlenecegi belirtilmis ve
calisanlar arasindaki ayrim vurgulanmistir. Madde gerekcesinde bu durum kamu hizmeti
gorevlilerinin sendika haklarinin is¢ilerinki gibi sinirsiz olamayacagi, bu alanda konulacak

siirlar1 gereksinmeye gore yasa koyucunun saptayacagi seklinde aciklanmistir.
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Sendika hakki, 46’nc1 maddeyle biitlin ¢alisanlara ayrim gozetmeksizin taninmisken, grev
hakki konusunda, sendika hakkindaki gibi 6zgiir davranilmamis ve grev hakki yalnizca
is¢ilere taninmistir. 47°nci madde ile toplu is sozlesmesi hakki da tipki grev hakki gibi

bagimli ¢alisanlardan yalnizca is¢ilere taninmis ve Anayasal giivence altina alinmustur.

1961 Anayasasinin 46’nc1t maddesi ile getirilen tiim calisanlara yonelik orgilitlenme hakki
1971 yilinda yapilan Anayasa degisikliyle sadece isgilere tanmmistir. Bdylece, kamu
calisanlarinin sendikal hak ve 6zgiirliikleri Anayasal hak olmaktan g¢ikarilmistir. Ayrica,
Anayasa’nin 119’uncu maddesinde memurlarin siyasi partilere ve sendikalara {tye

olamayacaklari diizenlenmistir.

Memurlar ve Kamu Iktisadi Tesebbiislerinin yonetim ve denetim islerinde ¢alisanlar
ve kamu yararina ¢calisan derneklerden 6zel gelir kaynaklari ve 6zel imkanlar: kanunla
saglanmuis olanlarin merkez kurullarinda gorev alanlar, siyasi partilere ve sendikalara
tiye olamazlar.

Ayrica, gegici 16°’nc1 madde ile tim memur sendikalariin faaliyetlerine son verilmistir.

Anayasanin 46 ve 119’uncu maddelerinde yapilan degisikliklerin yiiriirliige girdigi
tarihte 624 sayili Kanuna dayanilarak kurulmus olan kamu hizmetlileri sendikalarinin
faaliyeti sona erer. Kamu hizmetlileri kuruluslarinin kurulusuna ve sendikalarin
varliklarimin bu kuruluslara intikaline ait hiikiimler kanunla diizenlenir. Kanun,
Anayasa degisikliklerinin yiiriirliige girdigi tarihten itibaren alti ay icinde ¢ikarilir.

2.3.4.2. 274 say1h Sendikalar Kanunu ve 275 sayili Toplu Is Sézlesmesi, Grev ve
Lokavt Kanunu

1961 Anayasasi’nin paralelinde, 274 sayili Sendikalar Kanunu ile 275 sayili Toplu Is
So6zlesmesi Grev ve Lokavt Kanunu 15 Temmuz 1963 tarihinde kabul edilmis ve 24 Temmuz
1963 tarihinde Resmi Gazete’de yayimlanarak yiirtirliige girmistir (274 sayili Sendikalar
Kanunu, 1963; 275 sayili Toplu Is Sézlesmesi Grev ve Lokavt Kanunu, 1963).

Endiistriyel iligkiler sisteminin gerekli temel kosullarimi hazirlayan 1961 Anayasasi ile
Anayasa’da yer alan haklarin kullanimini diizenleyen 274 ve 275 sayili Kanunlar ile bu
donem, Tiirkiye’de sendikacilik hareketlerinin en canli ve dinamik zamanlar1 olmustur. 12
Subat 1967 tarihinde DISK, 9 Haziran 1970 tarihinde MiSK ve 22 Ekim 1976 tarihinde
HAK-IS kurulmustur.
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Calisma yasaminda meydana gelen degismeler, is¢i sendikalarinin etkinliginin ve sayisinin
artmasi igveren ¢evrelerini de harekete gecirmistir (Karadag ve Usta, 2011: 29-52). 15 Ekim
1961 tarihinde "Istanbul Isveren Sendikalar1 Birligi" adi altinda toplanan isveren sendikalar1
iilke ¢apinda bir orgiitlenmeye gidilmesiyle 20 Aralik 1962 tarihinde TISK olarak adini
degistirmistir (TISK, 2023).

Isci sendikacilif1 bir taraftan hizla biiyiir ve giiclenirken, diger taraftan énemli béliinmeler
yasamistir. Sendikacilik hareketi kitlesellesmis ve siyasallagsmistir. Sendikalarin {iye
sayisinin artmasinda ve sendikalarin gili¢lenmesinde, kamu kesiminde gecgerli olan is¢i-
igveren iliskileri biiyiik katkilarda bulunmustur. Kamu kesimi isyerlerinde 1964 yilindan
baglayarak yapilan toplu is sozlesmeleri ile elde edilen haklar, 6zel sektor isgileri igin
ugrunda ¢aba gosterilebilecek ve erisilebilecegine inanilan hedefler olusturmustur (Kog,

2003).

2.3.4.3. 624 sayih Devlet Personeli Sendikalar1 Kanunu ve 657 sayil Devlet

Memurlar:i Kanunu

Siyasi irade, Cumhuriyetin ilk yillarinda ig¢i sendikaciligina gosterdigi olumsuz yaklagimini,
memur sendikaciligl i¢in daha kesin bir tavirla siirdiirmiis, devletin himayesinde ve onun
adina hareket eden, adeta devletin bir parcgasi sayilan, iktisadi ve sosyal durumlari devlet
tarafindan garanti altina alinan memurlarin sendikalagmasini uzun bir siire gereksiz ve ayni
zamanda tehlikeli géormiistiir (Mahirogullari, 2009: 17-31). Memurlara orgiitlenme hakki,
iscilerden on bes yil sonra 1961 Anayasasi ile taninmis; ancak, memur sendikalarinin
kurulmas1 624 sayili Devlet Personeli Sendikalar1 Kanunu’nun (1965) yiiriirliige girmesine
kadar gecikmistir. 1961 Anayasasi’nin 46’nc1 maddesinin ikinci fikrasinda gegen isci niteligi
tastmayan kamu hizmeti gorevlilerinin sendika hakkinin kanunla diizenlenmesi hiikmii
sonucunda hazirlanan 624 sayili Kanun, 8 Haziran 1965 tarihinde kabul edilmis ve 17
Haziran 1965 tarihinde Resmi Gazete’de yayimlanarak yiirlirliige girmistir (624 sayili
Devlet Personeli Sendikalar1 Kanunu, 1965). Toplam 25 maddeden olusan kamu
gorevlilerinin sendikalasmasiyla ilgili 624 sayili Kanun, toplu pazarlik ve grev hakki
tantmamig olmasina ve bir¢gok kamu gorevlisine sendikalagsma yasag1 getirmesine karsin

kamu gorevlilerinin sendikalagmasi yoniinde atilmis 6nemli bir adimdr.

624 sayil1 Kanuna dayanilarak kurulacak sendikalarin amaci 1’inci maddede belirtilmistir.
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Isci niteliginde olanlar disindaki kamu hizmeti personelinin ortak mesleki, kiiltiirel,
sosyal ve iktisadi hak ve menfaatlerini korumak, ozellikle, mesleki gelismeyi ve
aralaridaki yardimlasmay saglamak amaciyla kuracaklar: sendikalar hakkinda bu
kanun hiikiimleri uygulanir. Bu sendikalar, «sendika» veya «meslek birligi» adi altinda
kurulur.

Ilk memur sendikalar1, 624 sayili Kanunun 1’inci maddesi hiikmiine dayanarak 1965’in
ortalarindan itibaren ¢ogunlugu ii¢ bilyiik ilde, Ankara, Istanbul ve Izmir’de kurulmaya
baslamis, kisa siirede diger Anadolu sehirlerine de yayilmistir (Giiler, 2008). 1965-1971
doneminde Tiirkiye’de 658 tane memur sendikasi kurulmustur (Kog¢ ve Kog, 2009: 59).
Ayrica, 1968 yilinda kurulan TURKPERSEN ve Tiirkiye Iktisadi Devlet Tesekkiil ve
Tesebbiisleri Personel Sendikalar1 Konfederasyonu ile 16 tane de federasyon

olusturulmustur (Kog, 1999).

Kanunun “Yasaklamalar” baslikli 7°nci maddesinde, sendika kuramayacaklar ve kurulan
sendikalara liye olamayacaklar diizenlenmistir. Yasak kapsamina genel olarak iist diizey

kamu gorevlileri, yarg: ve giivenlik personeli ile din ve disisleri gorevlileri alinmistir.

Kanunun 13’tincii maddesinde sendikalarin gergeklestirilebilecegi faaliyetler sayilirken,
14’tincti maddesinde ise kamu calisanlar1 sendikalar1 i¢in yasak olan faaliyetler

diizenlenmistir.

Kanunun 14’iincii maddesinde kamu ¢alisanlarinin 6rgiitlenme hakkina sinirlama getirilmis

ve sendikalara ¢ok sinirli bir faaliyet alan1 birakilmistir

1924 Anayasas1 doneminde ¢ikarilan 788 sayili Memurin Kanununun yerine gececek olan
657 sayili Devlet Memurlar1 Kanunu, 14 Temmuz 1965 tarihinde kabul edilmis ve 23
Temmuz 1965 tarihinde Resmi Gazete’de yayimlanarak yiirlirliige girmistir (657 sayili
Devlet Memurlar1 Kanunu, 1965). Kamu c¢alisanlarinin tiimiinii kapsayan 657 sayili

Kanun’un 22’nci maddesinde, devlet memurlarinin sendika kurma hakki diizenlenmistir.

Devlet memurlari, 6zel kanununda belirtilen hiikiimler uyarinca sendika ve meslek
birlikleri kurabilir ve bunlara tiye olabilirler. Bu meslek tesekkiilleri, 6zel kanunundaki
hiikiimler uyarinca mesleklerinin ve iiyelerinin miisterek hak ve menfaatlerini yetkili
merciler ontinde ararlar.
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Kanunun 27°nci maddesinde ise kamu calisanlarinin grev yapma yasagi diizenlenmistir.

Devlet memurlarinin greve karar vermeleri, grev tertiplemeleri, ilan etmeleri, bu yolda
propaganda yapmalari yasaktir. Devlet memurlari, herhangi bir greve veya grev
tesebbiisiine katilamaz, grevi destekleyemez veya tesvik edemezler.

12 Mart 1971 askeri miidahalesinin ardindan yapilan Anayasa degisikligi ile 624 sayili
Kanun ve 657 sayili Kanunun 22’nci maddesi ylirlirliikten kaldirilmistir. Bdoylelikle,
memurlarin sendika kurmalar1 ve kurulu sendikalara iiye olmalari agik bir bigimde
yasaklanmistir. Bu degisim {izerine, memur sendikalar1 kendilerini feshederek memur
dernekleri kurmuslardir (Bibilik, 2008). Dolayistyla 1965-1971 yillar aras1 faaliyet gosteren
memur sendikaciligi, yedi yil gibi kisa bir donemde var olmasiyla memur kesimine 6nemli

bir drgilitlenme ve miicadele kiiltiirii kazandiramamistir (Mahirogullari, 2009).
2.3.5. 1980 Yilindan Giiniimiize Kadarki Dénem

1970’11 yillardan itibaren diinya ekonomik sistemlerinin degisimine neden olan kiiresellesme
stirecine paralel olarak, 24 Ocak 1980 tarihinde agiklanan ekonomik istikrar programi ile
Tiirkiye, ekonomi politikalarin1 degistirmeye baslanustir. Ithal ikameci sanayilesme
stratejisinden disa agik biiyiime stratejisine, korumaci dis politikalardan serbest dis ticarete,
kapali ekonomiden disa acik ekonomiye ve AB ile uyum siireci yolunda hizli bir degisim
icine girmistir. Benimsenen yeni ekonomik politikalarla, basta 6zellestirme olmak {izere,
yeni ¢alisma tiirleri ve istthdam sekilleri ¢calisma hayatina girmis, kamu kesiminin etkinlik
alan1 daraltilmis, istthdami sinirlandirilmis, serbest piyasa ekonomisine gegilmis, ihracat
temelli bliylime ve devletin kiiciiltiilmesine yonelik koklii degisiklere gidilmistir (Karagoz,
2010). 1980 oncesi donemin kapali ekonomik yapisina karsilik, ihracata dayali yeni biiylime

modeline gecisle birlikte sendikalara bakis acis1 da degismistir (Senkal, 1999).

Gerekgeleri arasinda sendikal faaliyetlerin 6nemli bir yer tuttugu 12 Eyliil 1980 askeri
darbesi sonrasinda sendikal faaliyetlerin durduruldugu ti¢ yillik bir donem yasanmistir
(Isikl1, 1995). Milli Giivenlik Konseyinin yayimladig1 bildirilerle, DISK, HAK-IS ve
MISK in faaliyetlerine son verilmis ve mal varliklarina el konulmustur (Unal, 2012). TURK-
IS’in faaliyetleri ise izne baglanmistir. Yorgun (Yorgun, 2005), bu dénemi su sekilde analiz

etmektedir:



28

Askeri bir miidahale sonrasinda verilen sendikal haklarin daha sonra 1970 ve 1980
yvillarinda gergeklesen askeri miidahalelerle daraltilmasi sendikacilik hareketinin en
onemli zafiyetini olusturmustur. 12 Eyliil 1980 askeri yonetimi, 1980 oncesi donemde
yasanan olumsuzluklarin sorumlularindan biri olarak sendikalari ve sendikal haklarin
kullanilmasint gordiigiinden bazi sendikalarin faaliyetlerini durdurmus, bazilarini
stmrlandirmig ve ilgili mevzuati degistirmis ve bu miidahaleler sendikal orgiitlenmeyi
olumsuz etkilemigtir.

1982 Anayasasi ile sendikal 6zgiirliikleri tamamen yasaklayan degil ama kisitlayan bir yol
izlenmis ve sendika kurma hakkina iliskin Anayasa’nin 51’inci maddesinde sendika hakk1
1971 yilindaki diizenleme esas alinarak sadece is¢ilere ve isverenlere taninmistir. 1982
Anayasasi’na dayanarak hazirlanan ve 1983 yilinda yiiriirlige giren 2821 sayili Sendikalar
Kanunu ve 2822 sayili Toplu Is Sozlesmesi, Grev ve Lokavt Kanunu, 274 ve 275 sayili
yasalarin yerini almistir. Anayasa maddelerinde bir¢ok degisiklik gergeklestirilmistir; 1995
yilinda Anayasa’nin 52°nci maddesi ylriirlikkten kaldirilmig, 2001 yilinda kamu
gorevlilerine sendika kurma hakki 51’inci maddede yapilan diizenleme ile agik¢a taninmustir.
2010 yilindaki Anayasa degisiklikleriyle de sendikal haklarin Oniindeki engeller ve
uluslararas1 sézlesmelere celisen kurallar giderilmeye ¢alisiimistir (Unal, 2012). Ayrica, bu
donemde, kamu gorevlilerinin sendika hakkina yonelik gerceklestirilen kanuni diizenleme

ise 4688 sayilit Kamu Gorevlileri Sendikalar1 Kanunu’dur.
2.3.5.1. 1982 Anayasasi

18 Ekim 1982 tarihinde kabul edilen ve 20 Ekim 1982 tarihinde Resmi Gazete’de
yayimlanarak ytrtlirliige giren 1982 Anayasasi (Tiirkiye Cumhuriyeti Anayasasi, 1982),
temel hak ve o6zgiirliikler ile 6zellikle sendikal hak ve 6zgiirliikler alaninda, 1971 Anayasa
degisikliginde oldugu gibi “serbestlik’ yerine “sinirlamay1’” temel ilke olarak benimsemistir.

Anayasa’nin sendikal haklara iliskin maddeleri su sekildedir:
Sendika kurma hakk1 (Anayasa, m. 51)

Calisanlar ve isverenler, iiyelerinin ¢alisma iliskilerinde, ekonomik ve sosyal hak ve
menfaatlerini korumak ve gelistirmek i¢in 6nceden izin almaksizin sendikalar ve iist
kuruluslar kurma, bunlara serbest¢e iiye olma ve iiyelikten serbestce ¢ekilme
haklarina sahiptir. Hi¢ kimse bir sendikaya tiye olmaya ya da iiyelikten ayrilmaya
zorlanamaz.
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Sendika kurma hakki ancak, milli giivenlik, kamu diizeni, su¢ islenmesinin onlenmesi,
genel saglk ve genel ahlik ile baskalarimin hak ve ozgiirliiklerinin korunmasi
sebepleriyle ve kanunla sinirlanabilir.

Sendika kurma hakkinin kullanilmasinda uygulanacak sekil, sart ve usuller kanunda
gosterilir.

Isci niteligi tasimayan kamu gorevlilerinin bu alandaki haklarinin kapsam, istisna ve
surlary gordiikleri hizmetin niteligine uygun olarak kanunla diizenlenir.

Sendika ve iist kuruluslarimin tiiziikleri, yonetim ve isleyisleri, Cumhuriyetin temel
niteliklerine ve demokrasi esaslarina aykiri olamaz.

1982 Anayasasinin degisiklikler yapilmadan once “Sendika kurma hakki” baslikli 51’inci
maddesinde isciler ve igverenlere sendikal orgiitlenme hakki taninmis, ancak memurlarin
sendika hakkina iligkin tanindig1 ya da yasaklandigr yoniinde herhangi bir hilkkme yer
verilmemistir. Sendikal faaliyet baslikli 52°nci maddesi ile de sendikal faaliyetlere ciddi

sinirlamalar getirilmistir (Karagdz, 2010).

Bireysel sendika ozgiirliigii kisilerin serbestce sendika kurma, kurulmus sendikalara iiye
olma, diledigi sendikay1 segebilme, sendika ici faaliyetlere katilabilmeyi, sendika iiyesi
olmamay1, sendikasiz kalabilmeyi sendikadan ¢ikmay1 da iceren bir haklar demeti olarak
kabul edilmelidir (Aktay ve Ozdemir-Ertiirk, 2022: 32). Yukarida belirtilen 51’inci madde
bireysel sendika 6zgiirliigiine iliskin iist temel normlar1 igerisinde barindiran madde olarak

kabul edilir.

Anayasanin 51’inci maddesinde temel bir hak olarak glivence altina alinan sendika hakkinin
gercekten ve etkili bir sekilde korunabilmesi yalnizca devletin miidahaleden kaginmasina
bagli degildir. Sendika hakki, bu hakka yonelik olarak kamu giicii tarafindan gergeklestirilen
miidahalelerin yani sira tiyesi olduklar1 sendikalarca veya kimi durumlarda 6zel hukuk
kisilerince yapilan miidahalelere karsi da anayasal koruma saglamaktadir. Dolayisiyla
sendika hakki devlete, miidahalede bulunmamam bi¢imindeki negatif yiikiimliiliigiin yanm
sira Uigiincll kisilerden gelebilecek miidahalelere karsi ilgiliye koruma saglama seklindeki
birtakim pozitif ylikiimliiliikkler de yiiklemektedir (Anayasa Mahkemesi, Basvuru
N0:2020/22386, T:07.06.2023.)".

" Emrah Uzegiil, Serkan Kara, Unal Yiice ve Yasin Altay basvurusu.
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1982 Anayasasi’nin toplu is sozlesmesi, grev hakki ve lokavta iligkin maddeleri ise su

sekildedir:

Toplu is so6zlesmesi hakki (Anayasa, m. 53)

Isciler ve igverenler, karsilikli olarak ekonomik ve sosyal durumlarini ve ¢alisma
sartlarim diizenlemek amaciyla toplu is sozlesmesi yapma hakkina sahiptirler. Toplu
is sozlesmesinin nasil yapilacagi kanunla diizenlenir.

Memurlar ve diger kamu gorevlileri, toplu sézlesme yapma hakkina sahiptirler.

Toplu sézlesme yapilmast sirasinda uyusmaziik ¢ikmasi halinde taraflar Kamu
Gorevlileri Hakem Kuruluna basvurabilir. Kamu Goérevlileri Hakem Kurulu kararlart
kesindir ve toplu sozlesme hiikmiindedir.

Toplu sozlesme hakkimin kapsamu, istisnalari, toplu sozlesmeden yararlanacaklar,
toplu sozlesmenin yapima sekli, usulii ve yiiriirliigii, toplu sézlesme hiikiimlerinin
emeklilere yansitilmasi, Kamu Gorevlileri Hakem Kurulunun tegkili, calisma usul ve
esaslari ile diger hususlar kanunla diizenlenir.

Grev hakki ve lokavt (Anayasa, m. 54)

Toplu is sozlesmesinin yapilmasi sirasinda, uyusmazlik ¢cikmast halinde isgiler grev
hakkina sahiptirler. Bu hakkin kullanilmasinin ve isverenin lokavta basvurmasinin usul
ve sartlart ile kapsam ve istisnalar: kanunla diizenlenir.

Grev hakki ve lokavt iyiniyet kurallarina aykiri tarzda, toplum zararina ve milli serveti
tahrip edecek sekilde kullanilamaz.

Grev ve lokavtin yasaklanabilecegi veya ertelenebilecegi haller ve igyerleri kanunla
diizenlenir.

Grev ve lokavtin yasaklandig1 hallerde veya ertelendigi durumlarda ertelemenin
sonunda, uyusmazlik Yiiksek Hakem Kurulunca ¢oziiliir. Uyusmazligin her safhasinda
taraflar da anlagarak Yiiksek Hakem Kuruluna bagvurabilir. Yiiksek Hakem
Kurulunun kararlar kesindir ve toplu is sézlesmesi hiikmiindedir.

Yiiksek hakem kurulunun kurulus ve gorevleri kanunla diizenlenir. Greve
katilmayanlarin igyerinde ¢alismalari, greve katilanlar tarafindan hi¢ bir sekilde
engellenemez.

1982 Anayasasi’nin 54’{incii maddesinde grev hakki diizenlenmis ve isciler i¢in grev hakki
Anayasal giivence altina alinmistir. 1982 Anayasasi’nda, 1961 Anayasasi’nda benimsenen
“iktisaden zayif kesimlerin korunmasi” seklindeki anlayisin yerini “esitsizler arasinda”
denge fikri almistir. Bu fikrin bir sonucu olarak da lokavt Anayasal bir hak olarak taninmistir

(Karagdoz, 2010).
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2.3.5.2. 2821 say1h Sendikalar Kanunu ve 2822 sayih Toplu is Sézlesmesi, Grev ve
Lokavt Kanunu

1982 Anayasasi’nin paralelinde 2821 sayili Sendikalar Kanunu ile 2822 sayili Toplu Is
So6zlesmesi, Grev ve Lokavt Kanunu 5 Mayis 1983 tarihinde kabul edilmis ve 7 Mayis 1983
tarihinde Resmi Gazete’de yayimlanarak yiiriirliige girmistir. S6z konusu yasal mevzuat
hazirlanirken 6zellikle 1970 ve 1980 yillar1 arasinda yasanan is¢i olaylari, uzun stireli grevler
ve ekonomik bunalimlar dikkate alinmis ve yasalar sendikal faaliyetleri kisitlayici tedbirler

getirmistir (Karagoz, 2010).

2821 ve 2822 sayili kanunlar ile is¢ilerin sendikal miicadelesi ekonomik alana hapsedilmis,
sendikal hak ve 6zgiirliikler sinirlandirilmigtir (Y1lmaz, 2010). Sendika kurma zorlagtirilmis,
meslek veya isyeri esasina gore is¢i sendikast kurulmasi ve konfederasyon orgiitlenmeleri
yasaklanmistir. Sendika iiyeligi ve iiyelikten ayrilma noter kanaliyla bildirime baglanarak
giiclestirilmis, sendika yoneticiligine secilme sartlart zorlastirllmig ve sendikalar tizerinde

devletin idari ve mali denetimi artirilmistir (Isikli, 2002).

Toplu s6zlesme yapabilme yetkisi alinmasi, o is kolunda yiizde 10, isyerinde ise yiizde 50’lik
barajlara baglanmis ve her toplu s6zlesme 6ncesi bu yetkinin alinmasi belirlenen cogunluga
sahip olup olmadiklarinin tespit edilerek Calisma ve Sosyal Giivenlik Bakanliginca yetki
verilmesi zorunlulugu getirilmistir. Ayrica, grev yasaklari artmis, grev yasagi bulunan islerin
kapsami genisletilmis, grevdeki igyerlerinde yol acilan zararlardan dogrudan dogruya
sendika yonetimi sorumlu tutulmus ve Bakanlar Kurulu'na genel saglik veya milli giivenlik

gibi olduk¢a genis yorumlanabilecek konularda grev erteleme yetkisi verilmistir.
2.3.5.3. 1995 tarihli anayasa degisikligi

Tiirkiye Cumhuriyeti Anayasasi’nin Baslangi¢c Metni ve Bazi Maddelerinin Degistirilmesine
dair 4121 sayili Kanun 23 Temmuz 1995 tarihinde kabul edilmis ve 26 Temmuz 1995

tarihinde Resmi Gazete’de yayimlanarak yiirilirliige girmistir.

Sendikal haklara iliskin olarak, 1995 tarihli Anayasa degisikligi ile 1982 Anayasasi’nin
“Sendikal faaliyet” baglikli 52’ nci maddesi yiirtirliikten kaldirilmis ve Anayasa ile sendikal

faaliyetlere getirilen ciddi sinirlamalar ortadan kalkmistir. Ayrica, Anayasa’nin “Toplu is



32

sOzlesmesi hakki” basliklt 53’lincli maddesinin 2 ve 3’lincii fikralar1 arasina yeni fikra

eklenmistir:

1982 Anayasasi ile memurlara taninmayan sendikal haklar ayni zamanda agikga
yasaklanmamustir. Gelisen siirecte mahkeme kararlart ve imzalanan uluslararasi
sozlesmelerle memur sendikalarinin kurulmasi ivme kazanmis ancak anayasal dayanaktan
yoksun oldugu i¢in yasalli1 tartisilmaya devam etmistir. 1982 Anayasasi’nda yapilan 1995
tarihli Anayasa degisikligi ile 53’iincii maddeye eklenen fikranin tartismalara son verdigi
kabul edilmektedir. S6z konusu degisikligin ger¢eklesmesinde, kamu ¢alisanlarinin yogun
bir sekilde sendikalagsma siirecine girmelerinin, yogun lobi faaliyetleri igerisinde

bulunmalari ve yaptiklar kitlesel eylemlerin etkisi bulunmaktadir.

Anayasa’daki degisiklige paralel olarak, Devlet Memurlar1 Kanunu’nda Degisiklik
Yapilmas1 Hakkinda Kanun 12 Haziran 1997 tarihinde kabul edilmis ve 17 Haziran 1997
tarihinde Resmi Gazete’de yayimlanarak yiiriirliige girmistir. Buna gore, 14 Temmuz 1965
tarihli ve 657 sayili Devlet Memurlar1 Kanunu’nun miilga 22’nci maddesi su sekilde

diizenlenmistir:

Devlet memurlari, Anayasada ve ozel kanununda belirtilen hiikiimler uyarinca sendikalar

ve tist kuruluslar kurabilir ve bunlara iiye olabilirler.

4121 sayili Kanun ile “Siyasi partilerin uyacaklar1 esaslar” basliklt 1982 Anayasasi’nin
69’uncu maddesinde de degisiklik gerceklestirilmistir. Buna gore, siyasi partilerin, kendi
siyasetlerini ylirlitmek ve gliclendirmek amaciyla dernekler, sendikalar, vakiflar,
kooperatifler ve kamu kurumu niteligindeki meslek kuruluslar1 ve bunlarin iist kuruluslar

ile siyasi iligki ve isbirligi icinde bulunamayacaklarina iligkin hiikiim kaldirilmistir.

2.3.5.4. 4688 sayih Kamu Gorevlileri Sendikalar1 Kanunu

4688 sayil1 Kamu Gorevlileri Sendikalar1 Kanunu 25 Haziran 2001 tarihinde kabul edilmis

ve 12 Temmuz 2001 tarihinde Resmi Gazete’de yayimlanmistir.

Kamu ¢alisanlarinin orgiitlenme talepleri ve deneyimleri 4688 sayili Kanun’dan ¢ok daha

once baslamistir. TMMOB tarafindan, 1985 yili sonlarinda diizenlenen Kamu Calisanlari
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Sorunlart Sempozyumunda goriisiilen kamu calisanlarinin 6rgiitlenme hakki, bu tarihten
sonra da ¢esitli platformlarda ve doktrinde bilim adamlar: tarafindan tartigmaya agilmistir

(Mabhirogullari, 2009).

Emekli olan ve ¢esitli nedenlerle gérevden ayrilan 6gretmenler, orgiitlenme sorunlarini
giindeme getirmek amaciyla bir ortaklik kurarak c¢ikardiklar1 “abece” dergisinde 1986
yilindan itibaren Ogretmen sorunlarinin  ancak  Orgiitlenmeyle asilabilecegini
vurgulamiglardir (Giilmez, 2002: 195). 28 Mayis 1990 tarihinde ilk memur ve 6gretmen
sendikast olan EGITIM-IS ile 13 Kasim 1990 tarihinde EGIT-SEN fiilen kurulmustur
(Mahirogullari, 2009). Memur sendikalar1 hizla artarken, 7 sendika bir araya gelmis ve iist
orgiitlenme kurulusu olan KCSP’yi (Kamu Calisan1 Sendikalar1 Platformu) olusturmustur.

KCSP’nin kurulmasi, bu sendikalarin yasal olup olmadig: tartisilmasina neden olmustur.

Danistay 1. Dairesi’'ne ait Anayasa’nin 51’inci maddesinin kamu gorevlilerinin
orgiitlenmesine engel teskil etmeyecegine iliskin 22 Nisan 1992 tarihli istisari goriis karari,
kamu c¢alisanlarinin 6rgiitlenme hakkinin verilmesinde 6nemli adimlardan biri olmustur
(Giilmez, 1994). Danistay’in kamu calisanlarinin orgiitlenmesine iliskin olumlu karar
sonrasinda, 87 ve 151 sayili ILO sozlesmelerinin TBMM’de goriisiilme hazirliklarina
baslanmig ve sozlesmeler 11 Aralik 1992 tarihinde Resmi Gazete’de yayimlanmustir.
Danistay 10. Dairesi, I¢isleri Bakanliginin valilere géndermis oldugu, memurlarin sendika
kurmalariin ve sendikal faaliyette bulunmalarinin miimkiin olmadig1 yontindeki genelgeyi,
“temel hak ve ozgiirliikler kapsami i¢indeki bir hakkin sadece Anayasa’da yer almadig
gerekgesiyle kullanilmasi engellenemez” gerekgesiyle 10 Kasim 1992 tarihinde iptal etmistir.
15 Haziran 1993°te yayimlanan Bagbakanlik Genelgesi ile kamu calisanlar1 sendikacili§inin
yasallik kazanma siireci tamamlanmistir. Bu siire¢ sonrasinda, 6zel kanunun c¢ikmasi
beklenmeden ¢ok sayida taban sendika ve KAMU-SEN, KESK, MEMUR-SEN gibi iist
orgiitler (Konfederasyonlar) kurulmustur. Memur sendikalarinin yasal bir cerceveye
kavusturulmasi amaciyla 15 Mart 1994 tarthinde TBMM’ye sunulan Kamu Gorevlileri
Sendikalar1, Toplu S6zlesme ve Grev Kanunu Tasaris1 20 Aralik 1995°te yapilan erken genel
secimler nedeniyle kadiik kalmistir. Kamu c¢alisanlari, 4688 sayili Kamu Gorevlileri

Sendikalar1 Kanununa kadar rgiitlenmeye iligkin yasal bir mevzuata sahip olamamugtir.
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4688 sayili Kamu Gorevlileri Sendikalar1 Kanunu genel olarak 2821 sayili Sendikalar
Kanunundan esinlenmistir (Tuncay, 2007). 4688 sayil1 Kanun’un amaci 1’inci maddesinde

sOyle agiklanmistir:

Bu Kanunun amaci, kamu gorevlilerinin ortak ekonomik, sosyal ve mesleki hak ve
menfaatlerinin  korunmasi ve gelistirilmesi i¢in olusturduklart sendika ve
konfederasyonlarin kurulusu, organlari, yetkileri ve faaliyetleri ile sendika ve
konfederasyonlarda gorev alacak kamu gorevlilerinin hak ve sorumluluklarini
belirlemek ve her hizmet kolunda yetkili kamu gérevlileri sendikalari ve bunlarin bagl
bulunduklar: konfederasyonlar ile Kamu Isveren Kurulu arasinda yiiriitiilecek toplu
gortismelere iligkin esaslar: diizenlemektir.

4688 sayili Kanun’un 2’nci maddesine ve 3’lincli maddesindeki kamu gorevlisi tanimina
gore, devletin veya diger kamu tlizel kisilerinin yiirlitmekle gorevli olduklar1 kamu
hizmetlerinin goriildiigli kamu kurum ve kuruluslarinda isci statiisti disindaki bir kadro veya
pozisyonunda daimi suretle calisan, adaylik veya deneme siiresini tamamlamis kamu
gorevlileri sendika kurma ve bunlara serbestge iiye olma hakkina sahiptirler. 4688 sayili
Kanunun 4’ncii maddesinde, sendikalarin kurulus esasi diizenlenmistir. Buna gore,
sendikalar hizmet kolu esasina gore, Tiirkiye capinda faaliyette bulunmak amaciyla bir
hizmet kolundaki kamu igyerlerinde ¢alisan kamu gorevlileri tarafindan kurulur; ancak,
meslek veya isyeri esasina gore sendika kurulamaz. Sendikalarin kurulabilecekleri hizmet
kollar1 5°’nci maddede 11 adet sayilmigtir. Ayrica, 4688 sayili Kanunun 15’inci maddesinde

11 bent halinde sendika iiyesi olamayacaklar ile sendika kuramayacaklar belirtilmistir.

4688 sayil1 Kanun’da genel olarak, kamu ¢alisanlarinin sendikalasma hakkinin kapsami ve
igeri8i diizenlenmis, 6nceden kurulmus olan sendikalarin ve kurulacak sendikalarin faaliyet
siirlart belirlenmistir. Bu cergevede, 4688 sayili Kanun ile ilgili olarak, kamu calisanlari
icin hak kazanimi degil, kamu calisanlar1 sendikalarini denetim altinda tutmay1 amagladig:

diisiiniilmektedir (Biilbiil, 2009: 32).

4688 sayil1 Kanun ile ayrica, kamu gorevlilerine, katsay1 ve gostergeler, aylik ve iicretler,
her tiirlii zam ve tazminatlar, fazla caligma iicretleri, harcirah, ikramiye, lojman tazminat,
dogum, 6liim ve aile yardimi1 6denekleri, tedavi yardimi ve cenaze giderleri, yiyecek ve
giyecek yardimlari ile bu mahiyette etkinlik ve verimlilik artirict diger yardimlari kapsayan

toplu goriisme hakki taninmastir.



35

2010 yilinda gergeklestirilen Anayasa degisikliklerine paralel olarak, 6289 sayili Kamu
Gorevlileri Sendikalar1 Kanununda Degisiklik Yapilmasimna dair Kanun 4 Nisan 2012
tarthinde kabul edilmis ve 11 Nisan 2012 tarihinde Resmi Gazete’de yayimlanmistir. 6289
say1l1 Kanun ile 4688 sayil1 Kamu Gorevlileri Sendikalari Kanununun adi “Kamu Gorevlileri
Sendikalar1 ve Toplu S6zlesme Kanunu” seklinde degistirilmis ve kamu ¢alisanlarina taninan
toplu s6zlesme hakkina iligkin kurallara yer verilmistir. Sendika ve konfederasyonlarin yetki
ve faaliyetleri, toplu s6zlesme sistemine uyum saglamak amaciyla yeniden diizenlenmis,
toplu sozlesme hiikiimlerinin emeklilere yansitilmast ve Kamu Gorevlileri Hakem
Kurulunun tegkili ile ¢alisma usul ve esaslarinin belirlenmesine yonelik diizenlemeler
getirilmigtir. Ayrica, kamu gorevlileri sendikalarina {iye olabileceklerin kapsami
genisletilmistir. Ayrica, 12 Temmuz 2013 tarihli ve 28705 sayili Resmi Gazete'de
yayimmlanan Anayasa Mahkemesinin 2013/21 Esas ve 2013/57 sayili Karari, 4688 sayil
Kamu Gorevlileri Sendikalar1 ve Toplu So6zlesme Kanunu'nda degisiklige neden olmustur.
4688 sayili Kanun’un 15’inci maddesinin (g) bendinde gegen “Milli Savunma Bakanlig ile
Tiirk Silahli Kuvvetleri kadrolarinda (Jandarma Genel Miidiirliigii ve Sahil Giivenlik
Komutanligi dahil) ¢alisan sivil memur ve kamu gorevlileri” hiikmiiniin iptaline karar
verilmistir. Boylece, s6z konusu kurumlarda calisan sivil memurlarin sendika kurma ve
sendikalara iiye olmalarinin 6niinde herhangi bir engel kalmamis, kamu sektoriinde sendikal

orgiitlenmenin kapsami genisletilmistir.

2.3.5.5. 2001 tarihli anayasa degisikligi

Tiirkiye Cumhuriyeti Anayasasinin Bazi Maddelerinin Degistirilmesi Hakkinda 4709 say1li
Kanun 3 Ekim 2001 tarihinde kabul edilmis ve 17 Ekim 2001 tarihinde Resmi Gazete’de
yayimlanarak yiiriirliige girmistir. Sendikal haklara iliskin olarak, 2001 tarihli Anayasa
degisikligi ile 1982 Anayasasi’nin 51’inci maddesi degistirilmistir:

S6z konusu degisiklik ile madde metninde gecen “is¢i ve igveren” ibareleri, “calisanlar ve
isverenler” olarak degistirilmek suretiyle sendika hakki memurlart ve diger kamu

gorevlilerini de kapsar hale gelmistir (Keskinsoy, 2022: 261).

2001 tarihli Anayasa degisikligi ile 51’inci maddeden sendikalar veya {iist kuruluslar
kurabilmek i¢in kanunun gosterdigi bilgi ve belgelerin, kanunda belirtilen yetkili merciye

verilmesinin yeterli olacagi ile bu bilgi ve belgelerin kanuna aykiriliginin tespiti halinde
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yetkili merciinin, sendika veya iist kurulusun faaliyetinin durdurulmasi veya kapatilmasi i¢in
mahkemeye bagvuracagina iligkin ayrintili hiikiimler ¢ikartilmistir. Ayrica, herhangi bir is
yerinde c¢aligabilmenin, is¢i sendikasina iiye olmak veya olmamak sartina baglanamayacagi
ile 1s¢i sendikasi ve iist kuruluslarinda yonetici olabilmek i¢in, en az on yil bilfiil is¢i olarak
caligmis olma sartinin aranacagina iliskin hiikiimler de 2001 degisikligiyle yeni Anayasa

metninde yer almamaistir.

2.3.5.6. 2010 tarihli anayasa degisikligi

Tiirkiye Biiyiik Millet Meclisi Genel Kurulunca 7 Mayis 2010 tarihinde kabul edilen ve 13
Mayis 2010 tarihinde Resmi Gazete yayimlanan 5982 sayili Tiirkiye Cumbhuriyeti
Anayasasinin Bazi Maddelerinde Degisiklik Yapilmas: Hakkinda Kanun, 12 Eylil 2010

tarihinde halk oylamasina sunulmus ve halkoylamasiyla kabul edilmistir.

2010 Anayasa degisikligiyle, Tiirkiye Cumhuriyeti Anayasasi’nin 51’inci maddesinin
4’lincti fikras1 “Ayni zamanda ve aymi igskolunda birden fazla sendikaya iiye olunamaz”
hiikkmii yirtirlikten kaldirilmistir. Boylelikle, bir kisinin ayn1 zamanda ve ayni iskolunda
birden fazla sendikaya iiye olmasinin yolu agilmistir. Sendikal haklara iliskin gerceklesen
bir diger degisiklik, Anayasa’nin 53’iincii maddesinin kenar baslig1 “Toplu is s6zlesmesi ve
toplu so6zlesme hakki” olarak degistirilmis, 3 ve 4’{lincii fikralar1 yiiriirlitkten kaldirilmis ve

maddeye yeni fikralar eklenmistir:

2010 tarihli Anayasa degisiklikleri ile memurlar ve diger kamu gorevlilerine toplu sézlesme

hakk1 verilmis ancak grev hakkinin taninmasina iligkin bir degisiklige gidilmemistir.

657 sayili Devlet memurlar1 Kanunun 26’nc1 ve 27 nci maddeleri geregi

“Devlet memurlarimin kamu hizmetlerini aksatacak sekilde memurluktan kasitl olarak
birlikte ¢ekilmeleri veya gorevlerine gelmemeleri veya gorevlerine gelipte Devlet
hizmetlerinin ve iglerinin yavaglatilmasi veya aksatilmasi sonucunu doguracak eylem
ve hareketlerde bulunmalari yasaktir. Devlet memurlarinin greve karar vermeleri, grev
tertiplemeleri, ilan etmeleri, bu yolda propaganda yapmalar: yasaktir. Devlet
memurlari, herhangi bir greve veya grev tesebbiisiine katilamaz, grevi destekleyemez
veya tesvik edemezler.” Bunlarin yan sira devlet memurlarinin grev yapmast Tiirk
Ceza Kanunu “Kamu gorevinin terki veya yapilmamas:” baslklt 260’nc1 madde
kapsaminda sug teskil edebilir (Keskinsoy, 2022: 262)
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Sendikal haklara iliskin 2010 Anayasa degisikliklerindeki bir diger diizenleme de, 54’{incii
maddenin grev esnasindaki maddi zararda sendikanin sorumlulugunu diizenleyen 3’iincii
fikra ile siyasi amacli grev ve lokavt, dayanisma grev ve lokavti, genel grev ve lokavt, igyeri
isgali, isi yavaglatma, verim diigiirme ve diger direnisler yapilamayacagina iliskin 7’nci

fikranin yiiriirlikten kaldirtlmasidir.
2.3.5.7. 6356 sayih Sendikalar ve Toplu is S6zlesmesi Kanunu

6356 say1l1 Sendikalar ve Toplu Is S6zlesmesi Kanunu 18 Ekim 2012 tarihinde kabul edilmis
ve 7 Kasim 2012 tarihinde Resmi Gazete’de yayimlanmustir. 6356 sayili Kanun ile birlikte,
2821 sayil1 Sendikalar Kanunu ile 2822 say1li Toplu is Sézlesmesi, Grev ve Lokavt Kanunu
tek catida toplanmustir. 6356 sayili Kanun ile sendikalarin kurulus usulii formalitelerden
armdirilms, sendikalara {iyelik ve iiyelikten cekilmede noter kosulu kaldirilmistir. iskolu
baraji yiizde 1’e, isletme baraji yiizde 40’a diisiiriilmiistiir. Iskolu sayisi, iskollari
birlestirilerek 20’ye indirilmis, ayni iskolunda birden fazla isverene bagli olarak calisan
iscilere, birden ¢ok sendikaya iiye olma hakki getirilmistir. Is¢inin issiz kalmas1 durumunda,
bir y1l boyunca sendika iiyeliginin devami saglanmis, grev ve lokavt yasaklarinin kapsami
daraltilmistir. Tiirkiye’de 2023 Ocak ayi itibariyla 16.163.054 is¢i bulunmaktadir. 6356
sayilli Kanun kapsaminda orgiitlenen is¢ilerin sayis1 2023 Ocak ay1 i¢in 2.330.098 ve
sendikalasma oram yiizde 14,42 olarak gerceklesmistir (6356 Sayili Sendikalar ve Toplu Is
Sézlesmesi Kanunu Geregince; Iskollarindaki Isci Sayilar1 ve Sendikalarin Uye Sayilarina

[liskin 2023 Ocak Ay Istatistikleri Hakkinda Teblig, 2023).
2.4. Verilerle Yillar itibariyla Tiirkiye’de Kamu Gérevlileri Sendikacihg1

Isci sendikalarindaki “is kolu” esasina karsilik, kamu gorevlileri sendikaciliginda “hizmet
kolu” esas1 gecerlidir. Kamu gorevlileri sendikalarinin toplam 11 hizmet kolu kapsaminda
kurulabilmesi ongoriilmiistiir. Kamu gorevlileri sendikalarinin kurulabilecekleri hizmet

kollar1 4688 sayili kanunun 5’inci maddesinde asagidaki sekilde sayilmistir.

Biiro, Bankacilik ve Sigortacilik Hizmetleri Kolu

Egitim, Ogretim ve Bilim Hizmetleri Kolu

Saglik ve Sosyal Hizmetler Kolu

Basin Yayin ve Iletisim Hizmetleri Kolu
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e Kiiltlir ve Sanat Hizmetleri Kolu

e Bayindirlik, Insaat ve Ky Hizmetleri Kolu

e Ulastirma Hizmetleri Kolu

e Tarim ve Ormancilik Hizmetleri Kolu

e Enerji, Sanayi ve Madencilik Hizmetleri Kolu

¢ Diyanet ve Vakif Hizmetleri Kolu

Kamu gorevlileri yukaridaki hizmet kollar1 esasinda orgiitlenmekte ve kamu emekgisinin
caligma kosullarin1 diizenleme siirecine ortak olmaya ¢alismaktadirlar (Albayrak, 2017: 582-

590).

Kamu kurum ve kuruluslarinin kapsaminda yer aldigi hizmet kollar1 Kamu Gorevlileri
Sendikalar1 ve Toplu S6zlesme Kanunu Kapsamina Giren Kurum ve Kuruluslarin Girdikleri
Hizmet Kollarmm Belirlenmesine Iliskin Y&netmelik ile belirlenmistir. Bahse giren
Yonetmelik ekinde her bir hizmet kolu kapsamina giren kamu kurum ve kuruluslar1 sayma

suretiyle belirlenmistir.

Kamu gorevlileri bu tanimlamaya gore, kendi meslekleri ne olursa olsun ¢alistiklar
kurumun kapsamina girdigi hizmet kolunda kurulu sendikalara {iye olabilmektedir (Polat,

2022: 739).

Bu durumu s6yle agiklayabiliriz Enerji Bakanliginda ¢aligmakta olan bir hemsire meslegi
dolayistyla saglik ve sosyal hizmet kolunda bir sendikaya iiye olmasi1 diisiiniiliirken gorev
yapmis oldugu bakanligin kapsamina girdigi enerji, sanayi ve madencilik hizmet kolunda
bir sendikaya iiye olabilir. Saglik Bakanligi biinyesinde gorev yapmakta olan bir din
gorevlisi de meslegi dolayisiyla diyanet ve vakif hizmet kolunda bir sendikaya {iye olmasi
diistintiliirken gbrev yapmis oldugu bakanligin kapsamina girdigi saglik ve sosyal hizmet

kolunda kurulmus olan bir sendikaya iiye olabilir.

Hizmet kollarinda iiye sayilar1 ¢ok dnemlidir. Hizmet kolunda en ¢ok iiyeye sahip olan
sendika toplu s6zlesme goriismelerinde o hizmet kolunu temsil etmeye yetkilidir. Toplamda
ise bagli sendikalarin {iye sayisi itibartyla en ¢ok iiyeye sahip olan konfederasyon toplu

sO0zlesme goriismelerinde Kamu Gorevlileri Sendikalar1 Heyet Baskanligini yiirtitiir.
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2012 yilindan bugiine kadar yapilan 6 toplu sézlesme siirecinde de Kamu Gorevlileri
Sendikalar1 Heyet Baskanlig1 gorevini en ¢ok tiyeye sahip olan Memur-Sen Konfederasyonu

yurutmustur.

Bu boliimde, 4688 sayili kanunun yiiriirliige girdigi ve resmi olarak ilk kez iiye sayimin
yapildig1 2002 yilindan gilinlimiize kadar en ¢ok iiyeye sahip iic konfederasyona bagli 11
hizmet kolunda yer alan sendikalarin {liye sayilarindaki degisimler incelenecektir. Bunun
yaninda sendika {iyesi olabilecek kamu gorevlisi sayisinin yillar itibariyla degisimi ile bu
sendikalarin iiye sayilarindaki degisim kiyaslanacaktir. En sonunda da en ¢ok iiyeye sahip

olan {i¢ konfederasyonun yillar itibartyla degisimi incelenecektir.
2.4.1. Biiro, Bankacilik ve Sigortacihk Hizmetleri Kolu Uye Sayilar

Cizelge 2.1. Yillar itibariyla biiro, bankacilik ve sigortacilik hizmetleri kolundaki
sendikalarm iiye sayilari®

BES TURK BURO-SEN BURO MEMUR-SEN
2002 26.840 2.109
2003 24.008 4,201
2004 28.491 7.440
2005 25.564 8.415
2006 22.734 11.643
2007 23.212 14.298
2008 22.379 15.881
2009 22.944 18.719
2010 21.289 17.777
2011 22.311 32.979
2012 21.555 42 423
2013 20.559 44.649
2014 19.473 45.010
2015 18.478 48.831
2016 16.206 44244
2017 10.679 38.380
2018 8.536 38.437
2019 6.834 42.285
2020 6.246 43.566
2021 5.663 44,192
2022 7.267 67.381
2023 8.296 83.540

8 Mavi ile gosterilen yillarda ilgili sendika o hizmet kolunda yetkili sendika olarak belirlenmistir.
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Sekil 2.1. Yillar itibariyla biiro, bankacilik ve sigortacilik hizmetleri kolundaki sendikalarin
iye sayilari
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Sekil 2.2. Yillar itibariyla biiro, bankacilik ve sigortacilik hizmetleri kolunda sendika tiyesi
olabilecek toplam kamu gorevlisi sayisindaki degisim ile sendikalarin {iye
sayilarindaki degisimin kargilagtirilmasi

Cizelge 2.1, Sekil 2.1 ve Sekil 2.2 birlikte incelendiginde; biiro, bankacilik ve sigortacilik
hizmetleri kolunda 4688 Sayil1 Kamu Gorevlileri Sendikalar1 ve Toplu S6zlesme Kanunun

yiirtirliige girdigi ve resmi olarak ilk kez iiye sayiminin yapildigi 2002 yilindan 2012 yilina
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kadar Tiirkiye Kamu-Sen’e bagl Tiirk Biiro-Sen yetkili sendika konumunda olup ilk toplu
sozlesmenin de yapildig1 2012 yilindan itibaren yetkili sendika Memur-Sen’e bagli Biiro
Memur-Sen olmustur. Tiirk Biiro-Sen’in liye sayist agirlikli olarak yatay seyretmektedir
ancak 2022 yilindan itibaren iiye sayisindaki artisla yukari yonlii bir ivme kazanmistir. 2014

yilindan itibaren KESK’e bagli BES’in iiye sayisi1 diisiis egilimindedir.

Memur-Sen’e bagli Biiro Memur-Sen’in {iye sayis1 biiro, bankacilik ve sigortacilik hizmet
kolunda yer alan toplam kamu gorevlisi sayisina paralel bir bicimde hareket ederek pozitif
egimli bir artig seyri izlemistir. Biiro Memur-Sen’in toplam iiye sayisi itibartyla 2012 yilinda

elde etmis oldugu yetkili sendika unvanini halen devam ettirmekte oldugu goriillmektedir.
2.4.2. Egitim, Ogretim ve Bilim Hizmetleri Kolu Uye Sayilari

Cizelge 2.2. Yillar itibartyla egitim, 6gretim ve bilim hizmetleri kolundaki sendikalarin iiye
sayilar

EGITIM-SEN TURK EGITIM-SEN EGITIM-BIR-SEN
125.863 18.028
145.873 33.531
135.224 48.517
127.846 58.372
122.760 78.300
2007 119.909 95.949
2008 112.366 119.046
2009 110.868 142.425
2010 109.833 148.950
2011 115.949 179.300
2012 125.316 205.724
2013 124.380 225.250
2014 129.259 230.994
2015 127.214 220.041
2016 119.876 210.951
2017 93.143 201.282
2018 83.131 201.475
2019 77.818 207.256
2020 74.785 213.496
2021 71.642 213.888
2022 78.304 251.809
2023 84.679 242.297
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Sekil 2.3. Yillar itibariyla egitim, 6gretim ve bilim hizmetleri kolundaki sendikalarin {iye
sayilari
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Sekil 2.4. Yillar itibariyla egitim, Ogretim ve bilim hizmetleri kolunda sendika iiyesi
olabilecek toplam kamu gorevlisi sayisindaki degisim ile sendikalarin iiye
sayilarindaki degisimin karsilastirilmasi

Cizelge 2.2, Sekil 2.3 ve Sekil 2.4 birlikte incelendiginde; egitim, 6gretim ve bilim
hizmetleri kolunda 4688 Sayil1 Kamu Gorevlileri Sendikalar1 ve Toplu S6zlesme Kanunun

yirtirliige girdigi ve resmi olarak ilk kez liye sayiminin yapildigi 2002 yilindan 2006 yilina
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kadar KESK’e bagli Egitim-Sen’in yetkili sendika oldugu goziikiiyor. 2006 yilindan 2011
yilina kadar da Tiirkiye Kamu-Sen’e bagh Tiirk Egitim-Sen yetkili sendika konumunda olup,
2011 yilinda itibaren yetkili sendika Memur-Sen’e bagli Egitim Bir-Sen olmustur. Tiirk
Egitim-Sen’in iiye sayis1 2014 yilina kadar artis gdsterse de devaminda 2018 yilina kadar
diisiis yasamis ve tekrardan artis egilimine gegmistir. KESK’e bagli Egitim-Sen’in iiye sayis1

ise 2015 yilindan itibaren diisiis egilimindedir.
Memur-Sen’e bagli Egitim Bir-Sen’in iiye say1s1 egitim, 6gretim ve bilim hizmetleri kolunda
yer alan toplam kamu gorevlisi sayisina paralel bir bicimde hareket ederek pozitif egimli bir

artig seyri izlemistir. Egitim Bir-Sen’in toplam iiye sayisi itibartyla 2011 yilinda elde etmis

oldugu yetkili sendika unvanini halen devam ettirmekte oldugu goriilmektedir.
2.4.3. Saghk ve Sosyal Hizmetleri Kolu Uye Sayilar

Cizelge 2.3. Yillar itibariyla saglik ve sosyal hizmetleri kolundaki sendikalarin {iye sayilar

SES TURK SAGLIK-SEN SAGLIK-SEN
2002 24.187 1.817
2003 31.463 11.122
2004 41.408 21.024
2005 38.924 26.842
2006 35.707 35.628
2007 36.419 45.584
2008 38.584 71.222
2009 40.359 91.848
2010 38.768 93.907
2011 41.520 93.035
2012 41.052 89.706
2013 39.627 91.966
2014 41.225 95.244
2015 41.629 101.478
2016 39.210 96.408
2017 26.573 91.525
2018 22.758 92.176
2019 20.374 97.194
2020 19.996 99.905
2021 19.398 101.714
2022 25.133 122.610
2023 28.543 131.963
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Sekil 2.5. Yillar itibariyla saglik ve sosyal hizmetleri kolundaki sendikalarin {iye sayilar
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Sekil 2.6. Yillar itibariyla saglik ve sosyal hizmetleri kolunda sendika iiyesi olabilecek
toplam kamu gorevlisi sayisindaki degisim ile sendikalarin iiye sayilarindaki
degisimin karsilastirilmasi

Cizelge 2.3, Sekil 2.5. ve Sekil 2.6 birlikte incelendiginde; saglik ve sosyal hizmetleri
kolunda 4688 Sayili Kamu Gorevlileri Sendikalar1 ve Toplu S6zlesme Kanunun yiiriirliige
girdigi ve resmi olarak ilk kez {iye sayimimin yapildigr 2002 yilindan 2009 yilina kadar
Tiirkiye Kamu-Sen’e bagli Tiirk Saglik-Sen yetkili sendika konumunda olup, 2009 yilindan
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giiniimiize kadar yetkili sendika Memur-Sen’e bagli Saglik-Sen olmustur. Tiirk Saglik-
Sen’in iiye sayisi bu hizmet kolunda pek bir degisiklik gostermeyerek agirlikli olarak yatay
seyretmektedir ancak 2022 yilindan itibaren iiye sayisindaki artisla yukar1 yonlii bir ivime
kazanmistir. KESK’e bagli SES ise 2017 yilina kadar {iye sayis1 bakimindan yatay seyretse
de 2017 yilindan itibaren diisiis egiliminde olup, liye kayb1 yagamaktadir.

Memur-Sen’e bagli Saglik-Sen’in iiye sayis1 saglik ve sosyal hizmetler kolunda yer alan
toplam kamu gorevlisi sayisina paralel bir bicimde hareket ederek pozitif egimli bir artis
seyri izlemistir. Saglik-Sen’in toplam iiye sayisi itibartyla 2017 yilinda elde etmis oldugu

yetkili sendika unvanini halen devam ettirmekte oldugu goriilmektedir.
2.4.4. Yerel Yonetim Hizmetleri Kolu Uye Sayilar

Cizelge 2.4. Yillar itibariyla yerel yonetim hizmetleri kolundaki sendikalarin iiye sayilari

TUM BEL-SEN TURK YEREL HiZMET-SEN BEM-BIR-SEN
2002 5.303 7.256
2003 15.948 11.329
2004 15.823 15.128
2005 13.570 18.264
2006 26.070 11.584
2007 25.812 12.165
2008 24.687 12.907
2009 25.406 12.943
2010 25.555 12.535
2011 28.516 13.288
2012 30.043 14.315
2013 31.099 16.001
2014 28.824 14.103
2015 27.680 13.284
2016 26.588 13.434
2017 22.356 13.974
2018 18.794 14.320
2019 21.064 15.552

2020 24.936 15.276
2021 24.757 16.264
2022 26.156 18.727
2023 26.345 20.196
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Sekil 2.7. Yillar itibariyla yerel yonetim hizmetleri kolundaki sendikalarin iiye sayilari
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Sekil 2.8. Yillar itibartyla yerel yonetim hizmetleri kolunda sendika iiyesi olabilecek toplam
kamu gorevlisi sayisindaki degisim ile sendikalarin iiye sayilarindaki degisimin
karsilastirilmast

Cizelge 2.4, Sekil 2.7 ve Sekil 2.8 birlikte incelendiginde; yerel yonetim hizmetleri kolunda
4688 Sayili Kamu Gorevlileri Sendikalar1 ve Toplu S6zlesme Kanunun yiiriirliige girdigi ve

resmi olarak ilk kez iiye sayiminin yapildigi 2002 yilindan 2006 yilina kadar KESK’e bagh
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Tiim Bel-Sen yetkili sendika konumunda olup, 2006 yilindan giiniimiize kadar yetkili
sendika Memur-Sen’e bagli Bem-Bir-Sen olmustur. Tiirkiye Kamu-Sen’e bagl Tiirk Yerel
Hizmet-Sen iiye sayis1t bakimindan bu hizmet kolunda pek bir degisiklik gdstermeyerek
agirlikli olarak yatay seyretmektedir. KESK’e bagli Tiim Bel-Sen 2015 yilindan 2018 yilina

kadar diisiis yasasa da daha sonraki siirecte yiikselis egilimindedir.

Memur-Sen’e bagli Bem-Bir-Sen iiye sayisi yerel yonetim hizmetleri kolunda yer alan
toplam kamu gorevlisi sayisina paralel bir bicimde hareket ederek 2018-2022 yillar1 arasinda
diisiis egilimde olsa da 2022 yilindan itibaren pozitif egimli bir artis seyri izlemistir. Bem-
Bir-Sen’in toplam iiye sayisi itibartyla 2006 yilinda elde etmis oldugu yetkili sendika

unvanint halen devam ettirmekte oldugu goriilmektedir.
2.4.5. Basin, Yayn ve iletisim Hizmetleri Kolu Uye Sayilari

Cizelge 2.5. Yillar itibartyla basin, yayin ve iletisim hizmetleri kolundaki sendikalarin iiye

sayilari
HABER-SEN TURK HABER-SEN BIRLiK HABER-SEN
2002 7.859
2003 9.238
2004 7.631
2005 6.341
2006 4.435
2007 4.703
2008 4.550
2009 4538
2010 4.374
2011 4.264
2012 3.943
2013 3.799
2014 3.200
2015 3.215
2016 2.891
2017 2.238
2018 2.014
2019 1.533
2020 1.586
2021 1.569
2022 1.819
2023 1.950
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Sekil 2.9. Yillar itibartyla basin, yaym ve iletisim hizmetleri kolundaki sendikalarin tliye
sayilari
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Sekil 2.10. Yillar itibariyla basin, yaym ve iletisim hizmetleri kolunda sendika {iiyesi
olabilecek toplam kamu gorevlisi sayisindaki degisim ile sendikalarin iiye
sayilarindaki degisimin karsilastirilmasi

Cizelge 2.5, Sekil 2.9 ve Sekil 2.10 birlikte incelendiginde; basin, yayin ve iletisim
hizmetleri kolunda 4688 Sayili Kamu Gdorevlileri Sendikalar1 ve Toplu S6zlesme Kanunun

yiirtirliige girdigi ve resmi olarak ilk kez iiye sayiminin yapildigi 2002 yilindan 2012 yilina
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kadar Tiirkiye Kamu-Sen’e bagl Tiirk Haber-Sen yetkili sendika konumunda olup, ilk toplu
sozlesmenin de yapildigr 2012 yilindan itibaren yetkili sendika Memur-Sen’e bagl Birlik
Haber-Sen olmustur. Tiirkiye Kamu-Sen’e bagli Tiirk Haber-Sen ve KESK’e bagli Haber
Sen baz1 yillar kiiciik ytikselisler disinda devamli bir diisiis yasamislardir.

Memur-Sen’e bagli Birlik Haber-Sen’in iiye sayisi basin, yaym ve iletisim hizmetleri
kolunda yer alan toplam kamu gorevlisi sayisina paralel bir bicimde hareket ederek 2018
yilindan itibaren diisiis yonlii bir seyir izlemistir. Birlik Haber-Sen’in toplam iiye sayisi
itibartyla 2017 yilinda elde etmis oldugu yetkili sendika unvanini halen devam ettirmekte

oldugu goriilmektedir.
2.4.6. Kiiltiir ve Sanat Hizmetleri Kolu Uye Sayilar

Cizelge 2.6. Yillar itibariyla kiiltiir ve sanat hizmetleri kolundaki sendikalarin iiye sayilari

KULTUR SANAT TURK KULTUR KULTUR MEMUR-SEN
SEN SANAT-SEN
2002 1.367 -
2003 1.690 16
2004 2.024 254
2005 1.812 317
2006 1.896 346
2007 2.104 637
2008 2.424 1.048
2009 2.678 1.431
2010 2.511 1.383
2011 2.652 2.610
2012 2.539 3.761
2013 2.648 4.044
2014 4.440 2.615
2015 4.553 2.504
2016 4.165 2.394
2017 5.220 2.223
2018 3.223 2.278
2019 2.816 1.425
2020 2.677 3.088
2021 2.606 3.213
2022 3.201 4.587

2023 3.490 5.519
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Sekil 2.11. Yillar itibariyla kiiltiir ve sanat hizmetleri kolundaki sendikalarin iiye sayilari

KULTUR VE SANAT HIZMETLERI
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Sekil 2.12. Yillar itibartyla kiiltiir ve sanat hizmetleri kolunda sendika iiyesi olabilecek
toplam kamu gorevlisi sayisindaki degisim ile sendikalarin {iye sayilarindaki
degisimin karsilagtirilmasi

Cizelge 2.6, Sekil 2.11 ve Sekil 2.12 birlikte incelendiginde; kiiltiir ve sanat hizmetleri
kolunda 4688 Sayili Kamu Gorevlileri Sendikalar1 ve Toplu S6zlesme Kanunun ytriirliige
girdigi ve resmi olarak ilk kez liye saymminin yapildig1 2002 yilindan 2014 yilina kadar
KESK’e bagl Kiiltiir Sanat Sen yetkili sendika konumunda olup, ilk toplu s6zlegsmenin de
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yapildig1 2012 yilindan 2014 yilina kadarda yetkili sendika KESK’ e bagl Kiiltiir Sanat Sen
iken 2014 yilindan itibaren Memur-Sen’e bagh Kiiltiir Memur-Sen olmustur. KESK’e bagh
Kiiltiir Sanat Sen 2015 yilina kadar liye sayis1 artis gostermis olsa da 2015 yilindan
giiniimiize liye sayis1 disiis egilimdedir. Tiirkiye Kamu-Sen’e bagh Tiirk Kiiltlir Sanat-

Sen’in iiye sayisi yatay bir bicimde seyrederken 2018 yilindan itibaren artig saglamistur.

Memur-Sen’e bagh Kiiltiir Memur-Sen iiye sayisi kiiltiir ve sanat hizmetleri kolunda yer alan
toplam kamu gorevlisi sayisina paralel bir bigcimde hareket ederek pozitif egimli bir artig
seyri izlemistir. Kiiltiir Memur-Sen’in toplam iiye sayisi itibartyla 2012 yilinda elde etmis

oldugu yetkili sendika unvanini halen devam ettirmekte oldugu goriilmektedir.
2.4.7. Baymdirlik, insaat ve Koy Hizmetleri Kolu Uye Sayilar

Cizelge 2.7. Yillar itibariyla bayindirlik, insaat ve kdy hizmetleri kolundaki sendikalarin iiye

sayilar
YAPI-YOL SEN TURK IMAR-SEN | BAYINDIR MEMUR-SEN
2002 7.297 87
2003 8.875 452
2004 7.837 1.239
2005 5.398 1.212
2006 4.993 1571
2007 5.445 2.181
2008 5.093 3.278
2009 4.858 4.571
2010 4.395 5.264
2011 4.198 6.083
2012 3.811 5.572
2013 3.639 5.680
2014 3.959 7.076
2015 3.847 7.030
2016 3.426 6.087
2017 2.550 6.048
2018 2.208 5.765
2019 2.030 6.048
2020 1.953 6.353
2021 1.831 6.567
2022 2.336 9.460
2023 2.930 11.825
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Sekil 2.13. Yillar itibariyla bayindirlik, insaat ve kdy hizmetleri kolundaki sendikalarin tiye
sayilari

BAYINDIRLIK, INSAAT VE KOY HiZMETLERI
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Sekil 2.14. Yillar itibartyla bayindirlik, insaat ve kdy hizmetleri kolunda sendika iiyesi
olabilecek toplam kamu gorevlisi sayisindaki degisim ile sendikalarin tiye
sayilarindaki degisimin karsilastirilmasi

Cizelge 2.7, Sekil 2.13 ve Sekil 2.14 birlikte incelendiginde; bayindir, insaat ve kdy
hizmetleri kolunda 4688 Sayili Kamu Gorevlileri Sendikalar1 ve Toplu S6zlesme Kanunun

yirirliige girdigi ve resmi olarak ilk kez liye sayiminin yapildigi 2002 yilindan 2011 yilina
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kadar Tiirkiye Kamu-Sen’e bagh Tiirk Imar-Sen yetkili sendika konumunda olup 2011

yilindan itibaren yetkili sendika Memur-Sen’e bagli Bayindir Memur-Sen olmustur. Tiirkiye

Kamu-Sen’e bagli Tiirk Imar-Sen ise yillar itibartyla diisiis ve yiikselis seklinde dalgal bir

seyir izlemistir. KESK’e bagli Yapi-Yol-Sen 2014 yilinda kiiciik bir yiikselis disinda stirekli

diisiis egilimi i¢inde olmustur.

Memur-Sen’e bagli Bayindir Memur-Sen iiye sayist bayindir, insaat ve koy hizmetleri

kolunda yer alan toplam kamu gorevlisi sayisina paralel bir bicimde hareket ederek pozitif

egimli bir artig seyri izlemistir. Baymdir Memur-Sen’in toplam tiye sayisi itibariyla 2011

yilinda elde etmis oldugu yetkili sendika unvanini halen devam ettirmekte oldugu

gorlilmektedir.

2.4.8. Ulagtirma Hizmetleri Kolu Uye Sayilari

Cizelge 2.8. Yillar itibariyla ulagtirma hizmetleri kolundaki sendikalarin iiye sayilari

ULASTIRMA MEMUR-SEN

BTS TURK ULASIM-SEN
2002 | 5.866
2003 | 3.384
2004 |  3.702
2005 | 3.159
2006 | 2.759
2007 | 2.975
2008 | 2.922
2009 |  2.855
2010 | 3.007
2011 | 3.213
2012 |  2.808
2013 | 2.727
2014 | 2.336
2015 | 2521
2016 | 2.234
2017 | 1.768
2018 | 1680
2019 |  1.647
2020 |  1.753
2021 |  1.639
2022 | 2.081
2023 |  2.407
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Sekil 2.15. Yillar itibartyla ulastirma hizmetleri kolundaki sendikalarin liye sayilar
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Sekil 2.16. Yillar itibariyla ulastirma hizmetleri kolunda sendika iiyesi olabilecek toplam
kamu gorevlisi sayisindaki degisim ile Memur-Sen, Tirkiye Kamu-Sen ve
KESK’e bagli sendikalarin iiye sayilarindaki degisimin karsilastirilmast
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Cizelge 2.8, Sekil 2.15 ve Sekil 2.16 birlikte incelendiginde; ulastirma hizmetleri kolunda
4688 Sayili Kamu Gorevlileri Sendikalar1 ve Toplu S6zlesme Kanunun yiiriirliige girdigi ve
resmi olarak ilk kez iliye sayiminin yapildig1 2002 yilindan 2012 yilina kadar Tiirkiye Kamu-
Sen’e bagl Tiirk Ulagim-Sen yetkili sendika olup ilk toplu sézlesmenin de yapildig1 2012
yilindan itibaren yetkili sendika Memur-Sen’e bagli Ulastirma Memur-Sen olmustur.
Tiirkiye Kamu-Sen’e bagh Tiirk Ulasim-Sen’in iiye sayis1 yatay bir bicimde seyretmektedir.
Memur-Sen’e bagli Ulagtirma Memur-Sen 2009 yilinda baslayan {iye sayisindaki artis 2012
yilindan itibaren yatay bir seviyede devam etmektedir. KESK’e bagli BTS ise zaman zaman

kiigiik yiikseligler disinda diisiis egiliminde olmustur.

Memur-Sen’e bagli Ulagtirma Memur-Sen iiye sayisi bayindir, ingaat ve koy hizmetleri
kolunda yer alan toplam kamu gorevlisi sayisina paralel bir bicimde hareket ederek pozitif
egimli bir artig seyri izlemistir. Ulastirma Memur-Sen’in toplam iiye sayisi itibartyla 2012
yilinda elde etmis oldugu yetkili sendika unvanini halen devam ettirmekte oldugu

gorlilmektedir.
2.4.9. Tarim ve Orman Hizmetleri Kolu Uye Sayilar

Cizelge 2.9. Yillar itibariyla tarim ve orman hizmetleri kolundaki sendikalarin iiye sayilari

TARIM ORKAM-SEN TURK TARIM ORMAN-SEN TOC BiR-SEN
2002 10.121 502
2003 10.410 2.560
2004 7.840 5.627
2005 6.315 7.057
2006 5.162 10.044
2007 4,585 14.083

2008 4.235 15.680
2009 3.955 14.593
2010 3.503 13.484
2011 3.341 13.567
2012 3.165 11.916
2013 3.055 11.657
2014 3.292 11.984
2015 3.426 12.255
2016 3.285 11.189
2017 2.445 10.412
2018 2.151 10.364
2019 1.931 10.751
2020 1.883 11.212
2021 1.799 11.134
2022 2.430 14.749

2023 3.077 16.746
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Sekil 2.17. Yillar itibartyla tarim ve orman hizmetleri kolundaki sendikalarin iiye sayilari
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Sekil 2.18. Yillar itibartyla tarim ve ormancilik hizmetleri kolunda sendika tiyesi olabilecek
toplam kamu gorevlisi sayisindaki degisim ile sendikalarin {iye sayilarindaki
degisimin karsilastirilmasi

Cizelge 2.9, Sekil 2.17 ve Sekil 2.18 birlikte incelendiginde; tarim ve orman hizmetleri
kolunda 4688 Sayili Kamu Gorevlileri Sendikalar1 ve Toplu S6zlesme Kanunun yiiriirliige
girdigi ve resmi olarak ilk kez liye sayiminin yapildigr 2002 yilindan 2008 yilina kadar
Tirkiye Kamu-Sen’e bagli Tiirk Tarim Orman-Sen yetkili sendika olup 2008 yilindan
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itibaren yetkili sendika Memur-Sen’e bagli TOC Bir-Sen olmustur. Tiirkiye Kamu-Sen’e
bagli Tirk Tarim Orman-Sen ve KESK’e bagli Tarim Orkam-Sen bazi yillar kiiglik
ylikselisler diginda devamli bir diisiis yasamislardir.

Memur-Sen’e bagli TOC Bir-Sen liye sayisi tarim ve ormancilik hizmetleri kolunda yer alan
toplam kamu gorevlisi sayisina paralel bir bicimde hareket ederek pozitif egimli bir artig
seyri izlemistir. TOC Bir-Sen’in toplam tiye sayist itibartyla 2008 yilinda elde etmis oldugu

yetkili sendika unvanini halen devam ettirmekte oldugu goriilmektedir.
2.4.10. Enerji, Sanayi ve Madencilik Hizmetleri Kolu Uye Sayilari

Cizelge 2.10. Yillar itibariyla enerji, sanayi ve madencilik hizmetleri kolundaki sendikalarin
iiye sayilari

ESM TURK ENERJI-SEN ENERJI BIR-SEN
2002 14.649
2003 10.820
2004 9.724
2005 7.827
2006 6.480
2007 5.297
2008 5.298
2009 4.867
2010 4.504
2011 4311
2012 3.988
2013 3.659
2014 2.981
2015 2.889
2016 2.679
2017 2.048
2018 1.767
2019 1.538
2020 1.413
2021 1.299
2022 1.590

2023 1.921
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Sekil 2.19. Yillar itibariyla enerji, sanayi ve madencilik hizmetleri kolundaki sendikalarin
iye sayilari
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Sekil 2.20. Yillar itibartyla enerji, sanayi ve madencilik hizmetleri kolunda sendika tiyesi
olabilecek toplam kamu gorevlisi sayisindaki degisim ile sendikalarin tiye
sayilarindaki degisimin karsilastirilmasi

Cizelge 2.10, Sekil 2.19 ve Sekil 2.20 birlikte incelendiginde; enerji, sanayi ve madencilik
hizmetleri kolunda 4688 Sayili Kamu Gorevlileri Sendikalar1 ve Toplu S6zlesme Kanunun
yuriirliige girdigi ve resmi olarak ilk kez iiye sayiminin yapildigi 2002 yilindan 2010 yilina
kadar Tiirkiye Kamu-Sen’e bagl Tiirk Enerji-Sen yetkili sendika olup 2010 yilindan itibaren
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Memur-Sen’e bagli Enerji Bir-Sen yetkili sendika olmustur. Tiirkiye Kamu-Sen’e bagli Tiirk
Enerji-Sen ve KESK’e bagli ESM bazi yillar kiiglik yiikselisler disinda devamli bir diisiis

yasamislardir.

Memur-Sen’e bagli Enerji Bir-Sen liye sayisi1 enerji, sanayi ve madencilik hizmetleri kolunda
yer alan toplam kamu gorevlisi sayisina paralel bir bicimde hareket ederek pozitif egimli bir
artig seyri izlemistir. Enerji Bir-Sen’in toplam tiye sayisi itibartyla 2010 yilinda elde etmis

oldugu yetkili sendika unvanini halen devam ettirmekte oldugu goriilmektedir.
2.4.11. Diyanet ve Vakif Hizmetleri Kolu Uye Sayilari

Cizelge 2.11. Yillar itibartyla diyanet ve vakif hizmetleri kolundaki sendikalarin iye sayilar

DIiVES TURK DiYANET VAKIF-SEN DiYANET-SEN
2002 - 11.143
2003 231 32.403
2004 - 25.143
2005 103 22.168
2006 241 20.794
2007 355 23.303
2008 364 23.635
2009 500 25.616
2010 542 22.286
2011 577 20.563
2012 588 20.174
2013 629 21.534
2014 711 18.629
2015 751 17.004
2016 509 13.914
2017 63 10.593
2018 25 10.471
2019 21 11.584
2020 14 13.213
2021 22 14.045
2022 21 16.531
2023 18 18.544
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Sekil 2.21. Yillar itibartyla diyanet ve vakif hizmetleri kolundaki sendikalarin iiye sayilari

DIYANET VE VAKIF HiZMETLERI

160000
140000
120000
100000
80000 S
60000
40000
20000 e —_— —
0
I N N s
=DIVES e===TURK DIYANET VAKIF-SEN
=== D[YANET-SEN TOPLAM KAMU GOREVLISI

Sekil 2.22. Yillar itibartyla diyanet ve vakif hizmetleri kolunda sendika iiyesi olabilecek
toplam kamu gorevlisi sayisindaki degisim ile sendikalarin {iye sayilarindaki
degisimin karsilastirilmasi

Cizelge 2.11, Sekil 2.21 ve Sekil 2.22 birlikte incelendiginde; diyanet ve vakif hizmetleri
kolunda 4688 Sayili Kamu Gorevlileri Sendikalar1 ve Toplu S6zlesme Kanunun yiiriirliige
girdigi ve resmi olarak ilk kez iiye sayiminin yapildig 2002 yilindan 2004 yilina kadar
Tirkiye Kamu-Sen’e bagli Tiirk Diyanet Vakif-Sen yetkili sendika olup 2004 yilindan
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itibaren Memur-Sen’e bagli Diyanet-Sen yetkili sendika olmustur. Tiirkiye Kamu-Sen’e
bagli Tirk Diyanet Vakif-Sen bazi yillar kiiciik yiikselisler disinda devamli bir diisiis
yasamigdir. KESK e bagli DIVES ise bu hizmet kolunda oldukga zayif olmasinin yaninda,

iiye kayb1 nedeniyle sendikal faaliyetlerini durduracak diizeye gelmistir.

Memur-Sen’e bagli Diyanet-Sen iiye sayis1 diyanet ve vakif hizmetleri kolunda yer alan
toplam kamu gorevlisi sayisina paralel bir bicimde hareket ederek pozitif egimli bir artig
seyri izlemistir. Diyanet-Sen’in toplam tiiye sayisi itibariyla 2004 yilinda elde etmis oldugu

yetkili sendika unvanini halen devam ettirmekte oldugu goriilmektedir.

2.4.12. Yillar itibariyle En Fazla Uyeye Sahip U¢ Biiyiik Konfederasyonun Uye

Sayilan

Cizelge 2.12. Yillar itibartyla Memur-Sen, Tiirkiye Kamu-Sen ve KESK’in iiye sayilari

MEMURSEN KAMUSEN KESK
2002 41.870 262.348
2003 98.146 295.830
2004 137.937 297.114
2005 159.154 264.060
2006 203.851 234.336
2007 249.725 231.987
2008 314.701 223.460
2009 375.990 224.413
2010 369.600 219.195
2011 394.497 232.083
2012 418.991 240.304
2013 444.935 237.180
2014 447.641 239.700
2015 445.729 236.203
2016 420.220 221.069
2017 395.250 167.403
2018 394.423 146.287
2019 413.339 137.606
2020 426.100 137.242
2021 430.183 132.225
2022 526.684 150.338
2023 552.948 163.656
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Sekil 2.23. Yillar itibartyla Memur-Sen, Tiirkiye Kamu-Sen ve KESK’in iiye sayilari
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Sekil 2.24. Yillar itibartyla sendika iiyesi olabilecek toplam kamu gorevlisi sayisindaki
degisim ile Memur-Sen, Tiirkiye Kamu-Sen ve KESK’in {iye sayilarindaki
degisimin karsilagtirilmasi

Cizelge 2.12, Sekil 2.23 ve Sekil 2.24 birlikte incelendiginde; KESK’in iiye sayis1 2002

yiln1 takip eden birkag yil artis gostermis, devaminda ise diislis egilimine girmistir. Asil
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biiytik iiye kaybi ise 2016 yili sonrasinda yasandigi goriilmektedir. Tiirkiye Kamu-Sen 2009
yilina kadar yetkili konfederasyon olmasina ragmen iiye sayisini yeterince artiramadigindan
Memur-Sen’in  gerisinde kalmistir. Yillar itibariyla yatay bir seyir izlese de ufak
dalgalanmalar goriilmektedir. 2022 yilindan itibaren de yikselis trendinde oldugu
goriilmektedir. 2002 yilinda yaklasik 42.000 {iyeye sahip olan Memur-Sen’in 2018 yilindan
itibaren iiye sayisi bir milyonun {izerinde seyretmektedir. Merdiven basamagi formasyonu
misali silirekli {iye sayisinda artis gésteren Memur-Sen 2016 yilinda yasanilan darbe girigimi
sonrasinda liye sayisini arttiran tek konfederasyon konumundadir. 2009 yilinda Tiirkiye
Kamu-Sen’den devraldig: yetkili konfederasyon unvanini halen korumaya devam etmekte
olup, liye sayilar1 arasindaki farka bakilacak olursa uzun yillar yetkili konfederasyon olmaya

devam edecekmis gibi goriiniiyor.
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Sekil 2.25. Yillar itibartyla kamu gorevlilerinin sendikalagsma orani

Sekil 2.25. incelendiginde; 2010 Anayasa degisikligiyle beraber kamu gdorevlilerinin
sendikalagma oran1 2012 yilina kadar artarak artmaya devam ederken, 2013-2016 yillar
arasinda sendikalagma orani azalarak artmaya devam etmistir. 2016 yi1linda meydana gelen

darbe girisimi sonrasi, Aktif-Sen konfederasyonu iiyelerinin kamu goérevinden ihra¢ edilmesi



64

sebebiyle, kamu gorevlilerinde sendikalara iiye olma konusunda olumsuz bir diisiince ortaya
cikmistir. Bundan dolay1 2016-2021 yillar arasinda kamu gorevlilerinin sendikalagma orani
%71,64 ten %64,66’ ya kadar diismiistiir. 2022 yilindan itibaren sendikalagma orani hizli bir
sekilde artmaya baglamis ve 2023 yilinda %74,54 ile en yliksek seviyesine ulagmistir. Bu
artista 2021 yilinda yapilan ve 2022-2023 yillarin1 kapsayan 6. Donem Toplu S6zlesmenin
etkisi ¢ok biiyiiktiir’. Bahsi gecen sozlesmenin Toplu Sozlesme ikramiyesi bashkli 23.
Maddesi ile sendika iiyesi olabilecek toplam kamu gorevlisi sayisinin en az yiizde ikisini
sendika tliyesi kaydeden kamu gorevlileri sendikalarina iiye olan kamu gorevlilerine ocak,
nisan, temmuz ve ekim aylarinda aylik veya ticretleri ile birlikte toplu sézlesmeyle belirlenen
tutarda toplu sézlesme ikramiyesi 6denecegi diizenlenmistir. Bu diizenleme ile sendika iiyesi
olacak kamu gorevlilerinin iicretlerinde ciizi bir artis olacagindan dolay1 sendikalara tiye

olmayan kamu gorevlileri sendikalara iiye olmaya baslamistir.

Cizelge 2.13. Kamu gérevlileri sendikaciliina ait sayisal veriler'®

KAMU GOREVLILERI SENDIKACILIGINA ILISKIN TEMEL SAYISAL VERILER

Hizmet Kolu Sayisi 11

Toplam Sendika Sayisi 243

Toplam Konfederasyon Sayisi 14

Sendika Uyesi Olabilecek Kamu Gorevlisi Sayisi 2.858.424

Toplam Sendika Uyesi Kamu Gérevlisi Sayisi 2.130.644

Sendikalagma Orani 74,54

En Cok Uyeye Sahip Sendika ve Uye Sayist (Egitim Bir-Sen) 396.421

En Cok Uyeye Sahip Konfederasyon ve Uye Sayis (Memur-Sen) 1.035.278

Bagimsiz Sendikalarin Uye Sayist 157.147

En Cok Sendika Uyesi Olabilecek Kamu Gorevlisinin | (Egitim, Ogretim ve Bilim Hizmetleri) 1.271.906
Oldugu Hizmet Kolu

En Az Sendika Uyesi Olabilecek Kamu Gérevlisinin | (Kiiltiir ve Sanat Hizmetleri) 20.954
Oldugu Hizmet Kolu

2.5. Diinya’da Kamu Gorevlileri Sendikacilig

Isci sendikaciligina gore daha geg baslayan memur sendikaciligi dogusu ve tarihsel gelisimi
acisindan is¢i sendikaciligina benzemistir. Ciinkii devletin kars1 ¢ikmasina ve yasaklar
koymasina ragmen memurlar sendikalar kurmus ve tiirli engellemeler karsisinda
sendikacilik faaliyetlerine devam etmislerdir (Bibilik, 2008). Ilk memur 6rgiitlenmesi, 1890

yilinda ABD’deki posta isletmesinde gerceklesmis, 1917 yilinda da Amerikan Kongresi

9 25.08.2021 tarihli ve 31579 Sayili Resmi Gazete’de yayimlanarak yiiriirliige girmistir.
10.04.07.2023 tarihli ve 32238 sayili Resmi Gazete’de yayimlanan 4688 Sayili Kamu Gérevlileri Sendikalar
ve Toplu Sozlesme Kanunu Geregince Kamu Gorevlileri Sendikalar ile Konfederasyonlarin Uye Sayilarina
[liskin 2023 Temmuz Istatistikleri Hakkinda Teblig’de yer alan verilerden derlenmistir.
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tarafindan kabul edilmistir. Avrupa'da ise memurlarin ilk Orgiitlenmesi 1908 yilinda
Ingiltere'de baslamis, 1916 yilinda “Whitley Meclisleri” olarak adlandirilan kurullar
olusturulmustur (DPB, 2010).

II. Diinya Savasi’na kadar bir¢ok lilkede memurlar, sendikal haklardan yoksun kalmislardir.
Ancak, savas sonras1 donemde sendikacilik hareketinin dogurdugu siyasi baski ile 6zellikle
Fransiz hukuk adamlarinin devlet sisteminde baslattig1 yeni akim bu durumu degistirmis ve
once devletin endiistriyel islerinde alt ve orta derecede calisanlari, daha sonra ise biitlin
memurlar1 kapsayacak sekilde sendikal haklar genisletilmistir (Ozmen, 2014). Memurlara
orgiitlenme, toplu pazarlik ve grev haklari; Norveg'te 1958, Gine ve Nijer'de 1959, Fransa
ve Meksika'da 1963, Isve¢'te 1965, Kanada'da 1967, Togo'da 1968, Finlandiya'da 1970,
Portekiz'de 1974 yilinda taninmistir. 1990'l1 yillardan itibaren ise diinya genelinde, memur
sendikaciliginin yasal ve anayasal diizeyde giivenceye kavusturulmasi, yogun bir artis

egilimine girmistir (DPB, 2010).

Diinyada bazi iilkelerde, is¢i ve memur ayrimi yapmaksizin genel yasalar ile sendikal
haklarin diizenlendigi goriilmektedir. Almanya, Avustralya, Avusturya, Bulgaristan, Cek
Cumhuriyeti, Danimarka, Finlandiya, Fransa, Giiney Afrika, Hindistan, Hollanda, Ingiltere,
Irlanda, Israil, Isvec, Italya, Izlanda, Macaristan, Misir, Norveg, Polonya, Portekiz, Rusya,
Tunus, Ukrayna gibi lilkelerde sendikal haklar i¢in ortak diizenleme yontemi benimsenmis
ve sendikalarin genel kurallar tiim ¢alisanlara ayn1 6l¢lide taninmistir (Giilmez, 1996a: 51-

52).

Bazi tilkelerde ise sendikal haklar, is¢i ve memurlar i¢in ayr1 6zel yasalar ile diizenlenmistir.
Isci ve memurlar igin 6zel yasalari olan iilkeler, ABD, Belgika, Giiney Kore, Ispanya, Isvigre,
Japonya, Kanada, Liksemburg, Meksika, Tirkiye, Veneziiella ve Yeni Zelanda olarak

siralanabilir (Giilmez, 1996a: 51-52).

Pek cok tlilke memurlara sendika hakki taninmis olmakla birlikte, sendika hakkini memurlara
yasaklayan tlkeler de bulunmaktadir (Tuncay, 2007: 157-176). Baz iilkelerde sendika
hakkina getirilen yasak biitlin memurlar1 kapsarken, baz iilkelerde ise bir grup memur igin
bu yasak s6z konusudur. Kismi yasaklama genellikle polis ve silahli kuvvetler mensuplari
ile list diizey memurlar1 kapsamaktadir. Almanya, ABD, Avusturalya, Avusturya, Bel¢ika,

Birlesik Krallik, Cek Cumhuriyeti, Finlandiya, Hollanda, Irlanda, Ispanya, isvec, Isvigre,
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Italya, Japonya, Liiksemburg, Kanada, Macaristan, Norveg, Polonya, Portekiz, Slovakya ve
Tiirkiye gibi ilkelerde sendika hakki, yargi mensuplari, emniyet giicleri ve savunma
kuvvetleri gibi bazi memur gruplarina taninmamistir. Kore ve Meksika gibi iilkelerde daha
fazla memur grubu ig¢in yasaklar mevcuttur (Cardona, 2006). ILO’nun 1999 yilinda
yayimladig1 bir rapora gore, Bolivya, Ekvator, Nijerya, Nikaragua gibi iilkelerde memurlara

sendika hakki biitiin olarak taninmamaktadir (Ozmen, 2014).

Genel olarak memurlara, orgiitlenme (sendika) hakki verilmekle birlikte bu hak simnirsiz
olmayip ¢esitli sinirlamalar1 beraberinde getirmektedir. Bu sinirlamalar genel olarak dort

sekilde uygulanmaktadir (Giilmez, 1996a: 55-59):

1. Memurlara sendika hakk: tanimak ancak grev ve toplu s6zlesme hakkini vermemek veya
kisitlamak.

2. Genel olarak sendika hakki tanimakla birlikte bazt memur kesimlerini kapsam disinda
birakmak: Diinyadaki yaygin uygulama silahli kuvvetler, polis, kolluk kuvvetleri ve
yoOnetim ve denetim gorevlerinde bulunanlar1 kapsam dis1 birakmak.

3. Orgiitlenme hakki verilmesine ragmen iscilerden ayr1 tutmak.

4. Parcali orgiitlenmeyi zorunlu kilmak. Bu tiir sinirlamalarda memurlarin meslek
kategorileri, ¢alistiklart kuruluslar ve boliimler itibariyla 6rgiitlenmeleri yasal zorunluluk

haline getiriliyor.

Toplu s6zlesme hakki, memurlar i¢in bir¢ok iilkede taninmistir. Toplu sézlesme hakki
taniyan lilkeler: ABD (federal diizeyde), Almanya, Arjantin, Avustralya, Belcika, Finlandiya,
Fransa, Hollanda, Ingiltere, irlanda, Ispanya, Israil, Isvec, Isvigre, Italya, Kanada,
Liiksemburg, Norveg, Polonya, Portekiz, Tiirkiye, Veneziiella, Yeni Zelanda olarak
siralanabilir. Avusturya, Danimarka, Slovakya ve Yunanistan gibi bazi tilkelerde ise merkezi

diizeyde toplu pazarlik profesyonel gruplarca yerine getirilmektedir (Bibilik, 2008).

ABD (baz1 eyaletlerde), Arjantin, Avusturalya, Fransa, Hollanda (gtivenlik personeli harig),
Ingiltere, Ispanya (silahl1 kuvvetler, polis, hakim ve savcilar harig), Israil, Isvigre, Italya
(silahl1 kuvvetler ve polis hari¢), Kanada, Liiksemburg, Portekiz (asker ve polis harig),
Romanya ve Yunanistan gibi bazi iilkelerde grev hakki memura agik¢a taninmistir. Bazi
kuzey {ilkelerinde, giivenlik giigleri ya da yargi mensuplarmin yam sira {ist diizey

pozisyonlardaki memurlarin da grev hakki bulunmamaktadir. Ornegin, Finlandiya’da kamu
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igvereni statiistindeki iist diizey memurlar, Norveg’te list dlizey memurlar ile askeri personel,

Isveg’te genel miidiirler grev hakkina sahip degildir (Cardona, 2006).

Diinyada memurlara grev hakkini agik¢a yasaklayan iilkeler, agikca taniyan tiilkelere gore
cok daha fazladir. ABD (eyaletlerin cogu), Brezilya, Filipinler, Hindistan, Isvicre, Japonya,
Kanada (eyaletlerin yarisi), Kolombiya, Kore, Kuveyt, Liibnan, Suriye, Sili, Tayland ve
Uruguay gibi iilkelerde memurlarin grev yapmasi yasaktir. Kamu sendikalarinin, kamu
fonlariyla desteklendigi iilkelerde (Macaristan, irlanda, Italya, ABD vb.), grev hakkinin ya
cok sinirli tanindig1 ya da tamamen yasak oldugu bilinmektedir. Ancak, Ispanya’da da kamu

fonlartyla kamu sendikalar1 desteklenmesine ragmen grev hakki memurlar i¢in mevcuttur

(Cardona, 2006).

20’nci ylizyilin ortalarina kadar sanayilesme siirecine paralel olarak gergeklesen
sendikacilik, devaminda gelisen uluslararas1 kamuoyu baskis1t ve insan haklarma iligkin
gelismelerden destek alarak, demokratik yasamin temel unsuru, ¢alisanlarin temel hakki
olarak kabul gormiistiir. Bugilin, Amerika’dan Avrupa’ya, Afrika’dan Asya’ya, diinya
capinda pek c¢ok tilkede sendika hakki taninmaktadir.

Bu gercevede, bu boliimde, Amerika Birlesik Devletleri ile birlikte Avrupa iilkelerinden
Ingiltere, Almanya, Fransa ve Isve¢ incelenecektir. ABD, hem eyaletlerde hem merkezde
kendine has bir sendikacilik faaliyeti yiiriitmesi sebebiyle, Ingiltere, sendikal
orgiitlenmelerin gerceklestigi ilk iilke olmasi sebebiyle, Almanya, diinyanin en giiclii
sendikalarina sahip olan iilkelerden birisi oldugundan, Fransa, endiistri iliskilerinde Tiirkiye
ile gosterdigi benzerlik sebebiyle, Isve¢ ise, Avrupamin yiiksek ve istikrarli sendikal
yogunluk diizeyine sahip iilkelerinden birisi oldugu i¢in se¢ilmistir. Bu iilkeler ayrica farkl

endiistri iliskileri tiplerini ve farkli sendikacilik formlarini temsil etmektedir.

Bununla beraber bu iilkelerdeki memur sayis1t ve memur sayisinin niifusa orani ile kamu

gorevlileri sendikalarinin gelisimine kisaca deginilecektir.
2.5.1. Amerika Birlesik Devletleri

ABD’de memur sendikaciligi 1890 yilinda posta isletmesinde c¢alisan memurlarinin

orgiitlenmesi ile baslamis ve bu orgiitlenme 1917 yilinda Amerikan Kongresi tarafindan
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resmen taninmistir. Calisma alanlari, kendi ¢ikarlart ile ilgili kanunlarin ¢ikmasi, daha iyi
hizmet kosullarinin saglanmasi, keyfi idareye engel olunmasi, kredi kolayliklarinin

saglanmasi gibi konularla ilgili olmustur (Tortop, 1971: 169).

ABD'de kamu sektoriinde tek bir ¢caligsma iliskileri diizeni s6z konusu degildir. Memurlarin
caligma iligkilerini diizenleyen federal bir yasa yoktur. ABD yonetimlerinin “Hiikiimet
egemen gliciin temsilcisi olduguna gore, istihdam ettigi calisanlarin ¢alisma kosullarini
belirleme hakkini, kendi i¢in sakli tutmalidir.” goériisii, memur sendikaciliginda baskin goriis
olarak ABD endiistriyel iliskiler sistemini yénlendirmistir (Unsal, 1999: 28-30). Her eyalet
kamu gorevlilerinin sendikalagsma ve toplu pazarlik hakkini diizenleyen ayri bir yasa
cikarmakta ya da bu konuda hi¢ yasa g¢ikarmama yolunu yegleyebilmektedir. Eyalet,
belediye ve vergi bolgeleri diizeylerinde is¢i-isveren iligkilerinin diizenlenmesi her bir
eyaletin kendi yetki alanina birakilmistir. Federal hiikiimet diizeyinde ise, federal
memurlarin sendikalasma ve toplu pazarlik hakkiyla ilgili herhangi bir yasa yoktur.
Basgkanlik Kararnameleri hukuki g¢erceveyi belirlemektedir. Bagkan Kennedy’'nin 1962
tarihli ve 10988 sayili Kararnamesi, Baskan Nixon’un 1969 tarihli ve 11491 sayil
Kararnamesi ve Baskan Ford’un 1975 tarihli ve 11838 sayili1 Kararnamesi sendikalagma ve

toplu pazarlik faaliyetlerini diizenlemektedir (Wilkinson, 1993).

Amerikan sisteminde sendikalasma hakki beraberinde mutlaka toplu pazarlik hakkini da
getirir. Ancak, yeknesak bir sistem mevcut olmadigi i¢in, sendikalagsma hakkina sahip kamu
gorevlisi kategorileri de eyaletten eyalete, bir kamu kurumundan digerine farklilik
gostermektedir. Genel olarak drgiitlenen ve kamu otoriteleriyle toplu pazarlik yapan gruplar
polis, itfaiye ve kamu hastanelerindeki gorevliler, kamuya ait okullardaki 6gretmenler ve
kamu destegindeki {iniversite ve kolejlerin Ogretim iiyeleri, elektrik, su, hava gazi
hizmetlerinde ¢alisanlar, temizlik iscileri, posta gorevlileri ve kamu yonetiminde goérevli
idari personelden olugmaktadir. Orgiitlenmeye ve toplu pazarhiga kesin olarak izin

verilmeyen memur grubu ise ABD silahli kuvvetleridir (Wilkinson, 1993).

ABD Federal hiikiimet diizeyinde memur ayliklar1 ve isttihdam kosullar1 toplu is sézlesmeleri
ile degil, Kongre tarafindan belirlenmektedir. Federal diizeydeki memur sendikaciliinda,
parasal konular disinda sinirli bazi konularda toplu pazarlik yapilabilmektedir. Genel olarak,

memur sendikalarinin birinci gorevi ise, baski grubu olarak siyasi baski sergilemek ve
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yasalarda degisiklik veya yeni yasalar yoluyla memurlarin istthdam kosullarini

gelistirmektir (Unsal, 1999).

ABD federal hiikiimeti tarafindan, istihdam edilen memurlarin kendi sectikleri sendikalar
aracilifiyla toplu is sézlesmesi yapabilme ve diledikleri sendikalara iiye olma hakki kabul
edilmistir. Ancak, federal hiikiimetin 1912 yilinda ¢ikardigi Llyod-La Follette Yasast ile
Federal memurlarin grev hakki yasaklanmistir. Federal memurlar disindaki memurlar igin
grev hakkinin diizenlenisi de eyaletten eyalete degismektedir. Baz1 eyaletler c¢ikardiklari
kararnameler ile memurlar i¢in ve Ozellikle itfaiyeciler ve polisler i¢in grev hakkin
yasaklamustir (Unsal, 1999). Bazi eyaletlerde ise kamu gérevlilerine simirli ya da sartli bir
grev hakki taninmistir. Grev hakkinin belirlenmesinde "grev kamunun sagligina, giivenligine
ve refahina karsi acik ve mevcut bir tehlike teskil etmedigi takdirde" uygulanmasi kabul
edilen bir kriterdir. Ornegin, Alaska’da grev hakkinmn belirlenmesi agisindan dért kamu
gorevlisi kategorisi saptanmistir. Buna gore, itfaiye ve polis gorevlileri grev yapmazlar;
ogretmenler ve temizlik gorevlileri sinirli bir zaman siiresi i¢in grev yapabilirler; elektrik, su
ve hava gazi dagitimi1 gibi kamu hizmetlerinde ¢alisan gorevliler daha uzunca bir zaman igin
grev yapabilirler ve biiro hizmetlerinde calisan gorevliler sinirlama olmaksizin grev
yapabilirler. Vermont eyaleti de kamu sagligina ve kamu giivenligine bir tehlike s6z konusu
olmadig siirece, 6gretmenler disinda, biitiin belediye gorevlilerine grev hakkini tanimistir

(Wilkinson, 1993).

ABD’nin toplam niifusu 333.287.557°dir. Memur sayist ise 2017 yili verilerine gore
1.896.986’dir (U.S. Office of Personnel Management, 2017). ABD i¢in memurlarin niifusa
orani veya calisan niifusa oranma ait bilgiler anlamli olamayacagindan hesaplama

yapilmamuistir.
2.5.2. ingiltere

Ingiltere, isci smifinin dogdugu ve modern anlamda sendikaciligin ilk kez baslayp gelistigi
iilkedir. Sendikalasmaya yol acan iktisadi, siyasal ve toplumsal evrimler ilk olarak
Ingiltere’de gerceklesmis ve bu yiizden ilk sendikalar Ingiltere’de kurulmustur. Bu
nedenlerden &tiirii sendikaciligin besigi Ingiltere olarak kabul edilmektedir (Isikl1, 2005: 61).
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Ulkedeki kamu gorevlileri sendikaciligmin gelisimi ise, isci sendikaciliginin gelisiminden
farklilik gostermistir. Bu durumda kamu hizmeti kavraminin takip ettigi tarihi stire¢ devreye
girmis ve kamu gorevlileri sendikaciliginin is¢i sendikaciligindan daha farkli bir gelisim

gostermesini saglamistir.

Ingiltere’de kamu gorevlileri sendikacilig1 1906 yilinda posta personeli ile baglamis ve 1927
tarihli Sendikalar Kanunu ile sendika hakki diger devlet memurlarina da tanmmistir.
Ingiltere, bu Kanun ile is¢i ve memur arasinda ayrim gézetmeksizin tek kanun ile 6rgiitlenme
hakki taniyan iilkeler grubuna dahil olmustur. Ingiltere’de polis ve silahli kuvvetler
mensuplar1 disinda kamu gorevlileri tam anlamiyla sendikalagsma hakkina sahiptirler. 1916
yilinda, yonetimle memur arasinda toplu pazarligi gerceklestirmek amaciyla “Whitley
Meclisleri” olarak adlandirilan kurullar olusturulmustur. Bu kurullarda ¢alisma kosullari,

memurlarin maaslari, emeklilik gibi konular goriisiilmektedir.

Ingiltere'de kamu kesiminde calisan personel, “memurlar, parlamento tarafindan istihdam
edilenler ve diger kamu gorevlileri” olmak tlizere ti¢ grup i¢inde siniflandirilmaktadir. Ancak,
memur kavraminin yasal bir tanim1 bulunmamaktadir. Geleneksellesmis tanimlardan birine
gbére memur; "politik ya da adli organlar disinda calisan, kamu giicilinii kullanan, maaslarini
parlamento tarafindan onaylanan kamu 6deneklerinden alan, Kraliyete bagl ve kadroya
sahip gorevlilerdir”. Bu tanima gore memurlar, daha ¢ok bakanliklar ile onlara bagl
kurumlarda c¢alisan personel olusturmaktadir. Bu cer¢evede bakanlar, hakimler, ordu
caligsanlar ile millilestirilmis sanayi kurumlarinda, yerel yonetimlerde ve 6zerk orgiitlerde
caligsanlar memur kategorisi i¢inde yer almamaktadir. Ordu mensuplar1 ve adli makam

personeli i¢in de ayr1 bir personel rejimi ongoriilmiistiir (Uguz, 2010: 78).

Parlamento tarafindan istihdam edilenler grubunda, parlamento i¢in calisanlar ile dogrudan
parlamentoya rapor veren Ulusal denetim ofisi, parlamento ombudsmani ve se¢im
komisyonu calisanlar1 yer alir. Anayasal olarak bu kurumlarin ¢alisanlart memur olarak
kabul edilmemektedirler. Diger kamu gorevlileri baslhigi altinda ise ¢ok sayida kurum
calisan1 yer almaktadir. Ulusal saglik servisi ¢alisanlari, kamu isletmelerinde calisanlar,
silahl1 kuvvetler mensuplari, yerel yonetimler personeli memur sayilmamakla birlikte kamu

gorevlisidir (Uguz, 2010: 78).
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Grev hakki konusunda Ingiltere’de Anayasal diizeyde taninan bir hak yoktur. ingiltere’nin
sahip oldugu “common law” sistemi neticesinde, ingiliz hukukunda grev hiirriyetinin kabul
edilmis oldugu bilinmekte ancak grevin hangi esaslar kapsaminda yapilacagi hususunda bir
diizenleme mevcut degildir. Yargisal igtihatlara gore, dikkat edilmesi gereken, grevin bir
haksiz fiile doniismemesi ve tazminat hakki doguracak sekilde uygulanmamasidir. Zamanla
grev uygulamasi iizerinde siirlamalar getirilen Ingiltere’de bu hakkin kullanilmas1 belirli
sartlara baglanmistir. Ingiltere’de, memurlar grev hakkini 1946 yilinda elde edebilmislerdir.
Buna karsilik memur sendikalarinin, bagka birlik ve orgiitlere katilmalar1 genel grev korkusu
yiiziinden yasaklanmistir. Ayrica 1982 tarihli Istihdam Kanunuyla birlikte grev
kisitlamalarina gidilmis ve 1974 tarihli Sendikalar Kanununun 29’uncu maddesinde

siralanan toplu pazarlik konulariyla ilgili konular disinda grevler yasaklanmastir.

Bununla beraber is¢i sendikaciligindaki gibi bir toplu pazarlik s6z konusu degildir. Yani
imzalanan belgenin yasama organmin denetimine bagli olmasi sarti Ingiltere’de de
gecerlidir. Imzalanan belge hukuksal olarak zorunlu nitelik tasimamakta, siyasal iktidarca
onaylanmas1 ve yayimlanmasi gerekmektedir. Yani tam anlamiyla toplu pazarlik s6z konusu
degildir. Ancak uygulamada ¢cogu kez siyasi iktidarin belgeyi onayladig1 gbzlemlenmektedir
(Glilmez, 1996a: 2).

Ingiltere’de isgiiciiniin toplami (33.1 milyon) civarinda iken bunun yaklasik %17,5’i yani
5.8 milyonu kamu sektoriinde ¢aligmakta ve bunlarin sadece %8,9’u yani 521.000°1 memur
olarak nitelendirilmektedir. Buna gore ¢alisan niifusun %1,6’s1 ve toplam niifusun
(67.026.300) (Office for National Statistics, 2023), %0,77°si memur olarak
adlandirilmaktadir (Civil Servant, 2023).

2.5.3. Fransa

Fransa’da kamu gorevlileri sendikaciligi, is¢i sendikalari i¢in uygulanan kanunlarla
sekillenmis ve is¢i sendikaciligr ile kamu gorevlileri sendikaciligi arasinda herhangi bir
ayrima gidilmemistir (Giilmez, 1996b: 50). Bu baglamda, memurlara sendika kurma hakk1
ilk kez 1894 yilinda taninmistir. Anayasal giivence ise ¢ok sonra 27 Ekim 1946’da

getirilmistir.
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Fransa’da Oniinde ciddi bir engel bulunmadigi icin memur sendikalar1 hizla gelismistir. En
yiiksek sendikalasma orani kamu kesiminde goriilmektedir. Ulkede kamu kesimindeki ilk
orgiitlenme 1855 yilinda komiir ve maden sektoriinde goriilmiistiir. Daha sonra elde edilen
sendikalagsma hakkini, 1983 yilinda elde edilen grev hakki izlemistir. Fransa’da da grev
hakki bazi sinirlamalara tabidir. Idari makamlar, idari mahkemelerin denetimi altinda olmak
kaydiyla, “kamu hizmetlerinin normal isleyisi ve hiikiimet faaliyetlerinin devamliligi
acisindan” zorunlu gordiikleri islerde grev hakkinin kullanimini yasaklayabilmektedirler.
Bununla beraber, amac1 “meslek ¢ikar1 korumak” olmayan grevler de yasaklanabilmektedir.
Bu iki kosul 7 Temmuz 1950 tarihli Danistay kararlarina dayanmaktadir (Giilmez, 1996b:
74).

Fransa’da sadece polisler ve gardiyanlarin grev hakki bulunmamaktadir. Bununla beraber
memurlarin grev hakk: oniindeki en biiylik engel memur sendikalarinin grev yapilacagini
bes giin 6nceden bildirme zorunlulugudur. Fransa’da memurlarin yonetime katilmalari
tesvik edilmis ve bu amagcla kurullar olusturulmustur. Bu kurullar grev sayisinin diisiik
seviyede kalmasinda 6nemli etkiler yaratmistir. Memurlar yonetime katildiklar1 6l¢iide
grevden uzak durma egilimi gostermislerdir. Bu gelismeler ile Fransa’da is¢iler ile memurlar
arasindaki farklilik azalmis ve statii hukukundan kaynaklanan sorunlar agilmigtir (Bilbiil,

2009).

Fransa’daki memur anlayis1 ise Napolyon’un memurlarin kamu yararindan baska bir yarar
diistinmemeleri ve yararli olmaktan bagka bir heves tasimamalar1 gerektigi, sahip olduklari
ayricaliklarin ise imparatora ya da bakana degil, millete ve kanunlara bagli oldugu anlayisina
dayanmaktadir (Benlikol, 1972: 16). Tiirk kamu hukuku da Osmanli’dan beri Fransiz
modelini benimsedigi i¢in Tiirkiye’deki anlayisla Fransiz anlayis1 benzerlik gostermektedir
(Kutal, 2005: 134). Fransa’daki memurluk anlayisi kokli bir devlet ve biirokrasi
geleneginden gelmektedir. Fransa’da memurlar kadrolarina gore dort gruba ayrilmislardir. A
kategorisi, yonetici, bilim adami gibi {ist diizey yoneticiler, B kategorisi, yiiksek beceri
gerektiren uzmanlik kadrolari, C kategorisi, ortaokul mezunu ve bazi1 becerileri olan
memurlari, D kategorisi ise egitim sart1 aranmayan memurlar1 ifade etmektedir. Bu kadrolar
memurlarin maaslarini etkilemekte ancak is glivencelerinde bir farklilik yaratmamaktadir.
Tiim kategorilerdeki memurlar ayni statiidedir ve Tiirkiye’deki memur kavramina karsilik

gelmektedir (Biilbiil, 2009).
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Fransiz kamu personeli farkli yasalara tabi olunmasi nedeniyle {i¢ kisimdan olusur: merkezi
yonetim, yerel yonetim ve saglik hizmeti ¢alisanlari. Fakat bu ti¢ kisim kamu personeli
arasinda sendikal haklar acgisindan bir farklilik yoktur. Calisma kosullar1 agisindan sadece

siniflar arasi farkliliklar bulunmaktadir.

Grev hakki, oncelikle 1950 yilinda ¢ikarilan kanunla is¢ilere saglanmig, 1963 yilinda da
kamu iktisadi kuruluslarinda ¢alisanlar i¢in diizenlenmistir. Grev hakk: herkese taninmamius,
giivenlik kuvvetleri, diger polis organlari, I¢isleri Bakanligi’nin iletisim personeli, cezaevi
hizmetlerinin yerel birimler ¢alisanlari, yargi mensuplar1 ve silahli kuvvetler mensuplari,
yetkili konumdaki personel ve kamu hizmetlerinin kesintisiz siirdiiriilebilmesi i¢in igyerinde

bulunmasi zorunlu olan personelin grev yapmalari yasaklanmistir.

Tiim diger iilkelerde oldugu gibi Fransa’da da kamu gorevlilerinin hakkini toplu pazarlik
olarak nitelendirmek yanlis olacaktir. Ciinkii anlagmalarin kendiliginden yiiriirliige girmesi
ve taraflart hukuksal olarak baglamasi s6z konusu degildir. Hiikkiimetin bu konuda siyasal ve
ahlaki bir yukiimliliigii vardir. Yani is¢i sendikaciligindaki gibi bir toplu pazarlik hakkindan
s0z edilemez (Giilmez, 1996a: 26).

Fransa’da isgiiciiniin toplami (30.3 milyon) (Institut National de la Statistique et des Etudes
Economiques, 2023a) civarinda iken bunun yaklasik %19’u yani 5.7 milyonu (Institut
National de la Statistique et des Etudes Economiques, 2022) kamu gorevlisi olarak
nitelendirilmektedir. Buna gore toplam niifusun (68.4 milyon) (Institut National de la
Statistique et des Etudes Economiques, 2023b)’in %8,4> ii kamu gorevlisi olarak

adlandirilmaktadir.
2.5.4. Almanya

Almanya’da kamu hizmetinde iki tiir personel istihdam edilmektedir: memurlar ve kamu
caligsanlari. Memurlar belirli bir kariyer i¢in, kamu calisanlar ise belirli bir gorev igin ige
alimir. Almanya’da kamu sektoriinde calisanlar, kadrolu memur (Beamte), kamu calisani
olarakta sozlesmeli personel (Angestellte) ve is¢ci (Arbeiter)’dir. Memurlar belirli bir kariyer

icin, kamu ¢alisanlar ise belirli bir gorev i¢in ise alinir.
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Alman Anayasasina gore, kalici bir gérev olan devlet otoritesinin kullanilmasi kural olarak
memurlara birakilmalidir. Hak ve gdrevleri ile iicret ve ayliklari kanunla diizenlenir. Kamu
calisanlarinin iicretleri ve diger ¢alisma kosullari, sendikalar ile kamu igverenleri arasindaki
toplu is sozlesmelerine tabidir. Kamu calisanlariin aksine, memurlarin grev yapmasina izin

verilmez (Federal Ministry of the Interior and Community, 2023).

Almanya’da bir sendikalar kanunu yoktur. Sendikalar Anayasadaki koalisyon 6zgiirliikleri
hiikmii ¢ercevesinde kurulmuslardir (Hekimler, 2000: 52). Almanya’nin kurulusundan
itibaren memur sendikalar1 bulunmaktadir. 1 Eyliil 1953 tarihli Almanya Federal Memurlar
Kanunu ile mesleki birlik ve dernek kurma serbestligi memurlara da taninmigtir. Bu noktada
belirtmek gerekir ki, Almanya’daki kamu gorevlileri sendikaciliginda, Fransa ve
Ingiltere’deki sendikacilik anlayisini gérmek miimkiin degildir. Bunun nedeni Alman
ulusunda ferdiyetcilikten ¢ok toplumculugun hakim olmasi ve otoriteye verilen dnemdir.
Almanya’da devlete hizmet gelenegi ¢ok giigliidiir ve grev kavrami memurlarin ise girerken

ettigi yeminle bagdasmamaktadir (Giilmez, 1996b: 86).

Almanya’da “beamte” olarak tabir edilen memurlarin sendikaya {iye olma, toplu sézlesme
ve grev hakki yoktur. Beamte ile devlet arasindaki iligki bir sosyal yardim iliskisidir. Maaslar
parlamento karari ile belirlenmekte ve bu belirleme performansa dayanmamaktadir. Temel
yaklagim, maasin memurun gorevlerini baska bir sey diisiinmeksizin yapabilmesi ve
kendisini tamamen gorevine adamasina olanak vermesidir. “angestellte” olarak tanimlanan
sozlesmeli personel ve kamu sektdriinde gérev yapan “arbeiter” olarak tanimlanan is¢ilerin
ise sendikalara {iye olmasi, toplu sézlesme ve grev yapabilmesi miimkiindiir. Almanya’da
memur ile s6zlesmeli personel arasindaki ayrim ¢ok nettir. Bu iki grup arasinda herhangi bir
yakinlasma gerceklestirilememistir. Memurun hem toplumsal hayattaki statiisii yiiksektir
hem de sozlesmeli personel veya is¢inin yaptigi isten ¢ok farkli isler yapmaktadir.
Almanya’da isgiicliniin toplami (45.7 milyon) (Destatis, 2023a) civarinda iken bunun
yaklagitk  %I11°1 yani 5.2 milyonu (Destatis, 2023b) kamu gorevlisi olarak
nitelendirilmektedir. Buna gore toplam niifusun (84.433.000) (Destatis, 2023¢)’in %6,2’ si

kamu gorevlisi olarak adlandirilmaktadir.
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2.5.5. Isvec

Memurlarin orgiitlenmesi, iscilerin orgiitlenmesine gore daha geg¢ gerceklesebilmis, TCO,
1944 yilinda kurulmustur. isve¢’te kamu hizmetleri, devlet sektorii ve yerel yonetim sektorii

(belde konseyleri ve belediye hizmetleri sektorii) tarafindan sunulmaktadir (Unsal, 1999).

Devlet sektériinde ¢alisan memurlari ii¢ ayr1 sendika temsil etmektedir. Ust diizey memurlar
SACO/SR-S, orta kademe yoneticisi olan memurlar TCO-S ve vasifsiz ¢alisanlarda SF
olarak bilinen sendikalarda orgiitlenmislerdir. Kamu hizmetlerinde g¢alisanlarin kosullar
hiikiimet tarafin1 temsilen SAGE ile ¢alisan tarafin1 temsilen bir sendika arasinda
gerceklestirilen toplu is sozlesmeleri ile belirlenmektedir. Bagitlanan toplu is sdzlesmesi
taslaginin yiirlirliik kazanabilmesi i¢in Parlamento’nun Biitge komisyonu tarafindan
onanmasi gerekmektedir. Yerel yonetim calisanlar1 da aym ilkeler dahilinde {i¢ sendikada
orgiitlenmislerdir. Yerel yonetimlerde calisan memurlarla ilgili s6zlesmeler ise yine ii¢ ayri
memur sendikasi ile Isve¢ Yerel Yonetimler Dernegi ve Belde Konseyleri Federasyonu

arasinda yapilmaktadir (Unsal, 1999).

Devlet ve yerel yonetimlerde calisan memurlarin ¢alisma kosullarini belirlemek amaciyla
1977 yilinda ¢alisma yasamu ile ilgili temel yasa olan “Calisma Yasaminin Birlikte Y 6netimi
Yasas1” ¢ikarilmistir. 1977 yilinda ¢ikarilan bir diger 6nemli yasa da grev hakki ile ilgili 6zel
hiikiimler tasiyan “Kamu Istihdami Yasas1”'dir. Kamu Istihdami Yasasi’na gére, memurlarin
grev hakki, isverenin de lokavt hakki vardir. Kamu sektori ile ilgili temel anlagmaya gore
ise sendikalar ulusal gilivenlik, kamu diizeninin korunmasi, saglik hizmetleri ve ulusal
ekonominin zarar gérmemesi ic¢in bu alanlarda grev yapmamaya 6zen gostereceklerdir
(Unsal, 1999). Ulkede 1985 yilinda idare bu hakkini kullanmis ve 85.000 devlet memuruna
lokavt ilan etmistir (Giilmez,1996b: 99). Isve¢’te isgiiciiniin toplami (5.297.000) (Statistics
Sweden, 2023a) civarinda iken bunun yaklasik %5,13’t yani 271.895°1 kamu gorevlisi
olarak nitelendirilmektedir. Buna gore toplam niifusun (10.540.886) (Statistics Sweden,

2023b), %2,6’s1 kamu gorevlisi olarak adlandirilmaktadir (Civil Servant, 2023).
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3. KAVRAMSAL DUZEYDE HESAP VEREBILIRLIK

20’nci ylizy1lin son ¢eyreginde ortaya ¢ikan yeni kamu yonetimi yaklasimi ile birlikte, kamu
yonetiminde “hesap soran devlet” anlayisindan, “hesap veren devlet” anlayisina dogru bir
doniistim yaganmigtir. Boylece, kamu Orgiitleri, artan etkinligi ve iiretkenligi daha yogun
vurgulayan, hizmetten yararlanana daha fazla yanit veren, daha ¢ok bilgiyi kullanicilarla
paylasan bir egilimi benimsemeye baglamislardir. Bu baglamda, hesap verebilirlik kamu

yonetiminde sik¢a kullanilmaya baglayan bir kavram haline gelmistir.

Bu boliimde, ilk olarak hesap verebilirligin tanimina yer verilecek, daha sonra hesap
verebilirligin tiirleri ile hesap verebilirlik dongiisii anlatilacak, etkin bir hesap verebilirlik
icin gerekli kosullara deginilecek, hesap verebilirligin 6zellikleri, dnemi, fonksiyonlar1 ve
amaci agiklanacak, hesap verebilirligin 6niindeki engeller ile hesap verebilirligi saglamanin
zorluklarindan bahsedilecek, hesap verebilirlikle iliskilendirilen kavramlara deginilecek ve

kamu yonetiminde hesap verebilirlik incelenecektir.

3.1. Hesap Verebilirligin Tanimi

Artik hemen hemen her alanda bahsi ge¢gmekte olan hesap verebilirlik kavrami i¢cin kamu
yonetimi literatiiriinde iizerinde uzlasilmis genel bir tanimlama bulunmamaktadir. Onceleri
sadece muhasebe alaninda “hesap tutma” olarak ortaya ¢ikan kavramin kapsamca giderek
genisleyerek birgok alanda kullanilmaya baglanmis olmasi ile birlikte karsimiza ¢ok sayida
tanimlama ¢ikmaktadir. Asagida hesap verebilirligin cesitli kaynaklarda gegen tanimlarina

yer verilmektedir.

Hesap verebilirligin ne anlama geldigi sorusuna yanit vermek hem ¢ok basit hem de ¢ok zor
olabilmektedir. Bunun nedeni, literatiirde hesap verebilirligin kavramsal tanimina iliskin bir
fikir birligi olmasina ragmen, iceriginin belirlenmesine yonelik ¢ok farkli bakis acilarinin
olmasidir. Hesap verebilirlik kavraminin igerigine iligkin ¢esitliligin var olmasiin temel
sebebi, kavramin iceriginin giderek genislemesinden kaynaklanmaktadir. Kavramin
bugiinkii icerigi ile 30 y1l dnceki iceriginin anlam agisindan aralarinda biiyiik farkliliklarin
olmas1 ve gecmiste kavramin igeriginin daha siirli bir sekilde kullanilmasi bu durumun

gostergesidir (Tran, Nguyen ve Hoang, 2021: 1-2).
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Geleneksel sozliik tanimlarinda “hesap verme” su sekilde ifade edilmektedir:

a) Hesaba tabi olma: cevap verilebilir,

b) Hesap vermeye kadir olma: agiklanabilir ve hesap verebilirlik mesul, sorumlu ve

giivenilir olmadir (Behn, 2001: 4).

Amerikan Hiikiimet ve Politikas1 Dorsey Sozligii’nde hesap verebilirlik Shafritz (1998: 22)

tarafindan:

a) Bir kimsenin dar anlamda kendi kurumunda, genis anlamda ise toplum ig¢inde
davranislarindan o6tiirii yasal ya da kurumsal olarak iist otoriteye cevap verme kapsami ve
b) Mal varliklarinin, dokiimanlarin ve fonlarin kayitlarinin dogru tutulma zorunlulugu

olarak tanimlanmistir.

Ote yandan, Uluslararas1 Kamu Y 6netimi ve Siyaset Sozliigiinde Romzek ve Dubnick (1998:
6) hesap verebilirligi, delege edilmis otoriter eyleme iliskin olarak bir kisi ya da kurumun
performansina yonelik cevap verme zorunlulugu iginde oldugu bir iligski olarak ifade

etmektedir.

Hesap verebilirligin anlam1 kisaca; hesaba cekilme, denetlenme, bir hesap ve aciklama

verme gerekliligi olarak ifade edilebilir (Ates, 2008: 191).

Cendon (2002: 25), hesap verebilirligi kamuda calisanlarin igsel ya da digsal, iist otoriteye
kars1 performanslarindaki fonksiyonlarini uygulama yoniinde bilgi, aciklama ve/veya

dogrulama zorunlulugu olarak ifade etmektedir.

Hesap verebilirlik, bir tarafin (hesap soranin) diger taraftan (hesap veren) bilgi isteme,
arastirma yapma ve hesap verenin hareketlerini tetkik etme hakkinin oldugu bir iliskiyi
anlatir. Genis anlamiyla hesap verebilirlik, ¢6ziim iiretme ve yaptirima zorlama hakkini da

icerir (Mulgan, 2002: 3).

Hesap verebilirlik, bir cevap verme, agiklamada bulunma yiikiimliiliigiidiir. Bu ytikiimliilik
iliskisinde esit olmayan iki taraf mevcuttur. Taraflardan biri digerine gorev tevdi etmekte,

digeri de bu gorevin yapilip yapilmadigi, yapilmadiysa ni¢in yapilamadigi, verilen paranin
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nasil harcandig1, tamaminin harcanip harcanmadigi, gorevin gerektirdigi amaglara ne dlciide
ulagildigi, hedeflenen sonuclar1 gergeklestirmek i¢in miimkiin olan her seyin yapilip
yapilmadigr ve ge¢mis deneyimlerin 1s1ginda nelerin iyi gittigi nelerin iyi gitmedigi

hususlarinda cevap vermekte, durumunu agiklamakta, raporlamaktadir (Bas, 2005).

Hesap verebilirlik, bir aktoriin eylemlerini anlatmak ya da dogrulamak i¢in ytikiimli oldugu,
forumun soru sorabildigi ve yargilayabildigi ve aktoriin cezalandirilabildigi, aktor ve forum
arasindaki iligki olarak tanimlanabilir. Bu goreceli basit tanimlama, i¢inde daha c¢ok
aciklama yapilmasina ihtiyag duyulan unsurlar barindirir. Aktor bir birey, memur ya da
organizasyon olabilir. Kamusal hesap verebilirlikte, aktor siklikla bir kamu kurulusu ya da
hiikiimet temsilcisidir. Hesap verebilirlik forumu ise spesifik bir kisi; bir {ist, bakan, gazeteci
gibi ya da bir kurum; parlamento, mahkeme, muhasebe ofisi gibi olabilirken, kamusal hesap
verebilirlikteki durumda genel kamu gibi daha fiili bir mevcudiyet olabilir (Bovens, 2005:
7).

Caiden (1988: 25)’e gore, hesap verebilirlik sorumluluklar konusunda cevap vermek, rapor
etmek, agiklama yapmak, yilikiimliilikleri iistlenmek ve kamusal degerlendirme ve

muhakemeye acik ve hazir olmaktir.

Hesap verebilirligin anlam1 hesaba ¢ekilme, denetlenme, bir hesap ve aciklama verme
gerekliligi olarak ifade edilebilir. Kamu gorevlileri hiyerarsik yapilanmada, iist makamlara
kars1 kayitlarla, parlamento denetlemesi yoluyla ve kamuya kars1 da seffaflik ve aciklik

yoluyla hesap verirler (Stanley, 2001: 7).

Hesap verebilirlik en genel anlamda, yoneticilerin, kendilerine bagli olan kurum
yetkililerinin, bireysel menfaatlerinden c¢ok, kurum ve yoOnetimin menfaatleri yoniinde

hareket etmesini saglamanin bir araci olarak goriilmektedir (Balci, 2003: 115).

Geleneksel yorumlar ve giindelik konusmalar, “Hesap Verebilirlik — Hesap Verme
Sorumlulugu” kavramini basitge ve bir gorevlendirme hatasinin ya da yanlis yapilan bir igin
cezalandirilmasi islemi bi¢iminde tanimlamaktadir. Y 6netim fonksiyonlarinin halkla birlikte
ve halk adina yiirtitiildiigii ve yoneticilere, eylemlerinin hesabini sergileme yiikiimliligi

getiren modern yonetigim anlayisina gore ise, Hesap Verme Sorumlulugu, kendilerine yetki
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verilenlerin ve kaynak tahsis edilenlerin bu yetki ve kaynaklar1 ne kadar iyi kullandiklarin

sergileme, raporlama sorumlulugu olarak anlagilmaktadir (Kesim, 2005: 269-270).

OECD’ye gore de hesap verebilirlik, politikacilar ve kamu ¢alisanlarinin periyodik olarak
yaptiklar1 aktivitelerle ilgili olarak cevap verme ve otorite tarafindan kendilerine saglanan
uygulamalar i¢in sorumlu olma anlamima gelen bir hiikiimet politikas1 ya da ydnetim

kavramidir.

Hesap verebilirlik, genel olarak bir kimsenin veya kurumun yaptiklarindan dolay1 baska bir
otoriteye cevap vermesi ve agiklamada bulunmasi olarak tanimlanabilir. Diger bir ifade ile
kendilerine yetki verilen ve kaynak tahsis edilenlerin iizerinde anlagsmaya varilmig
beklentiler 1s1ginda, sonuglara ulasmak bakimindan degerlendirilmeye tabi tutulmasidir.
Demokratik yonetimlerin 6ziinde yer alan bir denetim yetkisi olarak da goriilen hesap
verebilirlik; devlet-vatandas iliskilerinde giivenin tesis edilmesini, bilgi alabilmeyi, kontrol

etmeyi ve yon vermeyi de igeren bir kavramdir (Giil, 2008: 73-74).

Tiirk Dil Kurumu’nun Tiirk¢e sozliigiine bakildiginda “hesap verebilirlik” kavramina yer
verilmedigi goriilmektedir. Sozliikte, ‘“accountability” kavraminin karsiligi olarak
“sorumluluk” kavramina rastlanilmaktadir. Sorumluluk terimi, sozliikte “kisinin kendi
davranislarin1 veya kendi yetki alanina giren herhangi bir olayin sonuglarini listlenmesi”
olarak tanimlanmaktadir (Tirk Dil Kurumu, 2023c¢). Literatiirde “sorumluluk” ve ‘“hesap

verebilirlik” terimlerinin icerikleri birbirine yakin goriinse de ayni degildir.

Hesap verebilirlik i¢inde, hesaba ¢ekilme, denetlenme, hesap verme ve agiklama yapma
anlamlarin1 barindirmaktadir. Hesap verebilirlik, herhangi bir sosyal aktoriin (gercek sahis
veya tiizel kisilik), yaptig1 davramigin dogrulugunu, kendisinden daha st bir otoriteye,
(gercek sahis veya tiizel kisilik), agiklama zorunlulugu hissettigi bir sosyal iliskiyi anlatir.
Hesap verilen otorite, hesap veren tarafi davranisinin mesrulugu ve bilgisinin yeterliligi
konusunda sorgulamak, hesap veren de bunlara cevap vermek durumundadir (Parlak, 2011:
193).

Heeks (1998: 7), hesap verebilirligi kamu kesimi ¢alisanlarini karar ve islemlerinden dolay1
sorumlu tutma istegi olarak ifade etmektedir. Daha detayli olarak bu tanimlama su anlama

gelmektedir:
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— Hesap soranlar, karar vericilere kaynak olan belirli kisiler tarafindan alinan kararlarin
sonuglart ile ilgili bilgi alirlar.
— Bu kaynaklar onlarin kararlarini agiklamalari i¢in alinir.

— Aciklamalar yetersiz olursa bazi yaptirimlar empoze edilebilir.

Heeks (1998: 7), konunun daha iyi anlasilabilmesi agisindan kamu kesiminde hesap

verebilirligi su sekilde semalagtirmigtir:

Digsal Hesap Verebilirlikler

igsel Hesap Verebilirlikler
Yasama/ Yargi

i Yénetimsel
Politikacilar

sal

Fitansal Kamusal Profesyonel

Diger

Finansman Saglayanlar e Profesyoneller

(Hiikiimet, bagis verenler, vb.) v

Vatandaglar/miisteriler

Sekil 3.1. Kamu sektoriinde hesap verebilirlik.

Yukarida yer verilen tanimlama ve agiklamalardan yola ¢ikarak hesap verebilirligin, hesap
veren ve hesap soran olmak iizere igerisinde iki tarafi barindiran bir mekanizma oldugu
sOylenebilir. Hesap veren; bir birey, bir kamu gorevlisi, organizasyon, kamu kurum ya da
kurulusu olabilecegi gibi; hesap soran da bir birey, iist otorite, yonetici, politikaci, medya,
parlamento, kamuoyu gibi farkl sekillerde tezahiir edebilir. Acik olan sudur ki hesap veren
ve hesap soran arasinda esit olmayan bir iliski s6z konusudur. Hesap verebilirlik
mekanizmasinda, hesap veren tarafindan yapilmasi gereken ya da yapilmamasi gereken bir

15, bir gorev, bir uygulama mevcuttur. Bahsi gegenlere dair hesap verenin, hesap sorana karsi



82

aciklama yapma, dogrulama, bilgi sunma, raporlama, degerlendirmeye tabi tutulma ve
denetlenme gibi yilikiimliiliikleri vardir. Hesap verenin bu ylkiimliiliikleri yerine getirip
getirmemesine gore ise ceza ya da odiillendirme mekanizmalar1 devreye girmekte ve hesap

verebilirlik siireci boylece tamamlanmaktadir.

Sonugta hesap verebilirlik kavramimin ii¢ temel &zelliginden bahsetmek miimkiindiir. Tlk
ozellik olarak, hesap verebilirlik digsal bir mekanizmadir. Hesap verebilirlik iliskisinde bir
kisi bir baska kisiye veya yetkiliye bir agiklama yapmaktadir. Ikinci dzellik olarak, hesap
verebilirlik sosyal etkilesimi ve karsiliklilig1 icerir. Hesap verebilirlik, agiklama yapmayi,
seffafligi, yapilan hatalara ¢oziimler bulmayi, diger yandan sorumluluk almay1 ve sonug
olarak uygulanacak yaptirimlar1 kabul etmeyi gerektirir. Ugiincii dzellik olarak, kavram
hesap soranin haklarini1 da kapsamaktadir. Agiklamay1 yapacak kisi, hesap verme iliskisinde
oldugu kisinin haklarin1 da kabul etmis olur. Bu haklar, {ist makama (a¢iklama yapilacak
otorite) gerekli cevaplarin verilmesini ve bunun sonucunda ortaya ¢ikabilecek yaptirimlarin
kabul edilmesini gerektirir. Ciinkii hesap verebilirlik mekanizmasinda aktorler arasinda
esitlik bulunmamaktadir. Bu mekanizmada sadece hesap soranlarin hesap vermekle

yikiimlii kisiler tizerinde belirli haklar1 vardir (Liu ve Van der Sijde, 2021: 1-2).
3.2. Hesap Verebilirligin Tiirleri

Hesap verebilirligin tiirlerine iligkin literatiir taramasinda, bu konuda ¢esitli
siniflandirmalara gidildigi goriilmektedir. Bu kisimda, yapilan incelemeler sonucunda 6ne
¢ikan iki cesit siflandirmaya yer verilecektir. Ilk olarak dikey ve yatay hesap verebilirligi
kapsayan yapisina gore hesap verebilirlik tiirleri ele alinacaktir. Daha sonra da, niteligine
gore hesap verebilirlik tiirlerine deginilecek; alt basliklar1 olan siyasal, yonetsel, yasal ve

profesyonel hesap verebilirlik tiirleri agiklanacaktir.
3.2.1. Yapisina Gore Hesap Verebilirlik Tiirleri

Schacter (2005: 231)’a gore, vatandaslar tarafindan hiikiimet iizerine empoze edilen hesap
verebilirlik ile hiikiimetin kendi eylemlerini kisitlamak iizere kamu kurumlar1 kurarak
yetkilendirmesiyle kendi iizerine ylikledigi hesap verebilirlik arasinda bir ayrim yapmak
gerekmektedir. Buna gore, hesap verebilirlik yapisina gore dikey ve yatay olarak ikiye

ayrilmaktadir.
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3.2.1.1. Dikey hesap verebilirlik

Dikey hesap verebilirlik, hiikiimetin vatandaglara karst dogrudan hesap verme
sorumlulugunu ifade etmektedir. Diger bir ifadeyle, dikey hesap verebilirlik hiikiimetin
dissal olarak vatandaslara kars1 hesap verme yiikiimliiliigiidiir. Dikey hesap verebilirlikte

asagiya dogru isleyen bir hesap verme siireci mevcuttur.

Dikey hesap verebilirligin; se¢imler, sivil toplum kuruluslart ve medya olmak iizere temel

olarak ti¢ arac1 bulunmaktadir (Schacter, 2005: 231).

Seffaf ve adil secimler, dikey hesap verebilirligin en 6nemli araglarindan biridir. Hiikiimet
yetkilileri, periyodik secimlerle segmenlerin isteklerini géz oniine almaya zorlanmakta (yeni
fikirlere agik olma), gérev esnasinda iken yaptiklar ile ilgili kamuoyunu bilgilendirmekte
(cevap verme zorunlulugu) ve boylelikle vatandaslar tarafindan yargilanabilmektedirler
(uygulamadan dogan zorunluluk). Bu diizenlemeler 15181nda, ortak iyiye ulagsmak i¢in ¢alisan
siyasi liderlerin yeniden secilmesi ve kamusal gorevini baska gayeler i¢in kullananlarin

gorevden alinmasi beklenmektedir (World Bank, 2004: 8).

Dikey hesap verebilirligin bir diger nemli unsuru, iyi 6rgiitlenmis ve iyi isleyen sivil toplum
kuruluslaridir. Barolar birligi, kadin kuruluslari, 6grenci gruplari, dini gruplar, se¢im izleme
ve insan haklar1 gruplart gibi ¢esitli sivil toplum kuruluslari, yonetisimi iyilestirmek igin
yapilacak anayasal degisiklikler i¢in lobi koalisyonlar1 olusturabilir ve kamu gorevlilerinin

faaliyetlerini izleyebilir (Diamond, 1999: 2-5).

Dikey hesap verebilirligi saglamanin bagka bir yolu ise bagimsiz medya kuruluslaridir.
Bagimsiz ve ¢ogulcu medyanin yonetimde seffafligi saglamada dnemli bir rolii vardir. Ozgiir
ve bagimsiz basin yayimn kuruluslar sayesinde kamuoyu bilgilendirilmekte ve edinilen bu

bilgiler sayesinde kamuoyu sorumlulardan hesap sorabilmektedir (Giil, 2008: 76).

3.2.1.2. Yatay hesap verebilirlik

Yatay hesap verebilirlik, devletin kendini kontrol etmek i¢in olusturdugu c¢esitli
mekanizmalarla kendi kendine hesap vermesi olarak agiklanabilir. Bu tiirde de yana dogru

isleyen bir hesap verebilirlik mekanizmasi s6z konusudur.
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Schacter (2005: 1) bu mekanizmalari soyle siralamigtir:

- Yargi,

Yasama,

Genel denetim kuruluslari,

Yolsuzlukla miicadele kuruluslari,

Secimlerle ilgili kurullar ve insan haklar1 komisyonlari,

— Ombudsman, kamu sikayet komisyonlari, gizlilik komisyonlari, vb.

Devlet, kurdugu bu mekanizmalarla yolsuzluk, riigvet, kotiiye kullanma, kayirma gibi
faaliyetleri 6nlemek amaciyla kamu ¢alisanlari ile kamu kurum ve kuruluslarini hesap verme

zorunluluguna tabi kilmaktadir.

Dikey hesap verebilirlik mekanizmalari; hiikiimetin vatandaglara karsi hesap verebilir
olmasi a¢isindan 6nemli ve temel bir role sahip olsa da tek basina yeterli olmamaktadir. Ayni
sekilde, yatay hesap verebilirlik kurumlart da kendi baslarina yeterli degillerdir. Yatay ve
dikey hesap verebilirlik kurumlar1 esasen birbirlerine baghdirlar ve birbirlerini
tamamlamaktadirlar. Kamu kurumlarinin isi olan yatay hesap verebilirlik, devletin kendisine

rizastyla uyguladigi bir kisitlama anlamina gelmektedir (Giil, 2008: 77).

3.2.2. Niteligine Gore Hesap Verebilirlik Tiirleri

Bu kisimda hesap verebilirlik tiirleri; siyasi, yonetsel, yasal ve profesyonel hesap verebilirlik

olmak iizere niteligine gore irdelenecektir.

3.2.2.1. Siyasi (politik) hesap verebilirlik

Siyasi hesap verebilirlik, demokratik yonetimlerde belirgin olarak yer alan ve iizerinde en
cok durulan hesap verebilirlik ¢esididir. Politik hesap verebilirlik, siyasilerin dogrudan
vatandaglara se¢imler yoluyla dikey boyutta hesap verme sorumlulugu ile hiikiimetin yatay

mekanizmalarla parlamentoya olan hesap verme yiikiimliiliigiinti kapsamaktadir.

Bilindigi iizere demokrasinin temel sartlarindan bir tanesi birden fazla siyasi partinin

katildig1, herkesin esit ve genel oy kullanarak kendisini yonetecek olan kimseleri
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belirlemesidir. Se¢imler araciligryla yoneticiler ve halk yiiz yiize gelmekte ve yoneticiler o
zamana kadar gergeklestirmis olduklar1 icraatlar ve davraniglar nedeniyle halka hesap

vermek zorunda kalmaktadir (Biricikoglu ve Giilener, 2008: 210).

Cendon (2002: 29)’a gore de siyasi hesap verebilirlik dikey boyutuyla, siyasal giivene
dayanan yonetsel yapinin list konumunda bulunanlari, yani sadece siyasal gerekgelerle
kolaylikla atanabilen ve uzaklastirilabilen caliganlari baglayan bir iligkidir. Bu, devlet
baskani ya da bagbakani, bakanlar1 ve kamu yoOnetiminin iist diizey gorevlilerini
kapsamaktadir. Kamu yonetiminin st diizey gorevlilerinin ad1 ve ilgili pozisyonlarin diizeyi

ise her tilkenin yiiriirliikkteki yasal ve anayasal kosullarina gore degisiklik arz etmektedir.

Siyasi hesap verebilirligin ikinci ayagi, hiikiimetin ya da tek tek bakanlarin parlamentoya
olan yatay diizeyde sorumlulugudur. Bakanlar Kurulu; planlari, raporlar1 ve yaptig1 yasa
taslaklar1 yoluyla politikalarin1 ortaya koyar. Bu kurulun kendisi ve bireysel olarak tiim
iiyeleri, Parlamentoya, daha Onceden ortaya koydugu programimi gerceklestirip
gerceklestirememesi yoniinden hesap verir. Bir bagka deyisle, parlamentonun iiyeleri, sadece
kendi kurumsal ¢alismalarindan degil, yliritme giiciinii vatandaslar adina denetlemekten de
sorumludurlar. Yasama organindan onay ve giivenoyu alan bir bakan, kendilerine baglanan
bakanlik teskilat1 ile bagl kurumlarin her tiirlii faaliyetlerinden ve faaliyet sonuglarindan
Bakanlar Kurulu’na ve Parlamentoya karst sorumludur. Tiim bu karsilikli iligkilerin
olusturdugu yapi, siyasi hesap verebilirlik kapsami igerisinde degerlendirilmektedir (Ates,

2008: 201).

Birgok iilkede yasama organi hiikiimeti, aragtirma, sorusturma, genel goriisme ile soru gibi
mekanizmalarla ve yasa tekliflerinin goriisiilmesi sirasinda denetlemektedir. Tiirkiye’de de
dikey hesap verebilirlik, Tirkiye Cumhuriyeti Anayasasi’nda cesitli mekanizmalarla
diizenlenmektedir. Anayasa’nin 98’inci maddesinde; Tiirkiye Biiyiilk Millet Meclisinin
denetleme yetkisini meclis arastirmasi, genel goriigme, meclis sorusturmasi ve yazili soru
yollariyla kullandig1 belirtilmektedir. Bunlarin disinda, Biitce ve Kesin Hesap Kanun
Tasarilar’nin  Tiirkiye Biiylik Millet Meclisinde goriisiillmesi de dikey siyasi hesap

verebilirlikte kullanilan diger mekanizmalara Srnektir.

Siyasi hesap verebilirlik yukarida bahsedildigi sekliyle olumlu sonuglar doguran bir siire¢

olarak goriilse de, her zaman bdyle olmayabilir. Devlet yonetimini merkezilestirici ve
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politize edici yonleriyle onemli sorunlara neden olabilir (Oliver, 1991: 24). Ayrica,
parlamenter sistemlerde hiikiimetin yasama organinda ¢ogunluga sahip olmasi, siyasi hesap

verebilirlik mekanizmalarinin tam anlamiyla islemesini zorlastirmaktadir (Cetinkaya, 2006:

25).

3.2.2.2. Yonetsel hesap verebilirlik

Y onetsel hesap verebilirlik, literatiirde hiyerarsik, idari veya biirokratik gibi farkl: adlarla da
anilmaktadir. Kpundeh (2009: 7-8) idari hesap verebilirligi, karar verme mekanizmalar1
icerisinde yer alan yetki sahibi kisilerin hesap verebilirlik mekanizmalari ile isbirligi i¢inde
olmasimnin yaninda, bilgiye serbest¢ce ulasilabilmesi ve kamuoyunun politika ve
uygulamalardan haberdar olabilmesi i¢in, belirli bir konuda 6zellikle gikar sahibi kisileri, bir

kararin neden alindigina dair bilgilendirme zorunlulugu olarak tanimlamaktadir.

Yonetsel hesap verebilirligin, siyasal hesap verebilirlikte oldugu gibi dikey ve yatay olmak
iizere iki boyutu vardir. Dikey boyuttaki yonetsel hesap verebilirlik, alt yonetsel gorev
pozisyonlartyla iist gérev pozisyonlarint “siyasi ya da yonetsel pozisyonlar” baglayan bir
iligkidir. Yatay boyutuyla yonetsel hesap verebilirlik, bireysel yoneticiler ve bir biitiin olarak
kamu ydnetimini, a) somut olarak hizmetlerin 6znesi veya kullanicist olan vatandaslarla,
bunun yaninda b) bu amagla kurulan diger dissal inceleme ve denetim birimleriyle; gozetim

yapilari, denetmenler, kontrolorler, ombudsman, vb. baglamaktadir (Cendon, 2002: 34).

Schacter (2000: 3) yonetsel hesap verebilirligin bilgi, eylem ve yanit olmak iizere ii¢ asamali
bir dongiliden olustugunu ifade etmektedir. Hesap verebilirlik mekanizmasinin en temel
girdisi bilgidir. Herhangi bir kamu kurulugsunun etkin bir sekilde hesap verebilir olmasi,
oncelikle yiirtitmenin faaliyetleri ile ilgili dogru ve zamaninda bilgi edinebilmesine baghdir.
Bilgi elde edildikten sonra, hesap verebilirlik mekanizmasi bu bilgiye dayanarak bir eylemde
bulunmali ve yiirlitmenin faaliyetlerini agiklamasi ve gerekcelendirmesini talep etmelidir.
Bu asamadaki gelismeler, kamu kurulusunun elde ettigi bilgileri inceleme ve yiiriitmenin
gerekgelerini talep etme hususundaki istekliligine baglidir. Son olarak, hesap verebilirlik
mekanizmasinin etkinligi, yiiriitmeden talep edilen bilginin uygun bir sekilde ve zamaninda
alinabilmesine baglidir. Bu kisimdaki gelismeler de yiiriitmenin kamu kurulusuna cevap
verme konusunda kendini ne 6l¢iide zorunlu hissettigi ya da ne derecede buna egilimli

olduguna baglidir.
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Son yillarda, idari hesap verebilirligin giderek artan bir 6neme sahip oldugu goriilmektedir.
Merkezi yapilarin zamanla kirilarak yerellesme ve yetki devri hususlarinin giderek
yayginlagsmasi sonucu yonetsel hesap verebilirlik alanlarinin genislemis olmasi, bu durumu
yaratan temel nedenlerdendir. Ote yandan, son donemlerde yapilan diizenlemelerle
kurumlarin ve iist diizey yoneticilerinin performans esasli hesap verebilirliginin de giindeme
gelmesi yine idari hesap verebilirligin kapsamini artiran bir unsur olmustur. Bu hususu
Tiirkiye’deki mevzuattan Orneklendirecek olursak, 5018 sayili Kamu Mali Yo6netimi ve
Kontrol Kanunu’nun 11’inci maddesinde {ist yoneticilerin = sorumluluklarindan
bahsedilmekte oldugu goriilmektedir. Ad1 gecen maddede, iist yoneticilerin, idarelerinin
stratejik planlarinin ve biit¢elerinin kalkinma planina, yillik programlara, kurumun stratejik
plan ve performans hedefleri ile hizmet gereklerine uygun olarak hazirlanmasi ve
uygulanmasindan, sorumluluklar altindaki kaynaklarin etkili, ekonomik ve verimli sekilde
elde edilmesi ve kullanimini saglamaktan, kayip ve kotiiye kullaniminin 6nlenmesinden,
mali yonetim ve kontrol sisteminin isleyisinin gozetilmesi, izlenmesi ve Cumhurbaskanligi
Kararnamelerinde belirtilen gérev ve sorumluluklarin yerine getirilmesinden Bakana;

mabhalli idarelerde ise meclislerine kars1 sorumlu oldugu belirtilmektedir.

3.2.2.3. Yasal hesap verebilirlik

Bir diger ad1 da hukuki hesap verebilirlik olan yasal hesap verme sorumlulugu, kamu kurum
ve kuruluslarinin eylem ve islemlerinin yargisal denetime agik olmasini ifade etmektedir.

Hukuki hesap verebilirlikte, digsal bir hesap verme mekanizmasi mevcuttur.

Ates (2008: 207)’e gore hukuki hesap verebilirlik yoluyla, kamu kurumlari dig bir makama
kars1 performansa ulagim ve hukuksal kurallara baglilik konularinda hesap vermektedir. Bu
tir bir hesap verebilirlik, hukukun ustiinliigliniin saglanmasinin bir aract olarak
goriilmektedir. Yarg: kararlar1 kanuni sartlar ve idari kurallar yoluyla, kamu yoneticileri

acisindan hesap verebilirligi saglayan, resmi ve digsal mekanizmalar olustururlar.

Yasal hesap verebilirlik, olduk¢a etkin bir hesap verme mekanizmasidir. Ciinkii hukukun
istiinliigli cercevesinde mahkemelerin verdigi kararlar herkesi bagladigi gibi idareyi de
baglamaktadir. Bu hesap verebilirlik tiiriiniin tam anlamiyla etkin olabilmesi, iyi isleyen bir

yarg1 sistemine baghdir.
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Tiirkiye’de de hukuki hesap verebilirlik adina Tiirkiye Cumhuriyeti Anayasasi’nda cesitli
hiikiimler yer almaktadir. Anayasa’nin 125’inci maddesinde, idarenin her tiirli eylem ve
islemlerine karsi yargi yolunun agik oldugu agikg¢a belirtilmektedir. Ayrica, Anayasa’nin
8’inci maddesinde yiiriitmenin yetki ve gorevlerini Anayasa ve kanunlara uygun olarak

kullanacag1 ifade edilmektedir.

Ote yandan, yasal hesap verebilirlik, tamamen mahkemeleri kapsayan yargisal sisteme
iliskin bir siire¢ olabilecegi gibi, aym1 zamanda bazi uzman diizenleyici kuruluslar veya
ombudsman gibi yargi benzeri yapilarla iligkiler de bu siirece dahil edilebilir (Mulgan, 2003:
33).

Yargisal ya da buna benzer siireglerle hukuki hesap verebilirlik mekanizmalarinin
olusturulmasi ulusal yonetimlerde siklikla karsilasilan bir durumdur. Kamu kurumlar
hakkinda bu yolla davalar agilabilir, para cezasi uygulanabilir ve hatta kamu gorevlileri
tutuklanabilir de. Bunun da 6tesinde demokratik iilkelerde idari kanunlar kamu kuruluslar
icin adeta bir bagvuru kaynagi olabilecek prosediirler olustururlar ve bu yolla kamu
kuruluslart kendilerine karsi hiyerarsik olarak yaptirim giicii bulunan iist makamlarin
tasarruflarina kars1 dahi, yargt yoluna basvurmak suretiyle itiraz edebilir ve degisiklik talep

edebilirler (Akyiiz, 2006: 31-32).

3.2.2.4. Profesyonel hesap verebilirlik

Profesyonel hesap verebilirlik, belli bir meslegin davranis ve performanslarini yoneten
teknik ya da profesyonel bir yapinin norm ve uygulamalar biitliniinii karakterize eder

(Cendon, 2002: 39).

Kamu tarafindan yerine getirilen hizmetlerin sayist ve gesitliligi arttik¢a, kamuda saglik,
hukuk, egitim gibi alanlarda gorev alan profesyonellerin sayisi artmakta ve bu mesleklerin
dogasina ve tanimina uygun olarak profesyonel hesap verebilirligin 6neminin artmakta

oldugu sdylenebilir (Biilbiil, 2011: 7).

Profesyonel hesap verebilirligin ana 6zellikleri Cendon (2002: 41-42) tarafindan asagidaki

sekilde siralanmigtir:
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— Profesyonel ¢alisanlarin, meslekten ayri olarak -teknik ya da etik- profesyonel karakterin
meslek tarafindan olusturulan bir takim kural ve uygulamalarina tabi olmasi,

— Meslek iiyelerinin, kendi kisisel kriter ve profesyonel bilgileri alaninda c¢alisirken
yiikiimliiliiklerini yerine getirmedeki 6zerkligi,

— Teknik ya da profesyonel boyutuyla, ayn1 meslegin iiyeleri tarafindan olusturulan
organlarin teknik-profesyonel karakterleri ile profesyonel hesap verebilirligin
gerceklestirilmesi,

— Yonetsel boyutuyla, kamu yonetiminin kontrolii ve idarenin geleneksel organlar ile
profesyonel hesap verebilirligin gerceklestirilmesi,

— Performanslarin, performansin teknik sonuglari tizerine kurulan meslegin teknik kural ve
prensipleri ile uygunlugunun degerlendirilmesi,

— Yasal diizen tarafindan olusturulan bu hesap verebilirlik yonteminin sonuglari, iilkeden

iilkeye degismektedir.

Profesyonel hesap verme sorumlulugu, yonetsel hesap verme sorumlulugu ile benzer ya da
i¢ ige gecmis gibi gorilinse de profesyonel hesap verebilirlikte gorev ve uygulamalarin teknik
ve profesyonel boyutu yéniinden bir hesap verme sorumlulugu mevcuttur. idari hesap
verebilirlikte ise mesleklerini profesyonelce ifa edenlerin uygulamalarindan yonetsel olarak

sorumlu olmalar s6z konusudur.

3.3. Hesap Verebilirlik Dongiisii

Hesap verme sorumlulugunun daha iyi anlasilabilmesi icin hesap verebilirligin isleyisini,
Schacter (2000: 2-4) hesap verebilirlik dongiisii adli bir modelle agiklamaktadir. Hesap
verebilirlik dongiisii, bir hesap verebilirlik miiessesi ile hiikiimetin idari bir birimi arasindaki
iliskinin i¢sel mantigin1 modellestirmektedir. Dongiiniin; bilgi, eylem ve cevap olmak iizere

ii¢ asamasi1 bulunmaktadir. Bu asamalar su sekildedir:

1. Evre-Bilgi:

Bilgi, hesap verebilirlik miiessesesinin en kritik (dnemli) girdisidir. Bir hesap verebilirlik
miiessesinin bir kamu kurulusunu hesap verebilir tutmasindaki etkililik, her seyden once -
ister dogrudan hiikiimetten ister dolayli olarak diger kaynaklardan olsun- yiiriitmenin

faaliyetlerine iliskin olarak uygun, dogru ve zamaninda bilginin elde edilmesine baglidir.
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2. Evre-Eylem:

Elde edilebilir bilgiler iizerine, hesap verebilirlik miiessesesinin eyleme gegmesi
gerekmektedir. Yiiriitmeden eylemlerini agiklamasi ve gerekcelendirmesi talep edilmelidir.
Bu evredeki gelismeler, hesap verebilirlik miiessesesinin ilk olarak bilgiyi degerlendirme ve
analiz etme, ikinci olarak da analizlerini, yiirlitmenin eylemlerini agiklamasini talep etmede

bir temel olarak kullanma konularindaki kapasitesi ve istekliligine baghdir.
3. Evre-Cevap:

Hesap verebilirlik miiessesesinin etkililigi, son olarak, yiiriitmeden bir bilgi talep edildiginde
onlardan uygun ve zamaninda yanit alinmasi ile belirlenmektedir. Bu evredeki gelismeler,
yiirlitmenin hesap verebilirlik miiessesesine cevap verme konusunda kendisini ne derece

zorunlu hissettigine baghdir.

Hesap verebilirlik dongiisii su semayla daha anlasilir bir sekilde ifade edilebilir:

— Hikiimet
BILGI
— — —

Sekil 3.2. Hesap verebilirlik dongiisiiniin igleyisi.
Hesap verebilirlik dongiisii, bir bosluk i¢inde ¢alismamaktadir. Model tanilar i¢in bir

baslangi¢c noktas1 sunmaktadir. Fakat tanilarin kokleri ve arkasinda sakli olan anlamlarim
anlamak icin hesap verebilirlik miiessesesi ile hiikiimet arasindaki iliskinin i¢sel isleyisine

bakmak gerekmektedir. Hesap verebilirlik dongiisiiniin tim asamalarinda, hesap verebilirlik
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miiessesesinin yiirlitme ile etkilesim kapasitesi, hesap verebilirlik miiessesesinin kontrolii
disindaki sosyal, siyasi ve ekonomik giiclerden etkilenir. Bu faktdrler, hesap verebilirlik
miiessesesinin neden basarili oldugu ya da olmadigini agiklamaya yardimcidir ve etkili
¢Oziim getiren stratejiler sunarlar. Siyasi liderlerin ve biirokratlarin hesap verebilirlige karsi
tutumu ve sivil toplumun hiikiimete hesap verebilir olmas1 i¢in yaptig1 baski da ayrica 6nemli

faktorlerdir.

3.4. Etkin Hesap Verebilirligin Kosullar:

Iyi isleyen bir hesap verebilirlik mekanizmasi icin hesap verebilirligin birtakim ilkelere bagl
olmas1 gerekmektedir. Uygulamalar ve prensipler lilkeden iilkeye degisiklik arz etse de genel

olarak belli bagh temel ilkeler saptanabilir.

Kanada Sayistay1r ve Hazine Sekretaryasi (Government of Canada, 2023) tarafindan 1998
yilinda hazirlanan “Modernizing Accountability Practices in the Public Sector” (Kamu
Kesiminde Hesap Verme Sorumlulugu Uygulamalarinin Modernizasyonu) adli ¢alismada,
hesap verebilirligin bes temel prensibinden séz edilmektedir. Bu prensipler su sekilde

siralanmaktadir:

Rollerin ve sorumluluklarin agik olmasi: Hesap verme iliskisi i¢inde olan taraflarin rolleri

ve sorumluluklari net bir sekilde ortaya koyulmus ve iizerlerinde mutabakata varilmis

olmalidir.

— Performans beklentilerinin ac¢ik olmasi: Amaglar, beklenen basarilar ve kisitlamalar acik,
anlasilir ve lizerlerinde mutabakata varilmis olmalidir.

— Kapasiteler ve beklentiler arasinda denge olmasi: Performans beklentileri ile yetkiler,
yetenekler ve kaynaklar arasinda dengeli ve acik bir sekilde baglantil bir iliski olmalidir.

— Raporlarin giivenilir olmasi: Bilgiler, ulagilan performans diizeyini ve bu siirecte nelerin
basarildigini ortaya koymak i¢in zamaninda ve giivenilir bir sekilde raporlanmalidir.

— Gozden gecirme ve diizenlemelerin rasyonel olmasi: Hesap verenlerin performansina

iligkin, basarilarin ve zorluklarin gosterildigi ve gerekli diizeltici 6nlemlerin yer aldig:

aydinlatic1 ve bilgilendirici gozden ge¢irme mekanizmasi olmalidir.
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Yukarida sayilan ilkelerin uygulanabilmesi icin yapilmasi gerekenler asagida yer

almaktadir:

— Sonuglara yonelik hesap verebilirlik olmali,

— Sorumluluk, dogruluk ve diiriistliik gibi degerler paylasilmali

— Birden ¢ok tarafin oldugu durumlarda, tiim taraflar hesap verebilir olmali,

— Etkin kontrollerle etkin bir hesap verebilirlik saglanmali,

— Hesap verebilirlikle ilgili diizenlemeler ve performansa iligskin bilgiler seffaf olmali,

— Hesap verebilirlik ile ilgili denetim artirilmalidir.

Hayylar (2000: 76)’a gore ise hesap verebilirlik iligkisi su sekilde olmalidir:

— Her bir hesap verebilirlik iligkisinin fonksiyonlari, agikc¢a anlasilabilmeli ve dogrulugu
ispat edilebilmelidir.

— Hesap verebilirlik iligkileri, karsilikli giiven ve tarafsizlik anlayisi iizerine kurulmalidir.

— Hesap soranlarla hesap verenler arasinda iyi bir iletisim bulunmalidir.

— Hesap soranlar, hesap verenleri izlemenin yaninda onlara kilavuzluk da etmelidir.

— Karar almada ve iliskilerde, iki tarafli seffaflik olmalidir.

— Birden ¢ok hesap soran olmasi halinde, hesap verenlerin bunlara 6ncelik vermede adil

oldugu diistiniilmelidir.

Bunlarin yaninda, Bilgin (2004: 40-41) kamu performans 6l¢iitii olarak hesap verebilirligin

asagidaki ilke ve esaslar1 igermesi gerektigini savunmaktadir:

— Kamu y6netiminde tutulan kayitlarin dogru tutulmasi ve bunlarin dogrulanmasi,

— Hedef kitlenin istedigi bilgilerin verilmesinin kisitl istisnalar disinda zorunlu tutulmasi,

— Hizmetten sorumlu kisi veya kisilerin resmen belirlenmesi,

— Sorumlularin  sorumluluklarini, yaptiklarin1 ve yapmadiklarinin nedenlerini  ve
gerekcgelerini aciklamak zorunda olmalari,

— Hizmet performansina iliskin olumsuzluklar oldugunda gerekenin yapilmasi konusunda
sorumluluk iistlenilmesi,

— Yapici ve olumlu elestirilerin yani sira diger elestirilerin de gelebileceginin bastan kabul

edilmesi,
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— Basarilar i¢in 6diillendirilmenin, olumsuz durumlarda ise cezalandirilmanin kabul
edilmesi,

— Hesap vermenin gerekirse gorevi kaybetmeyi de igerdiginin bilinmesi.

Hesap verebilirlik, sdylemlerin Otesinde, tasidigi eylemsel igerikle anlam kazanan bir
kavramdir. Kendisini her zaman sorgulayabilen, yaptiklarina iligkin aciklamalarda
bulunmayi bir zorunluluktan 6te ihtiya¢ hisseden, halktan gelen beklentiler ve degisimler
karsisinda siirekli yenilenen, tarafsiz, sorumlu, saglikli bir kamu yonetiminin bulunmasi,

hesap verebilirligin etkinliginin de bir 6l¢iitii olacaktir (Y1ldirim, 2006: 14).
3.5. Hesap Verebilirligin Ozellikleri

Hesap verebilirlik; yapilan uygulama ve faaliyetlerden dolay1 hesap verenin hesap sorana
kars1 sorumlu oldugu, hesap verenin bilgi sunma, raporlama, agiklama yapma gibi birtakim
araglar ya da degerlendirme ve denetim gibi mekanizmalarla hesap sorana karsi cevap verme
yukiimliiliigiiniin bulundugu ve bunlarin sonucunda ceza veya O&dillendirme gibi
mekanizmalarin devreye girdigi bir¢ok 0Ozelligi icerisinde barindiran bir yapidan

olusmaktadir.
Mulgan (2000: 555), hesap verebilirligin temel niteliklerini asagidaki gibi ifade etmektedir:

— Oncelikle hesap verebilirlik digsal bir kavramdir. Hesap verebilirlikte, hesap veren kisi,
baska bir kisi ya da makama agiklamada bulunmaktadir. Hesap verilen; politik, idari iist,
parlamento ya da genel olarak kamu kesimi olabilir.

— Hesap verebilirlik, sosyal etkilesim ve degisimi kapsamaktadir. Hesap soran hesap
verenden cevap ve dogrulama beklerken, hesap verenler cevap vermeyi ve bunun
yaptirimlarini kabul etmektedirler.

— Hesap verebilirlik, yetkiye dayanan haklari igerir. Ust otorite olarak hesap soranlar, hesap

verenlere yaptirimlari kabul ettirme haklarinin bulundugunu ileri stirerler.

Yildirim (2006: 8) ise hesap verebilirligin unsurlarini su sekilde semalastirmistir:



94

< YASALLIK <
CEVAP ISTEME
HESAP !
SORAN
ACIKLAMALARDA
BULUNMA
YAPTIRIM

Sekil 3.3. Kamu yonetiminde hesap verebilirligin unsurlari

Sonug olarak, hesap verebilirligin icerisinde genel olarak su ozellikleri barindirdigi

sOylenebilir:

— Hesap veren; birey, memur, organizasyon, kurum, kurulus, vb.,

— Hesap soran; birey, list otorite, yonetici, politikaci, kurum, meclis, vb.,

— Hesap veren tarafindan yerine getirilmesi gereken bir gérev ve bu goérevin amacina uygun
olarak yerine getirilip getirilmedigi ile kaynaklarin yerinde kullanilip kullanilmadig,

— Verilen gorevlerin etkili ve etkin bir sekilde yerine getirilip getirilmedigi hususunda
hesap verenin hesap sorana karst raporlama, denetim gibi araclarla cevap verme
yikimliligi,

— Bu yiikiimliiliikler sonucunda ortaya ¢ikacak yaptirim, ceza ve ddiiller,

— Biitiin bu siirecin yasal bir ¢erceve icerisinde gerceklesmesi.
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3.6. Hesap Verebilirligin Onemi ve Fonksiyonlar1

Demokratik sistemlerde devletin iistlendigi rol ve islevler tarihsel olarak siirekli degisim
gostermesine ragmen, kamusal hesap verebilirlik 6nemini her donemde korumayi
basarmistir. Refah devleti doneminde kamunun iistlendigi gorevlerde yasanan artis,
kamunun ekonomideki paymin kiigiiltiilmesi ve etkinliginin artirilmasina yonelik ¢abalari
yogunlastirmig; ancak, kamu harcamalar1 yiikselis trendini siirdiirmiistiir. Kamunun
toplumun degisen ve c¢esitlenen hizmet taleplerini karsilama zorunlulugu nedeniyle,
uzmanlik ve profesyonellik gerektiren hizmetler, her gecen giin daha da artan sekilde kamu
eliyle sunulur hale gelmistir. Kamusal hizmetlerde yasanan bu doniisiimle birlikte, kamusal
yetki ve kaynaklar1 kullananlarin hesap verme sorumlulugunu geregi gibi yerine
getirebilmeleri, ¢cagdas demokrasilerin 6nemli giindem maddelerinden biri haline gelmistir

(Taner, 2012: 35-36).

Bovens (2005: 14-15), hesap verebilirligin 6nemi agisindan bes ana fonksiyonundan sz

eder:

1) Hesap verebilirligin en 6nemli ve birincil fonksiyonu ‘demokratik kontrol” dur. Hiyerarsi
zinciri i¢indeki tiim unsurlar, devrettikleri yetkilerini, mahiyetlerindeki c¢alisanlari,
yaptiklar1 islerden sorumlu tutarak kontrol altinda tutmak isterler. Hesap verebilirlik
iliskilerinin en u¢ noktasinda bulunan ve hiikiimetin performansini degerlendiren
vatandaslar, secimler sirasinda kullandiklar1 oy yoluyla politikacilar tizerinde yaptirim
uygulayabilirler.

2) Ikinci olarak, hesap verebilirligin kamu ydnetiminin biitiinliigiinii gelistirmede énemli bir
fonksiyonu vardir. Kamusal hesap verebilirlik, kamu yoneticilerini kendilerine delege
edilmis yetkilerini kotiiye kullanmaktan caydirir ve gazeteci, ¢ikar gruplari, parlamento
iyeleri gibi bir¢ok gozlemci saglayarak yonetimsel suistimalleri engeller.

3) Hesap verebilirligin igiincii fonksiyonu performansi gelistirmedir. Kamusal hesap
verebilirlik, kurumsal 6grenmeyi tesvik eder. Hesap verebilirlik sadece kontrol degil ayn1
zamanda bir 6nlemedir. Normlar hesap verebilirlik yoluyla yeniden iiretilir, igsellestirilir
ve gerekli oldugu yerde diizeltilir.

4) Bu ii¢ fonksiyon hesap verebilirligin dordiincii fonksiyonunu sunar. Bu da kamu
yOnetiminin yasalligini (mesruiyetini) siirdiirme ve gelistirmedir. Seffaflik, duyarlilik ve

cevap verebilirlik ilkelerinin 1s181inda, kamusal hesap verebilirlik, hiikiimete olan giivenin
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artmast ve vatandaslarla temsilciler ve ydnetenle yonetilenler arasinda bir koprii
kurulmasi fonksiyonunu saglar.

5) Son olarak besinci fonksiyon ise kamusal hesap verebilirlik, trajedi, fiyasko ve hata
durumlarinda kamusal aklanmay1 saglamaya yardim eder. Dogal afetlerde, ucak veya tren
kazalarinda parlamento sorusturmalari, kurumsal arastirmalar ve kamusal duyumlar bu

alana Ornek verilebilir.

Taner (2012: 36) benzer sekilde kamu yonetiminde, hesap verebilirligin, kamusal gii¢ ve
yetkilerin demokratik kontrolii, yozlasma (corruption) ve suistimalin énlenmesi ve kamuda

etkinligin artirilmasi gibi ii¢ temel islevinin oldugunu ifade etmektedir.

Hayylar (2000: 64) ise kamu yoOnetiminde hesap verebilirligin 6nemli fonksiyonlarini

asagidaki sekilde aciklamistir:

— Hiikiimet ve kamu hizmet kuruluslarinin yasalligin1 gelistirmek ve ispatlamak;

— Uygun oldugu yerlerde demokrasinin prensiplerini muhafaza etmek;

— Yasal ozel ¢ikarlar1 korurken, daha genis kamu yararina hizmet etmek ve onu
tanimlamak;

— Olabildigince duyarli, etkin ve verimli bir bicimde sorumluluklarini iistlenebilmeleri i¢in
kamu gorevleri ve sorumluluklar1 emanet edilenlere yol gostermek ve onlarn
giiclendirmek;

— Delege edilmis gli¢ ve otoritenin kamu degerleri, yasal gereksinimler ve dogal adalete
uygun olmasini saglamak;

— Kamu gorevlilerinin faaliyetlerini ve kaynak kullanimini giictin kotiiye kullanimi ve
suistimalini 6nlemek i¢in izlemek ve kontrol etmek;

— Kamu hizmetleri ve kamu gorevlilerinin deneyimlerden yararlanmalarin1 ve stirekli

olarak performanslarini gelistirmelerini saglamak.

Hesap verebilirligin, yukarida bahsedilen fonksiyonlar1 itibartyla kamu ydnetiminde ne
kadar Onemli bir islevi oldugu agiktir. Yolsuzluklarla miicadele edilmesi, kamu
calisanlarinin gorevlerini ifa ederken suistimale yer verilmemesi, kamu gorevlilerinin
performanslarini artirmasi, kamu kaynaklarinin kullaniminda amacina uygun hareket
edilmesi ve her seyden onemlisi vatandasa cevap verebilir, seffaf ve duyarh bir hiikiimet

adina hesap verme sorumlulugu kavrami, demokratik toplumlarda giderek gelismekte ve
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genislemektedir. Daha iyi islerligi olan, etkili ve etkin bir yOnetim agisindan hesap

verebilirlik, artik kamu yOnetiminin vazgegilemez unsurlarindan biri haline gelmistir.

3.7. Hesap Verebilirligin Amaci

Kamu yonetiminde hesap verebilirlik, kendilerine yetki, kaynak ve gorev verilen kamu
calisanlarinin, kendilerinden beklenildigi gibi hareket edip etmediklerini degerlendirmeyi
amaglamaktadir (Eryilmaz ve Biricikoglu, 2011:28). Burada iki O6nemli unsur
bulunmaktadir. Birincisi, kamu gorevlilerine verilen yetki ve gorev, ikincisi ise kamu
kaynaklarinin kullanimidir. Kamu ¢alisanlarinin gerek gorevlerini ifa ederken gerekse kamu
kaynaklarini kullanirken hukuka uygun bir sekilde hareket etmesi hesap verebilirligin en

temel amacidir.

Balc1 (2008: 159), hesap verebilirligin kamu sektoriinde amaglarimi ii¢ baslik altinda

gruplandirmistir:

— Kamusal yetkilerin yanlis kullaniminin ve suistimalinin kontrol altina alinmasidir.

— Kamusal kaynaklarin hukuka ve kamusal degerlere uygun olarak kullaniminin giivenceye
baglanmasinin saglanmasidir.

— Yonetisim ve kamu isletmeciligi alaninda sik¢a vurgulanan siirekli 6grenme amacinin

tesvik edilmesidir.

Literatiirde genis bir sekilde yer verilen hesap verebilirligin fonksiyonlari, hesap verme
sorumlulugunun amacina hizmet eden ana unsurlardir. Bir onceki boliimde hesap
verebilirligin fonksiyonlar1 detayli bir sekilde agiklandigindan bu kisimda bahsi gegen

fonksiyonlara tekrar1 6nlemek adina yer verilmeyecektir.

Yeni kamu yonetimi yaklasiminin temel ilkelerini yerine getirmede seffaf, cevap verebilir,
duyarh bir kamu yonetimi anlayisini saglamanin yaninda, devleti vatandasa karsi hesap
verebilir kilmak ve bunu gelistirmek de bir o kadar 6nem arz etmektedir. Bu yaklasim
cercevesinde, hesap verebilirlik; vatandasa karsi sorumlu, yasal ve kamusal degerler 15181inda
hareket eden kamu gorevlilerini, kamu kaynaklarinin etkin kullanimini, yolsuzluk ve
yozlagmay1 6dnlemeyi, kamu kurum ve kuruluslarinin performanslarini artirmay1 igeren bir

stireci anlatmakta ve amaglamaktadir.
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Hesap verebilirlik, gorevlerin belli amaglar dogrultusunda layikiyla yerine getirilmesine
yonelik gerekli kurumsal diizenlemeleri igeren bir kavramdir. Hem halkin hizmetlerden hem
de kamu gorevlilerinin yaptiklari islerden tatminini amag¢ edinmis, calisani ve ¢alismayant
ayrt eden, rasyonel ve yetkin bir kamu yonetimi (Yildirim, 2006: 11) hesap verebilirligin

amacini gerceklestirmede son derece onemlidir.
3.8. Hesap Verebilirligin Oniindeki Engeller

Hesap verebilirlik her ne kadar kamu yonetiminin daha iyi islemesini saglamak i¢in ortaya
cikmis olsa da, lilkelerin yonetim yapilar1 ve uygulamalarindan kaynakli bir takim sikintilar,
hesap verebilirlik anlayisinin 6niinde engel teskil edebilmektedir. Caiden (1988: 26-28), bu

engelleri soyle ifade etmektedir:

— Politikacilarin yetersizliklerinden biirokratlar1 kontrol edememeleri.

— Kamu gorevlilerinin yolsuzluklara bulagsmalar1 sonucu kaynaklart kendi ¢ikarlart igin
kullanmalart, islerinde kamuoyunu hesaba katmamalari.

— Anti-demokratik uygulamalarin varligi, kamu gorevlilerinin vatandaslara karsi saygi
duymamasi ve onlarin gikayetlerini yeterince dikkate almamalari. Bunu 6nlemek ve hesap
verebilirligi anlamli kilmak i¢in “vatandaglarin hakliliginin” siirekli vurgulanmasi ve
siyasal davraniglarin tiimden degisimi gereklidir.

— Biirokratik yetersizlik sonucu veya statiikonun korunmasi adina verimsiz, sorumsuz,
israfa dayali bir yOnetim anlayisinin pratikte uygulanmasi. Bireysel performansin,
esnekligin ve dogrudan hesap vermenin giindeme getirilmesi Onerilebilir.

— Biirokrasinin kisisel olmayan temele dayanmasi sonucu bazi kamu gorevlilerinin
yaptiklarimi kolaylikla gizleme olanagini bulmasi. Kurallarin metnine siki sikiya baglilik
nedeniyle vatandaslarin islerinin askida kalmasi. Belirsizligi ortadan kaldirmak i¢in isleri
yapanlarin isminin belli olmasi ve sikayette bulunan kamu gorevlilerinin korunmasi

yollar1 uygulamaya geg¢irilmelidir.

Hesap verebilirligin oniindeki bu gibi engeller, hesap verebilirlik mekanizmasi tiim
aktorlerce daha 1y1 benimsenip bu konuda daha saglikli bir siire¢ olusturuldugu takdirde

zamanla asilacaktir.
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3.9. Hesap Verebilirligi Saglamanin Zorluklar:

Hesap verebilirlik, kamu yOnetiminin etkinligini saglamada 6nemli bir ara¢ olarak goriilse
de, hesap verebilirligin gereginden kati uygulanmasi tam tersi bir etkide de
bulunabilmektedir. Hesap verebilirlik adina yapilan siki denetimler ve uygulamalar, kamusal
verimliligi artirmak yerine c¢alisanlarin performanslarini diisiiriip verimsizlige neden
olabilmektedir. Boylelikle kamu yoOnetimine yarar saglamak amaciyla ortaya ¢ikan bu

kavram, olumsuz bir durum yaratabilmektedir.

Hesap verebilirlik ve seffaflik {izerinde asirilagma, mesruiyetin artmasindan c¢ok,
beklentilerin asir1 sekilde artmasina sebep olabilir. Ayrica su var ki seffaflik, ille de medya
kuruluslarinin kamu kurumlarma olan desteklerinin artmasini saglamayabilir. Bu durumda
cok kiiciik ve 6nemsiz sayilabilecek olan hatalar ve en kiiciik hak ihlalleri ve yetersizlikler
bile pervasizca kalitesizligin bir gostergesi olarak sunulmaya calisilabilir ve kamu

kurumlarina olan giiven iyiden iyiye sarsilabilir (Akyiiz, 2006: 46).

Diger taraftan, siki bir hesap verebilirlik stratejisi, kisileri sadece para ve onun adil bir
sekilde kullanimi {lizerinde odaklastirip, sonuglar1 ihmal etmelerine sebep olabilir (Behn,
2001: 14). Kamu calisanlar1 bu bosluktan yararlanip kamusal gérevlerin siireci ve verimliligi

yerine sonucuna odaklanabilirler.

Hesap verebilirligin kati uygulanmasinin baska bir sonucu da kamu gorevlilerini asiri
derecede dikkatli olmaya itebilmesidir. Siki bir sekilde hesap verme konumunda olan ya da
zayif bir fikir ve basarisiz bir eylemden 6tiirii cezalandirilan bir kisi, gelecekte daha yeni
fikirler ortaya atmak ya da bunlar1 uygulamak i¢in ¢ok fazla bir arzu duymayacaktir (Behn,
2001: 14). Hata yapma korkusu kamu gorevlilerini daha fazla ihtiyatli olmaya itecek ve

bunun sonucunda kamusal verimlilik azalacaktir.

Sik1 bir hesap verebilirlik stratejisi, hiikiimetin iglevsel kapasitesine de zarar verebilir. Mali
kaynaklarin diirlist kullaniminin ihlalinin asir1 bir sekilde sorusturmaya tabi tutulmas,

hiikiimetin bu konudaki kabiliyetini ciddi anlamda zayiflatabilir (Behn, 2001: 15).

Ayrica, kamu kurumlarinin ve gorevlilerinin performansi baglaminda sik sik ‘cok aktorliiliik

sorunu’ yasanabilmektedir. Bu durum kimin gercekten sorumlu oldugunun belirlenmesi



100

stirecini ¢ok karmasik bir hale getirdiginden, hesap verebilirlik mekanizmalarinin bazen

tikandig1 ve etkisiz kaldig1 gézlemlenmektedir (Behn, 2001: 16).

3.10. Hesap Verebilirlikle iliskilendirilen Kavramlar

Hesap verebilirlik kavrami; sosyal, ekonomik ve politik hayatin her alaninda kullanilan bir
kavramdir. Hesap verebilirlik kavraminin bu denli yaygin olusu; bir karar ya da faaliyetin
nedenini agiklamaktan, bu karar, faaliyet veya davranigin sonuglarini tistlenmeye kadar genis
bir olguyu ifade etmesinden kaynaklanmaktadir. Buna bagli olarak hesap verebilirlik
kavrami bir¢ok kavramla oldukca yakindan iliskilidir. Ozellikle sorumluluk, duyarlilik,
denetim ve seffaflik gibi kavramlarla aralarinda anlam bakimindan farkliliklar bulunmasina
ragmen bazilariyla karistirilmakta ve ayni1 anlamda kullanilabilmektedir. Hesap verebilirlik
kavrami, bu kavramlarla ayn1 anlama gelmese de birbirini tamamlayan ve biri olmasa

digerinin anlamsiz kaldig1 bir iliski igerisindedir (Cakmak, 2022: 72-73)

Bu boliimde, hesap verebilirlikle sikca mukayese edilen ve/veya karistirilan kavramlara
deginilecek, hesap verme sorumlulugu ile bu kavramlar arasindaki iligkiler belirtilerek
aralarindaki farklar ortaya konulacaktir. Bu kavramlar; sorumluluk, cevap verebilirlik,

denetim, seffaflik ve etiktir.

3.10.1. Hesap Verebilirlik ve Sorumluluk

Hesap verebilirligin en sik karsilastirildigi kavramlardan bir tanesi sorumluluktur. Mulgan
(2002: 3), sorumlulugun hesap verebilirligi kapsayabilecegi fakat ayrica sorumlulugun,
secim ve eylemleri (sorumlu hareket etme) uygularken bagkalarina bagli olmadan kisilerin
kapasitelerine isaret ettigini ifade etmektedir. Hesap verebilirlik her zaman bagkasina
yonelikken, sorumlulukta bu durum yoktur. Yani hesap verebilirlik digsal bir durumu
belirtirken sorumluluk icsel bir durumu anlatmaktadir. Hesap verebilirlikte digsal bir
otoritenin incelemesi ve degerlendirmesi s6z konusu iken sorumlulukta bireysel olarak igsel

bir sorumlu olma durumu mevcuttur.

Sorumluluk birtakim faaliyetleri yerine getirebilmek icin yetkiye sahip olmak, giicii kontrol
edebilmek, se¢cim yapabilme yetisine sahip olmak ve dogru ve yanlis arasinda ayrim

yapabilmek ile ilgili iken, hesap verebilirlik ise herhangi bir kisinin sorumluluk alam
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icindeki davraniglardan dolay1 agiklama yapmasi, rapor vermesi, zorluklari iistlenmesi ve

cevap vermesini ifade etmektedir (Caiden, 1988: 25).

Aslinda hesap verebilirlik ve sorumluluk bir biitiiniin iki par¢asini olusturmaktadir. Clinkii
herhangi bir politika ya da faaliyetleri yiiriitmeden sorumlu olan kisi, bu sorumluluk alanlari

icindeki performanslarindan dolay1 hesap vermelidir (Uhr, 1999: 98).

Baska bir deyisle sorumluluk verilen bir gorevi, hesap verebilirlik ise bu gorevin ne 6l¢iide
ve nasil gerceklestirildigini vurgulayan kavramlardir. Hesap vermenin bulundugu bir
durumda sorumluluk da s6z konusu olacaktir. Ancak tersini sdylemek her zaman miimkiin
degildir. Sorumlulugun varlig1 zorunlu olarak hesap vermeyi gerektirmemektedir. Bazi
durumlarda bir ig sorumluluk bilincine uygun bir bicimde geregi gibi yapilabilir ve igle ilgili

gerekli agiklamalarda bulunulmasi istenilmeyebilir (Yildirim, 2006: 20-22).

Yukaridaki ifadelerden de anlasilacag: tizere, hesap verebilirlik ile sorumluluk ilk bakista
birbiri i¢ine gegmis iki kavram gibi goriilse de ayn1 zamanda birbirini tamamlamaktadirlar.
Her ne kadar bazi alanlarda birbirlerinin yerine kullanilsalar da yukarida yapilan

aciklamalarla her iki kavram arasindaki sinirlarin netlestigi goriilmektedir.

3.10.2. Hesap Verebilirlik ve Cevap Verebilirlik

Cevap verebilirlik, hesap verebilirlik yerine en sik kullanilan ve hesap verebilirlikle en ¢cok

karistirilan kavramlardan biridir.

Iyi yonetimin temel unsurlarindan biri olan cevap verebilirlik ilkesi; vatandaslarin,
hiikiimette ya da kamu yonetiminde yer alanlar tarafindan dinlenerek cevaplandirilacaklarini
bilmeleri anlamina gelir (Acar, 2000: 51). Cevap verebilirlik, kamu giiciiniin vatandaglarin

istek ve arzular1 dogrultusunda kullanilmasinin araglarindan biridir (Balci, 2008: 160).

Hesap verebilirligin geriye doniik yani Onceyi kapsayan bir yapist vardir. Hesap
verebilirlikte, aktorler otoriteye olaydan sonra hesap verirler. Cevap verebilirlikte ise
politika belirleme siirecine Ongoriilii girdiler sunma durumu séz konusudur. Cevap

verebilirlikte; gerekcelendirme, yargilama ve ceza yoktur (Bovens, 2005: 11).
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Yukaridaki tanimlamalar ve agiklamalardan hareketle, hesap verebilirlik, hesap verenin
hesap sorana kars1 yaptig1 eylem ve uygulamalardan sorumlu olmasi ve bunun sonucunda
bir yaptirima tabi olmasini kapsamakta iken cevap verebilirlikte ise kamuda yer alan kurum
ve kuruluglarin vatandaslardan gelen taleplere ve isteklere yanit olusturma mekanizmasinin

s0z konusu oldugu sdylenebilir.

3.10.3. Hesap Verebilirlik ve Denetim

Hesap verebilirlikle yakin iliskili kavramlardan bir tanesi de denetimdir. Her ikisi de benzer

kavramlar gibi goriilse de aralarinda 6nemli farkliliklar mevcuttur.

Hesap verebilirlik ve denetim, kamu orgiitlerinin kendi icerisindeki birimlerle oldugu kadar
diger kurumlarla ve halkla iligkilerinde karsilagabilecegi duyarsizlasma ve yabancilagsma
problemlerini 6nlemeye, kurumlarin kurulus amaclarina uygun bir bi¢imde varliklarini

stirdlirmelerine yonelik kullanilan araglardir (Yildirim, 2006: 25).

Hesap verebilirlik gegmise yonelik olarak yapilan eylem ve uygulamalardan dolay1 sorumlu
olmay1 ifade ederken, denetim her asamada ortaya cikabileceginden bu anlamda hesap
verebilirlikten daha genis bir kapsama sahip oldugu sdylenebilir. Mulgan (2003: 20) hesap
verebilirligi, yoneticilerin ve memurlarin hesaba c¢ekildigi, eylemlerine iliskin cevaplar
verdigi ve yaptirimlart kabul etmeye zorlandig1 denetim mekanizmalarindan sadece birisi

olarak ifade etmektedir.

Hesap verebilirlik, denetim kavraminin igerisinde yer alan daha dar kapsamli bir kavram
olarak goriilse de bagka bir bakis agisiyla, denetimin kamu yonetimini hesap verebilir kilmak

adina igleyen bir mekanizma oldugunu sdylemek de yanlis olmaz.

Sonug itibartyla, hesap verebilirlik ve denetim, kamu yonetiminin hukuka ve kurallara uygun
bir sekilde, etkili ve etkin bir islerlige sahip olmasi i¢in varlik gdstermekle birlikle,
birbirlerini destekleyen ve birbirleriyle siki iliski icerisinde olan iki kavramdir. Hesap
verebilirlik, denetime gére daha dar ve digsal bir kavram olsa da her ikisi de ayn1 amaca

hizmet etmektedirler.
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3.10.4. Hesap Verebilirlik ve Seffaflik

Hesap verebilirlik ve seffaflik birbirleriyle siki bir etkilesim i¢inde olan iki kavramdir. Hesap
verebilirlik, seffaf bir kamu yonetimini saglamada 6nemli bir mekanizma iken, seffaflik da
hesap verebilirlik siirecinin islerliginin gerekli bir kosulu ve hesap verebilirligin tamamlayici

bir unsurudur.

Seffaflik, devletin aldig1 kararlar ve uygulamalarinda acik olmasi, gerekli ve istenilen
bilgileri zamaninda ve giivenilir bir sekilde ortaya koymasi ve sunmasi olarak tanimlanabilir.
Bu tanimlamadan hareketle, devletin bu karar ve uygulamalarindan 6tiirii hesap verme
sorumlulugunun bulunmasi, seffafligin giderek artan bir Oneme sahip olmasi ve
yayginlagsmasina neden olmaktadir. Zaten glinlimiizde gelisen bilgi sistemleri teknolojileri
sayesinde, bireylerin bilgiye erisimi olduk¢a hizlanmis ve yayginlasmis, bu da kamu

yonetiminde seffafligin daha da hizli bir sekilde gelismesine sebebiyet vermistir.

Kamu idarelerinin kararlar1 ve faaliyetleri hakkinda zamaninda ve giivenilir bilgilere
erisimin miimkiin olmadigi, yani seffafligin degil de gizliligin egemen oldugu bir idarenin
islem ve eylemlerinden dolay1 hesap vermesini saglamak c¢ok gii¢c olacaktir. Ayni sekilde,
kamu kaynaklarmin kullanilmasina, alinan kararlarin ve yapilan islemlerin sonuglarina
iliskin hesap verme mekanizmalarinin olmamasi durumunda seffaflik tek basina ¢ok da bir
anlam ifade etmeyecektir. Dolayisiyla, bu iki kosulun birlikte var olusu 1yi bir yonetim i¢in
olmazsa olmaz Onkosuldur. Hesap verebilirligi saglayabilmek i¢in kamu idarelerini
oncelikle seffaf yapmak gerekir. Hesap verebilir olmanin yolu acik ve seffaf olmaktan geger.
Seffaflik hesap verebilirligi miimkiin kilar. Ancak, kamu idaresini seffaflastirmak tek basina
bir amag degil, bir ara¢ oldugu icin etkili hesap verebilirlik mekanizmalarinin olusturulmasi
da gerekmektedir. Seffaflik, yalnizca idarenin elindeki bilgi ve belgelere ulasmaktan ibaret
degildir. Bundan daha &te, idarenin neyi, nasil ve neden yaptiginin kamu tarafindan bilinir

ve goriiniir kilinmasidir (S6zen ve Algan, 2009: 13-14).

3.10.5. Hesap Verebilirlik ve Etik

Hesap verebilirlik ve etik kavramlarinin her ikisi de bir kontrol bi¢imidir. Kisilerin ve
kurumlarin sorumlulugunu gelistirmeyi amaclarlar. Etik, kisinin i¢indeki kontrolii ve

sorumlulugu; hesap verebilirlik ise distan kisiye yonelik bir denetim siirecini ifade eder.
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Etik genel olarak, insanlarin birbirleriyle ve kurumlarla iligkilerinde iyi, kotii, dogru ve
yanlig olarak adlandirdiklar1 deger yargilar1 ve ilkeleridir. Kamu yonetiminde etik, kamu
yoneticilerinin, karar alirken ve kamu hizmetlerini yiiriitirken uymalar1 gereken, tarafsizlik,
diirtistliik, nezaket, adalet, saydamlik, hesap verebilirlik, kamu yararin1 gézetme, goreve
baglilik, liyakat, verimlilik, etkinlik, kalite gibi bir takim ahlaki ilke ve degerler biitliniine
denir. Bu ilke ve degerler, kararlarin nasil alinmasi ve islerin/rollerin nasil yapilmasi
gerektigini belirlemede kamu gorevlilerine yol gosterir; hizmetlerin ve c¢alisanlarin

degerlendirilmesinde temel kriter olarak kullanilir (Ery1lmaz ve Biricikoglu, 2011: 34-35).

Kamu gorevlilerinin kendilerine verilen yetki ve kaynaklart kullanirken kamunun menfaatini
On planda tutmasi, tarafsizlik, diiriistliik, saydamlik, hesap verebilirlik gibi etik davranis
ilkelerine uymalar1 etkin bir yonetimin vazgegilmez unsurlarindan sayilmakta, bu suretle
halkin kamu yo6netimi ve kurumlarma giiveninin artirilmasi1 amaglanmaktadir (Kesim,

2005:269).

Yukarida anlatilanlar ¢ergevesinde, hesap verebilirlik ve etik arasinda yakin bir iliskinin s6z
konusu oldugu goriilmektedir. Zaten, literatiirde de hesap verebilirlik, etik davranis

ilkelerinden biri olarak yer almaktadir.

Hesap verebilirlik ve etik, birbirine zit degil, birbirini tamamlayan iki kavram olmaktadir.
Hem hesap vermenin hem etigin konusunu davranislar veya faaliyetler olusturmaktadir.
Ilkinde belli bir davranisin veya faaliyetin nedenleriyle aciklanmas: istenip, amaca veya
kurallara uygun bir bi¢imde yerine getirilip getirilmedigi degerlendirilirken, ikincisinde bu
davranigin iyi ve dogru olup olmadigi, dogru bir davranis i¢in hangi kurallarin izlenmesi

veya nasil bir ortamin olusturulmasi gerektigi tizerinde durulmaktadir (Yildirim, 2006: 91).

Son yillarda yapilan reform ¢alismalari ile birlikte etik ve hesap verebilirlige atfedilen 6nem
giderek artmakta ve bu kavramlar, kamu hizmetlerinin sunumu ve kamu kaynaklarinin
kullaniminda daha etkili ve etkin bir kamu y6netimi anlayisini saglamak adina karsimiza

sikca ¢ikmakta ve giderek gelisen kavramlar olmaktadirlar.
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3.11. Kamu Yénetiminde Hesap Verebilirligin Incelenmesi

Hesap verebilirlik kavrami, geleneksel kamu yoOnetimi anlayisinin kati biirokratik ve
hiyerarsik yapisi icerisinde kendisine ¢ok fazla yer bulamamis, daha ¢cok 1980’11 yillarda
ortaya c¢ikan kamu yonetiminde reform caligmalar1 g¢ergevesinde, yeni kamu yonetimi
yaklasimi1 ve yonetisim ile birlikte kamu yOnetimi literatiiriinde sik¢a soz edilir hale

gelmistir.

Bu béliimde kamu yonetiminde hesap verebilirlige atfedilen anlam ve 6nem, geleneksel ve
yeni kamu yonetimi yaklasimlari ¢ercevesinde incelenecek, daha sonra yeni kamu yonetimi
yaklagimi ile birlikte ortaya ¢ikan yonetisim kavrami i1siginda hesap verebilirlikten

bahsedilecektir.
3.11.1. Geleneksel Kamu Yonetimi Yaklasimi ve Hesap Verebilirlik

19’uncu yiizyilin sonlarina dogru ortaya c¢ikan klasik kamu yonetimi yaklasimi, 20°nci
ylizyilin son ¢eyregine kadar hakimiyetini siirdiirmiistiir. 19’uncu yiizyilda yasanan sanayi
devrimi ile birlikte orgiitsel yapilanmaya verilen 6nem artmakla birlikte, devletin {istlendigi
roller ve sorumluluklarda da degisim ve doniistime ihtiya¢ duyulmustur. Bu siirecte, tarafsiz
bir sekilde ¢alisan kamu gorevlilerini iceren, kat1 bir hiyerarsik yapilanmadan olusan, liyakat
sistemine dayanan ve biirokrasinin tstiinliigiinli savunan bir kamu ydnetimi anlayis1 ortaya

cikmustir.

Bu yaklasimin iginde ii¢ 6nemli akim gelisme gostermistir. Bunlar, Frederick Taylor’un
Bilimsel Yonetim Yaklasimi, Henry Fayol’un Yonetim Siireci Yaklasimi ve Max Weber’in
Biirokrasi Yaklasimidir. Bunun yani sira 6zellikle Woodrow Wilson, Leonard White, Luther
Gulick, Lyndall Urwick gibi diisiintirler fikirleriyle klasik yonetim kuraminin gelisimine
katkida bulunmuslardir. Bu goriisler, yonetim olgusunu bilimsel bir ¢er¢evede inceleyerek
sanayilesmenin beraberinde getirdigi yeni iligkilere uygun bir yOnetim bi¢iminin nasil

olmasi gerektiginin altini ¢izmislerdir (Yildirim, 2006: 27).

Geleneksel kamu yonetimi yaklasgiminin 6nemli temsilcilerinden biri olan Weber’in

orgiitlerin yap1 ve islemlerini analiz ederken ortaya koydugu ideal tip biirokrasi modeli bu
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yaklagimin temel taslarindan biridir. Weber ve onu yorumlayanlar, biirokrasinin su yapisal

ve islemsel 6zelliklerine dikkat ¢ekmektedirler:

— Yasalarla diizenlenmis yetki alani,

— Gorev hiyerarsisi ve otoritenin kademelenmesi,
— Yonetimin yazili belgelere dayanmasi,

— Yetki ve gorevlerde uzmanlagma,

— Kurallara baglilik ve bi¢cimsellik,

— Gayrisahsilik,

— Kariyer yapisi,

— Kamu ve 6zel hayatin ayrigmast.

Bu biirokrasi, gayrisahsi, rasyonel, idari diizenlemeler ve yasalarla belirlenmis yapt ve

davranislara dayanmaktadir (Eryilmaz, 2009: 217-220).

Klasik kamu biirokrasisinde siyasetten uzak, profesyonel bir bicimde kendi kurallarina gore
isleyen, ama giiciinii yasal rasyonel yetkiden alan bir kamu yo6netimi kavramsallagtirmasi
hesap verebilirlik iligkilerinin de ©On plana ¢ikmasimni saglamistir. Hesap vermeyen
patrimonyal yonetimin kisisel ve siyasal iligkilerinden; rasyonel, soyut kurallara dayali,
uzmanlig1 6n plana ¢ikaran, tarafsizligi, yansizlig1 ve gayrisahsi iliskileri vurgulayan kamu
biirokrasisine ge¢is hem yasal olmayan higbir giiciin kullanilamayacagi gerceginden

hareketle hesap verebilirligin dogusunu saglamistir (Yildirim, 2006: 30).

Hesap verebilirlik konusunda klasik kamu yonetimi yaklasimi, merkezi otoriteye ve
hiyerarsik {stlere, kurallara, Orglitsel biitlinliige ve yakindan kontrole vurgu yapar.
Geleneksel yonetim anlayisi, otoritenin ve sorumlulugun tedahiile meydan vermeyecek
sekilde c¢ok net bir bicimde tanimlanmasini ve diizenlenmesini esas alir. Bu cercevede,
hiyerarsik yap1 vasitasiyla astlarin yakindan kontroliine 6nem verir. Astlar, {stlerinin
direktiflerine ve emirlerine kat1 bir bicimde uymalidirlar. Bu durum, orgiitsel etkililik ve
hesap verebilirlik bakimindan gereklidir. Ustlerin astlarini kat1 bir bicimde denetleyebilmesi
i¢in kontrol alani (iistlerin denetleyecekleri personel sayisi) dar tutulur ve boylece dik ve ¢ok
katmanli bir hiyerarsik yapi ortaya cikar. Astlarin, organizasyona ve Tlstlerine karsi
sadakatleri tesvik edilir. Geleneksel yonetim anlayisi, bunlara ilave olarak, hesap verebilir-

ligi ve astlarin sadakatini saglamak icin formel disiplin sistemine giivenir ve dayanir. Iyi
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diizenlenmis bir disiplin ve kontrol sistemi, memurun sorumlulugunu saglamada 6nemli bir

aractir (Ery1lmaz ve Biricikoglu, 2011: 32).

Baska bir ifadeyle, geleneksel kamu yonetimi yaklasiminda dikey hiyerarsik bir hesap
verebilirlik mekanizmasi bulunmaktadir. Calisanlarin, kati ve hiyerarsik yapilanma
icerisinde bir list kademedeki amire kars1 sorumlu oldugu dar bir hesap verebilirlik anlayis
s06z konusudur. Bu yaklasim; performans ve sonug yerine, siire¢ ve girdi odaklidir. Burada
onemli olan, kamu gorevlilerinin yer aldiklar1 hiyerarsik yapilanma igerisinde gorevlerini
hukuka ve kurallara uygun bir sekilde yerine getirip getirmedikleridir. Yani yonetsel islemin

sonucu yerine, siirecinin vurgulandigi bir hesap verme sorumlulugu mevcuttur.

Klasik kamu yonetimi yaklagimi her ne kadar rasyonel bir biirokrasi anlayisi ¢ercevesinde
yasal ve kurallara dayal1 bir kamu y6netimi sistemi dngorse de hesap verebilirlik alaninda
dar bir bakis a¢is1 sunmaktadir. Eryillmaz ve Biricikoglu’na gore (2011: 33) organizasyonu
kapal1 bir sistem olarak algilamasi, i¢ denetim ve kontrole dayanmasi, personel iizerinde
yalnizca istlerin degerlendirmesini esas almasi, ¢alisanlarin topluma degil, salt iistlerine
sadakate dayali hizmet yliriitmesi, denetimde bir ¢esit torencilige neden olmasi, girdi
merkezli diisiinerek ciktilara ya da sonuclara ve dolayisiyla performansa dayanmayan bakis
ac1s1 nedeniyle geleneksel kamu yonetimi yaklasimi hesap verebilirlik konusunda siyasal ve

toplumsal beklentilere cevap verememistir.

3.11.2. Yeni Kamu Yonetimi Yaklasimi ve Hesap Verebilirlik

Geleneksel kamu yonetimi anlayisinin kati, biirokratik ve hiyerarsik yapisi, zaman igerisinde
kamu alanindaki gelismelere ve degisen sorunlara cevap veremez hale gelmistir. Kamu
yonetiminde yeni arayislarla birlikte yeni kamu yonetimi yaklasiminin ortaya ¢ikmasina

neden olan ¢esitli faktorler Geng (2010: 147) tarafindan su sekilde 6zetlenmektedir:

— 1970’lerdeki petrol krizleri ve bunlarin neden oldugu ekonomik sorunlar ve biitce
aciklarindan 2. Diinya Savasindan itibaren yiikselise gecen sosyal devlet, refah devleti,
Keynesyen Iktisat ve biiyiik kamu ekonomilerinin sorumlu tutulmast,

— Vatandasin kamu yonetiminden talep, beklentilerinin yiikselmesi ve kamu biirokrasisinin
bunlan karsilamada yetersiz kalmasi; kamu hizmetinin kalite, hiz, etkinlik ve ihtiyaci

karsilamas1 konusunda sikayetlerin artmast,
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— Yeni sag ideolojinin yiikselise gecmesi, 6zellikle ABD ve Ingiltere’de bu ideolojik
sOylem paralelinde devletin kiicliltiilmesi, isletme benzeri yapiya kavusturularak verim
ve etkinliginin artirilmasi amactyla kamu harcamalariin kisilmasi, 6zellestirmeler vb.
uygulamalarin yayginlagmast,

— Devlet ve biirokrasi karsit1 s0ylem ve uygulamalarin yayginlagsmasi,

— OECD, IMF, WB gibi uluslararas1 orgiitlerin yeni sag ideolojinin yayginlastirilmasi
konusunda izledikleri aktif siyaset,

— Bilgi iletisim teknolojilerinin yayginlagmast,

— 1980 sonrast donemde yayginlasan demokratiklesme sdylemi, sivil toplum orgiitlerinin,
yonetisim anlayisinin 6nem kazanmaya baslamasi, desantralizasyon egilimlerinin artmasi

ve genel olarak kiiresellesme.

Kamu sektoriiniin gittikge hantallagsmasi, bu siiregte kamu yonetiminden kamu
isletmeciligine kayan bir anlayisin ortaya ¢ikmasina neden olmustur. Ozel sektérde yer alan
uygulama ve tekniklerin kamu sektoriine aktarilmasiyla, kamu alaninda verimlilik ve
performansin artacagi inanci yaygmlagmistir. Ates (2008: 188), yeni kamu yonetimi
yaklagiminin bu bilincin geregi olarak asagida yer alan diisiinceleri savundugunu ifade

etmektedir:

— Kamu yonetiminin ve kamu faaliyet alaninin 6zellikle ekonomik nitelikli olanlardan
baslayarak kiiciiltiilmesi ve daraltilmasi,

— Daraltilan bu alanda kamu faaliyetlerinin 06zellikle de kamu orgiitlerinin kamu
isletmeciligi anlayisi etrafinda yapilandirilmasi ve isletilmesi,

— Piyasa mekanizmasindan miimkiin oldugu 6l¢iide faydalanilmasi,

— Hizmetlerde etkinlik, rekabet ve kalite artirmanin hedeflenmesi,

— Vatandas yerine, tiiketici merkezli bir bakis acisinin benimsenerek, kamu hizmetlerinden
yararlananlara daha fazla tercih sunulmasi, biirokrasinin kiigiiltiilerek etkinlestirilmesi,

— Hiyerarsinin ve kirtasiyeciligin azaltilarak calisanlarin yonetime katiliminin ve karar
verme olanaklarinin artirilmasi,

— Kamu hizmetlerinin sunumunda 6zel sektor ve goniillii kuruluslardan daha fazla

yararlanilmasi,
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— Risk ve yenilikten hoglanmayan klasik biirokratlar yerine girisimei, risk alabilen ve
yeniliklere 6nem veren kamu ydneticilerinin yetistirilmesi, kamu kurumlar1 arasinda

rekabet anlayisinin yerlestirilmesi.

Yeni kamu yonetimi yaklasiminda bu ongoriileri yerine getirebilmek icin dort ana strateji
bulunmaktadir. Bu stratejilerin ortak hedefi, daha etkin ve verimli isleyen bir kamu

yonetimini olusturmaktir. Yilmaz (2001: 25) bu stratejileri:

— Piyasaci strateji (rekabeti ve sozlesmeyi esas alir),

— Yonetsel reform stratejisi (yoneticilerin profesyonel yetenek ve c¢alismalarini temel alir
ve yoneticilerin giliglendirilmesini amaglar),

— Program stratejisi (kaynaklarin yeniden dagilimi i¢in mevcut politikalarin ve bunlarin
uygulanmasina yonelik programlarin analizine ve yeniden degerlendirilmesine dayanir),

— Asamal1 ve yavas degisim stratejisi (kamu kuruluslarinin daha verimli ¢aligmasi igin

kurallarin ve uygulamanin siirekli gozden ge¢irilmesi esasina dayanir),

seklinde siralamaktadir.

Bu yeni anlayisin pozitif yonleri Nohutgu (2007: 336) tarafindan su sekilde ortaya
koyulmaktadir:

— Kamu orgiitleri artik etkinligi ve iiretkenligi daha fazla vurgulayarak maliyetleri ve
rasyonelligi 6n planda tutmaya baslamislardir.

— Kamu yonetimleri hizmetten yararlananlara daha fazla yanit verir bir anlayis1 benimseme
egilimine girmislerdir.

— Kamu gorevlilerinin geleneksel yetkilerinde kisintiya gidilerek daha profesyonel bir
anlayisla hesap verebilirlik 6n plana ¢ikarilmistir.

— Daha esnek bir yapiyla daha yenilik¢i ve olasiliklara kolayca adapte olan bir dinamizm

yakalanmaya calisilmistir.

Yeni kamu yoOnetimi yaklagiminin bu oOnermeleri 1s18inda, hesap verebilirlik alaninda
geleneksel yaklasima gore daha genis bir perspektif sundugu sdylenebilir. Klasik kamu
yonetimi yaklagiminda siire¢ ve girdilere 6nem verilmekte iken yeni kamu yonetimi anlayisi

ile odak noktas1 performans ve sonuglara kaymaktadir. Yeni kamu yonetimi yaklagimi,
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yaptiklari iglerin sonucundan sorumlu olan, vatandasa karsi cevap verebilir kamu gorevlileri
ile kamu kaynaklarinin etkili ve verimli kullanilmasi hususunda sorumlu olan bir kamu

yonetimi sistemi ongérmektedir.

Bir bagka ifadeyle, geleneksel kamu yonetiminde var olan hesap verme sorumlulugunun yani
sira kamu yonetiminin diinyadaki ¢agdas gelismelere ayak uydurmasi, kamusal fonlarin,
kamusal kaynaklarin, insan giiciiniin ve benzeri degerlerin kullaniminda verimlilik, etkinlik
ve tutumlulugun saglanmasi, kurumsal amagclarin ve yiiriitiillen program ve projelerin
hedeflerinin etkin bir sekilde gerceklestirilmesi, plan, program ve politikalarin dissal
ciktilarinin, iyi analiz edilmesi, halkin yonetime katiliminin miimkiin kilinmasi gibi hususlar

cagdas sorumluluk anlayiginin bir pargasi haline gelmistir (Akyel ve Kose, 2010: 17).

Yeni kamu yonetimi yaklasiminda, hesap verebilirlik alaninda en 6nemli degisimlerden bir
tanesi de devlet ve vatandas arasindaki iliskilerde yasanmistir. Bir yandan 6zel sektdrdeki
miisteri odaklilik anlayist kamuya yansitilirken, 6te yandan halkin dogrudan yonetime
katildigt bir kamu yonetimi sistemi Ongoriilmektedir. Geleneksel kamu yonetimi
yaklagiminda, kamu calisanlar1 sadece siyasilere karst sorumlu iken, burada kamu
caligsanlarinin hem siyasilere hem de halka kars1 hesap verme sorumlulugu s6z konusudur.
Boylelikle, kamu caliganlari ile vatandaslar arasinda dogrudan bir iletisim mekanizmasi
olusmaktadir. Ayrica, vatandaslara bilgi edinme gibi birtakim mekanizmalarla hesap sorma

hakki verilmektedir.

Taner (2012: 42)’e gore de; hesap verebilirligin siyasal se¢imlerle sinirli kaldigi temsili
demokraside, toplumun kamusal politika ve tercihler iizerindeki belirleyiciliginin oldukg¢a
sinirli diizeyde kalmasi, siyasal ve yonetsel siirecleri tekil bir yapidan ¢ok aktorlii ve
katilimcilig1 esas alan bir yapiya dogru doniistiirecek arayislart glindeme getirmistir. Siyasal
ve toplumsal hayatin tiim alanlarinda bir sekilde kendini gosteren bu doniisiimiin, kamu
yOnetimine yansimasi, “yonetim” kavraminin yerini “ydnetisim” kavram ve uygulamalarina
birakmasi seklinde gerceklesmistir. Bu baglamda yalnizca hak talep eden yurttaslik anlayist
yerine, 0dev ve sorumluluklar yiiklenen bir ‘aktif vatandaslik’ kavrami 6n plana ¢ikmaya
baslamistir. Yonetisim bir sonraki kisimda anlatilacagi i¢in tekrara yol agmamak adina

burada kavrama yer verilmeyecektir.
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Hesap verebilirlik alaninda yeni kamu y0netimi yaklasimiyla birlikte yasanan bir diger
onemli degisim, siire¢ odakli yonetim anlayisindan sonug¢ odakli kamu yonetimi anlayisina
gecilmesiyle beraber performans kavraminin 6n plana ¢ikmasidir. Kamu kurum ve
kuruluslar1 gergeklestirmek igin ortaya ¢esitli hedefler koymaktadirlar. Kamu kurum ve
kuruluslarinin bu hedefleri yerine getirirken gosterdikleri performans, daha etkin ve verimli
bir kamu y06netimi i¢in son derece dnemlidir. Boylece yeni kamu yonetimi yaklasimi ile
birlikte performansa dayali bir hesap verebilirlik anlayisi ortaya ¢ikmistir. Bu baglamda,
cesitli performans Olgme metotlar1 da gelistirilmistir. Bilgin (2004: 41)’e gore, hesap

verebilirligin performans acgisindan asagidaki ilke ve esaslari igermesi gerekmektedir:

— Kamu yonetiminde tutulan kayitlarin dogru tutulmasi ve bunlarin dogrulanmasi,

— Hedef kitlenin istedigi bilgilerin verilmesinin kisitl istisnalar diginda zorunlu tutulmasi,
— Hizmetten sorumlu kisi veya kisilerin resmen belirlenmesi,

— Sorumlularin  sorumluluklarini, yaptiklarint ve yapmadiklarinin nedenlerini  ve

gerekeelerini agiklamak zorunda olmalari,

— Hizmet performansina iliskin olumsuzluklar oldugunda gerekenin yapilmasi konusunda

sorumluluk iistlenilmesi,

— Yapici ve olumlu elestirilerin yani sira diger elestirilerin de gelebileceginin bastan kabul

edilmesi,

— Basarilar ic¢in Odiillendirilmenin, olumsuz durumlarda ise cezalandirilmanin kabul

edilmesi,

— Hesap vermenin gerekirse gorevi kaybetmeyi de icerdiginin bilinmesi.

Yeni kamu yoOnetimi yaklasimi ile birlikte ortaya ¢ikan bu performansa dayali hesap
verebilirlik anlayisinin geleneksel hesap verebilirlik anlayisindan farki Goni (1997: 2)
tarafindan asagidaki sekilde tablolastirilmistir:

Cizelge 3.1. Hesap verebilirlik kavraminin ¢ergevesinin yeniden diizenlenmesi

Olumsuz isleyisten kacginilmasi Algillama Dogru faaliyetlere yonelik olumlu vurgu
yoniinde vurgu yapilmasi

Teftis Alan Rehberlik

Aralikli Zamanlama Stirekli

Reaktif Denetimlerin rolii | Proaktif

Stirdiirimcilik Hedef Adaptasyon
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Bunlarin yaninda, yeni kamu yonetimi anlayisiyla birlikte, “demokratik kontrol” siireclerinin
kamusal hesap verebilirligin saglanmasindaki artan 6nemi, kamusal yetki ve kaynaklarin
kullanimryla ilgili topluma veya parlamentoya yonelik raporlama faaliyetlerinin, cagdas hesap
verebilirlik anlayisimin temel unsurlarindan biri haline gelmesini saglamustir. Raporlama
faaliyetleri, kamu kurumlarinin, yillik olarak hazirlayacaklar faaliyet raporlart araciligiyla kendi
faaliyetleri hakkinda kamuoyunu bilgilendirmesi seklinde olabilecegi gibi, denetim kurumlarinin,
kamu kaynak kullanimi sonuglar1 konusunda yiiriittiikleri bagimsiz ve tarafsiz denetim sonuglarina
dayanarak hazirladig1r denetim raporlar1 veya genel degerlendirme raporlariyla toplumu veya

parlamentoyu bilgilendirmesi seklinde de gerceklesebilmektedir (Taner, 2012: 42-43).

Biitiin bu olumlu yonlerine ragmen yeni hesap verebilirlik mekanizmalarinin birtakim

olumsuzluklar1 da bulunmaktadir. Balci (2008: 168-170)’ya gore:

— Kamu gorevlilerinin yaptiklart isten ve ulastiklar1 sonugtan halka karsi direkt sorumlu
olmalar1, hesap verebilirlik agisindan politikacilarin roliiniin azalmasina neden olacaktir.

— Yeni hesap verebilirlik anlayisi ile kamu orgiitlerinin miisterilere hizmet anlayisinin
gelismesi ve kamu Orgiitlerinin birbirleriyle hatta 6zel sirketlerle rekabete sokulmasi,
demokratik bir sistemde geleneksel hesap verebilirlik nosyonlari ile uyusmamaktadir.
Reforma ugramis ya da yeniden yapilandirilmis bir devlette i¢ kontrol biirokratik olmaktan
cikmakta profesyonellesmekte, dig kontrol ise sikilagmak yerine daha da zayiflamaktadir.

— Yeni anlayisla beraber, gorev ve sorumluluklara siirekli vurguda bulunulmakta, isin
yetkilendirme boyutu ise ihmal edilir goziikmektedir. Bu ise sorumluluk yiikiimliligiini
calisanlara ytiklerken, otorite ve yetkilendirmeyi bagka kaynaklara yoneltmektedir.

— Kamu sektdriiniin geleneksel degerleri olan esitlik, adalet, diirtistliik gibi konulara pek fazla
vurguda bulunulmamaktadir. Bu ise kamu yonetimlerinin vazgecilmez degerlerinin goz ardi

edildigi gibi bir sonucu ortaya ¢ikarabilir.

3.11.3. Yonetisim ve Hesap Verebilirlik

1980’11 y1llardan itibaren kamu yonetiminde baslayan yeniden yapilanma ve reform ¢aligmalari
kapsaminda yonetim kavrami da bu degisimden etkilenmis ve ilk kez 1989 yilinda Diinya
Bankasi’nin Afrika i¢in hazirladigi bir raporda yonetisim kavrami ortaya ¢ikmistir. Yonetim
kavrami daha dar ve devlet merkezli bir yapiy1 ifade ederken, yonetisim katilimciliga dayali, cok

aktorlii bir yonetim anlayisim1 betimlemektedir. Yasal hiyerarsik biirokratik smirlar iginde
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onceden belirlenmis tek bir amaca yonelik, tek 6zneli, merkezi, yetki ve kaynaklart tek elde
toplayan, kapali, yasalarin giivencesi altinda sorumsuzluk zirhina biiriinmiis “yonetim” ve klasik
“kamu yonetimi odakli kamu politikas1 olusturma” siirecinden katilimer stratejik yontemlere
gore belirlenen amaglar1 ve ¢iktilar1 hedefleyen, ¢ok aktdrlii, yeniden yonetimei, agsal iligkiler
icinde kendinden ¢ok diger aktorleri yonlendiren, yapabilir kilan, onlarla isbirligi hatta ortakliga
giden, saydam, hesap veren, yetki ve kaynaklart devredip paylasabilen, iletisim ve denetim
mekanizmalariin rasyonel olgiitlere gore belirlendigi ve etkinlestirildigi “y6netisim” ve modern

“yonetisim odakli kamu politikasi olusturma” siirecine gegilmistir (Nohutgu, 2007: 338).

Goriildiigh tlizere, yonetisim kavrami 6zel sektor ve sivil toplum kuruluglarini da igeren bir
yonetim anlayigini benimsemektedir. Devletin roliinde degisiklikler ongormekte; hizmet
iretiminden ¢ok birey, 6zel sektor ve sivil toplum kuruluslarimi yapabilir kilan, onlar
destekleyen ve gliclendiren bir Devlet yapisini savunmaktadir. Karar alma ve politika belirleme
stireglerinde devlet tek aktor olmaktan c¢ikmakta; vatandaslar, 6zel sektor ve sivil toplum

kuruluslan da artik katilimer ve paydas olmaktadir.

Yeni kamu yonetimi diisiincesi kapsaminda giindeme gelen yonetisim kavraminin, bu
yaklagimla birgok benzer noktasi olsa da yeni kamu yonetiminden ayrisan noktalar1 da
bulunmaktadir. Ortak yonler su sekilde 6zetlenebilir; her ikisi de iyi yonetim kurma amacinda,
sorumluluga 6nem veren, yonetimlerin toplumdan uzak oldugunu ve yonetim birimlerinin ¢ok
verimsiz ¢alistigini 6ngdren, bunlarin ¢oziimiine yonelik oneriler getiren, etkinlik i¢in rekabetin
sart oldugunu savunan ve sonug¢ odakli olarak girdilerden ¢ok ¢iktilarin denetimiyle ilgilenen
yapidadirlar. Farkliliklara gelinecek olunursa, oncelikle yonetisim siiregle ilgili bir kavram
iken, yeni kamu yonetimi yaklasimi daha ¢ok ¢iktilarla ilgilidir. Yeni kamu yonetimi yaklagimi

orgiitler arasi1 bir program iken, yonetisimin politik bir teori oldugu sdylenebilir.

Yeni kamu yonetimi anlayisi, kamu sektoriiniin doniisiimii ile ilgilidir ve devlet toplum
iliskilerinde alternatif arayislar i¢indedir. Yonetisim yonetim sinirlarini asma, ona iistiin gelme
cabasinda ve yonetim yapilarmi birlestirme, 1s birligine doniik yonlendirme, kamu kuruluslar

ve 6zel sektdr ¢ikarlarini birlestirme ¢abasmdadir (Ozer, 2007: 565-567).

Yonetisimi daha iyi anlayabilmek adina kavramin temel unsurlarina bakmak yerinde olacaktir.
Literatiirde, yonetisimin temel unsurlarina dair hemen hemen benzer terimlere yer verildigi

goriilmektedir. Avrupa Komisyonu’nca 2001 yilinda yaymmlanan Beyaz Kitap’ta daha
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demokratik bir yonetisim anlayisini gelistirmek i¢in iyi yonetisimin bes temel ilkesine yer

verilmistir. Bu ilkeler su sekilde siralanmistir (European Union Commission, 2001: 10):

Agiklik: Bu ilkeye gore kurumlarin daha agik bir sekilde ¢alismalart gerektigi, halk tarafindan

daha anlagilir ve ulagilabilir bir dil kullanmalar1 gerektigi belirtilmistir.

Katilimeilik: Politika olusturma zincirinde, baslangictan politikalarin uygulanmasina kadar olan
stiregte genis bir katilimeilik saglanmalidir. Gelistirilmis katilimcilik, alinan kararlara ve

politikalar yiirtiten kurumlara giiveni artirici bir rol oynar.

Hesap verebilirlik: Yasama ve yiiriitme siire¢lerindeki rollerin daha agik olmasi gerekmektedir.
Biitiin kurumlar ne yaptiklarini agiklamak ve bu konuda sorumluluk almak zorundadirlar. Tim

asamalarda netlik ve sorumluluk 6nemlidir.

Etkililik: Belli amaglar temelinde gereksinim duyulan durumlarin gergeklestirildigi, ortaya
cikabilecek durumlarm ve belli durumlarda ge¢gmis deneyimlerin de dikkate alindig1 bir sekilde,
politikalar etkili ve zamaninda olmalidir. Ayrica etkililik, kararlarin en uygun asamada

alinmasina ve politikalarin orantil bir sekilde uygulanmasina baglidir.

Tutarlhilik: Politikalar ve eylemler tutarli ve kolayca anlasilabilir olmalidir. Gérevlerin zamanla
artmasi, genislemenin ¢esitliligi artirmasi, iklim ve demografik degisiklikler gibi sinir Gtesi
sektorel politika alanlarinin varligi, bolgesel ve yerel otoritelerin politikalara katiliminin artmasi

nedenleriyle Avrupa Birligi’nde tutarliliga duyulan ihtiya¢ artmaktadir.

Her ilke tek basina 6nemlidir fakat birbirinden ayri olarak gerceklestirilemezler. Politikalar daha

kapsamli bir sekilde hazirlanip uygulanmadig siirece etkili olamazlar.

Tirk Kamu Yonetiminde yonetisim kavramina bakilirsa, Maliye Bakanhiginca (2003: 2) iyi

yOnetisimin sekiz temel unsurundan bahsedildigini gériilmektedir. Bunlar:

Seffaflik: Y onetimde seffaflik serbest bilgi akisinin saglanmasi ile miimkiin olabilmektedir. Bu ise;
usullerin, kurumlarm ve bilgilerin, ihtiyacit olanlar igin kolaylikla erisilebilir olmasi ile

gerceklesebilecektir.
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Hesap verebilirlik: ilke bir kurumdaki gorevlilerin yetki ve sorumluluklarimin kullanilmasma
iligkin olarak, ilgili kisilere kars1 cevap verebilir olma, bunlara yonelik elestiri ve talepleri dikkate
alarak bu yonde hareket etme ve bir basarisizlik durumunda sorumlulugu iizerine alma
gerekliligini ortaya koymaktadir. Yani kamu orgiitleri, 6zel sektor ve sivil toplum kuruluslardaki

karar alicilar, kamuoyuna ve kurumsal paydaslarina karsi hesap verebilmelidirler.

Katilimcilik: Tiim vatandaglarin gerek dogrudan gerekse kendilerini temsil eden araci kurumlar
vasitasiyla karar alma stireclerine katilmalar1 gerekmektedir. Vatandaglarn aktif katilimi
sayesinde, politikalar olusturulurken farkli ¢ikarlar arasinda uzlasma saglanmakta, boylelikle

vatandaslar ¢ikarlarinin 6tesinde ortak ¢ikar i¢in hareket edebilmektedirler.

Cevap verebilirlik: Kurumlarin ve usullerin tiim vatandaglara hizmet etme gayreti i¢inde olmasi
gerekmektedir. Bu ilke, vatandaslarin yonetimde/hiikiimette bulunanlarca dinleneceklerini
bilmeleri anlamina gelmektedir. Duyarli yoneticinin, cevap vermeye hazir, sempatik, sorunlara
duyarli, ayn1 zamanda halkin ihtiyac ve isteklerini anlayabilen ve uygulayabilen bir yapida olmasi

gerekmektedir.

Hukukun iistiinliigii: 1lke, kurumlarm adil olarak olusturulan yasal cerceveler i¢inde hareket
etmelerini ve kisilerin de kendi davranislarina kanunlarin uygulanabilecegini kabul etmelerini

ongormektedir.

Etkinlik: Usullerin ve kurumlarin, kaynaklarin verimli kullanilmasimi saglayacak sonuglar

iiretmeleri gerekmektedir.

Egsitlik: ilke, tiim vatandaslarin mevcut refah seviyelerini muhafaza etmek ve gelistirmek

firsatlarina sahip olmalarini gerektirmektedir.

Stratejik vizyon: Kamu yonetiminde liderler iyi yonetisim ve kalkinma hususunda etkin bir
perspektife sahip olmali ve gelismeye yonelik gerekli unsurlart belirleyerek bunlar

saglamalidirlar.

Yukarida sayilan ilkelerden de anlasilacagi tizere, hesap verebilirlik yonetisimin temel
unsurlarindan bir tanesidir. Degisen kamu yonetimi anlayisi ile birlikte, kamusal eylem ve

hizmetlerde aciklik ve seffaflik prensiplerinin benimsenmesi hesap verebilirligin, cagdas
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yonetim anlayisinin 6nemli bir pargasi haline gelmesine neden olmustur. Hesap verebilirlik,
kamusal giiclin tek elde toplanarak kotliye kullanilmasinin 6nlenmesi, kamusal kaynaklarin
hukuka uygun ve yerinde kullanilmasinin giivence altina alinmasi, ayrica yonetimin
vatandaslarin istek ve beklentilerine uygun sekilde hareket etmesi boylece vatandaglarin devlete
duydugu giivenin artirilmasi i¢in her yonetimde bulunmasi gereken temel bir yonetigim ilkesidir

(Cukurgayir, Ozer ve Turgut, 15).

Cetinkaya (2006: 9) 1yi yonetisimin temel bir unsuru olarak hesap verebilirligin uzlas1 sonucu
olusturulan politikalara uyumlulukla yakin bir iliski i¢inde oldugunu savunmaktadir. Kamu
hizmetinin niteligi geregi, olusturulan politikalar bir uzlagimn iiriniidiir. Bu uzlagi, dogrudan
hiikiimet ile sivil toplum veya 6zel sektor arasinda ya da kamunun cesitli kademeleri arasinda
olabilmektedir. Burada asil 6nemli olan kendisine yetki verilen kisi veya kurumlarin, yetkiyi
aldiklar1 mercie daha Onceden iizerinde uzlastiklart sekilde davrandiklarna iliskin gilivence

vermeleridir.

Yonetisim kavramu ile birlikte kararlari tek basina alan ve uygulayan bir hiikiimet anlayigindan,
cok aktdrlii bir kamu yonetimi anlayisina gecilmesiyle hesap verebilirlik anlayisinda da birtakim
degisiklikler meydana gelmistir. Dogrusal, hiyerarsik, tek yonlii, hesap soran — hesap veren
seklindeki hesap verebilirlikten; miisterek ve karsilikli bir anlayisa dayanan hesap verebilirlige
dogru bir gegis yasanmistir. Bu durumu nitelemek {izere ise 360 derece hesap verebilirlik
kavrami kullanilmaktadir. 360 derece hesap verebilirlik bir kamu dairesinin hesap verebilirlik
cevresindeki ilgili her bireyinin ilgili diger tiim bireylere hesap vermesini ifade etmektedir. Buna
gore, ilgi veya sorumluluk kapsaminda olmak sartiyla, her birey diger tiim bireylere cevap
vermeli, bunun karsiliginda yine her birey diger bireyi hesaba c¢ekebilmeli, davranigini
aciklamasini digerinden isteyebilmelidir (Behn, 2001: 220-221). Bu baglamda, hesap
verebilirligin kapsaminin genislemis oldugu sdylenebilir. Boylece, yonetisimle birlikte herkese

kars1 hesap verebilir olan bir kamu yonetimi anlayisinin benimsendigi goriilmektedir.

Yonetisim, hesap verebilirlik mekanizmasini gelistiren ve genisleten bir yapiya sahip olsa da
yine de bu alanda bazi sikintilar yaratabilmektedir. Yildirim (2006: 66-67)’a gore yonetisim, ¢ok
sayida aktoriin etkilesimine gore sekillenen bir yonetimi ifade etmektedir. Bu durum
demokratiklesme ve hesap verebilirlik baglaminda olumlu oldugu kadar kamu giiclinde
zayiflamalarin gézlenmesi, karsilikli bagimlilik iligkilerinin ortaya ¢ikmasi, 6zel ¢ikarlarin rol

oynamasi gibi olumsuz birtakim sonuglara da yol agabilmektedir.
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4. KAMU GOREVLILERI SENDIKALARININ HESAP
VEREBILIRLIGI iLE iLGILi BiR ALAN ARASTIRMASI

4.1. Arastirmanin Amaci

2023 yil1 verisine gore 2.130.644 kamu gorevlisinin liye oldugu ve liye sayis1 bakimindan
en biiylik orgiitlii yapilardan biri olan kamu gorevlileri sendikalarmin sendika tyeleri,
sendika yoneticileri ve sendikalarda yapilan is ve islemlerin hesap verebilirligi ile ilgili

detayl1 bir analizin yapilmasi ¢alismanin temel amacini olusturmaktadir.

Calismada katilimcilarin kisisel 6zellikleri, sendikal bilince ne kadar sahip olduklarinin
tespiti ve sendikalarda yapilan is ve islemler ile bunlar1 yapip yiiriiten sendika yoneticilerin

hesap verebilir bir yapida olup olmadiklarinin tespit edilmesi amaglanmistir.
4.2. Arastirmanin Modeli

Arastirmada model olarak deneysel model kullanilmistir. Bu kapsamda oncelikli olarak
kamu gorevlileri sendikalarinin hesap verebilirliginin algilanmasina ve iligkisel durumlarina
bakmak amaci ile ilgili bir anket dizayn edilmis, bu anket sorularinin kapsamina gore
bagimlilik hipotezleri olusturulmus ve bunlar test edilmistir. Sonucta elde edilen hipotez
sonuclarina gore anket sorularinda sorulan hususlarin birbirleri ile iliski durumlarina

bakilmistir.
4.3. Arastirmanin Evreni ve Orneklemi

Nedensel karsilastirma tiiriinden tarama modelinde olan arastirmanin evrenini Tiirkiye’de
kamu kurum ve kuruluslar1 biinyesinde orgiitlenen kamu gorevlileri sendikalarina iiye olan
2023 il verisine gore 2.130.644 kamu gorevlisi olusturmaktadir. Kamu gorevlileri
sendikalar1 iiyeleri ve yoneticileri arastirmaya kendi istekleri dogrultusunda katilmis ve
rassal olarak secilmislerdir. Google dokiimanlarda hazirlanan ankette elektronik posta ve
telefon mesajlar1 lizerinden toplam 409 kisiye ulasilmis olup, orneklemin 124 kisisi
(%29,6)’s1 sendikada aktif gérev alan ydnetici, 292 kisisi (%69,7)’1 ise sadece sendika
{iyesidir. Calismaya katilanlarin %27,9’u kadin ve %72,1°i erkektir. Ogrenim durumlari

bakimindan en ¢ok %356,6 oraninda lisans mezunlar1 bulunmaktadir. Sendikaya iiyelik
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yillaria bakilirsa %27,7’si 15 yil ve daha tizeri bir zamandir sendika iiyesi iken son iki yildir

iiye olanlarin oranit %26,7’dir.

4.4, Veri Toplama Araci ve Verilerin Toplanmasi

Anketi uygulayabilmek i¢in Hac1 Bayram Veli Universitesi etik komisyonundan gerekli
izinler alinmig, ankete katilanlarin bilgilendirilmesi yapilmis ve konunun uzmanlar ile
beraber olusturulan anket sorular1 Google dokiimanlara yiiklenerek anket katilimcilarina
elektronik posta ve telefon mesajlar1 uygulamalari ile ulagtirilmistir. Anket katilimcilar
tarafindan dolduruldugu anda arastirmaciya ulasmaktadir. Arastirmaciya ulasan anketler
sanal ortamda sifrelenerek biriktirilmis ve anketin katilim tarihi bittikten sonra analiz

edilmek i¢in sisteme sunulmustur.

4.5. Verilerin Analizi

Veriler analiz edilirken Google dokumandan gelen veriler incelenmis ve ankete iliskin elde
edilen cevaplar IBM SPSS Statistics Version 22 paket programi ile analiz edilmistir. Veriler
analiz edilirken oncelikli olarak frekans tablolar1 olusturulmustur. Daha sonra ise ilgili anket
sorularindaki yargilarin birbirleri ile iliskilerini dl¢cebilmek i¢in hipotezler olusturulmus ve
bu hipotezler ki-kare testi ile analiz edilmistir. Buna gdre uygulanan ki-kare testinde p<0,05
ise anlaml1 bir iligki vardir p>0,05 durumunda ise anlaml1 bir iligki yoktur seklinde yorumda
bulunulmustur. Bununla birlikte ki-kare testini yaparken gozelerin beklenen degeri 5’den
kiigtik ise ve bu say1 toplam gbze oraninin %20’si ise ki-kare testi giivenilir olmayacagindan
en kii¢lik beklenen degerlere bakmak gerekecektir. Buna gore yapilan ki-kare test sonucunda
en kii¢iik beklenen degerlerin durumlarini 3 kategoride degerlendirilebilir. Bu durumlar; “en
kiiciik beklenen deger <5 ise Fisher’exact Teste bakmamiz, sayet en kiigiik beklenen deger
5 ile 25 arasinda ise Continuity Correction degerine bakmamiz ve en kiiciik beklenen deger
25°den biiyiik esit ise tekrar ki-kareye bakmamiz” gerekir. Ayrica Fisher’s exact testinin
hesaplanmasinda 2x2 tablolar haricinde hesaplama uzun siirdiigli i¢in onun yerine 10.000
orneklem ve %99 giiven aralig1 ile Monte Carlo yontemi ile Fisher’s exact test istatistigi
hesaplanmistir. Buna goére Monte Carlo simiilasyonuyla elde edilen Exact testi p-degerinin
(10.000 orneklem ve %99 giiven araligiyla) Exact secenegiyle elde edilen Exact testi p-
degerine virgiilden sonraki ii¢ sifir kadar aynidir (Mehta ve Patel, 2013).
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4.6. Bulgular ve Yorumlar

4.6.1. Demografik Degiskenler, Sendikal Bilin¢ ve Sendikal Hesap Verebilirlige iliskin

Bulgular ve Yorumlar
Soru-1 Cinsiyetiniz

Cizelge 4.1. Ankete katilanlarin cinsiyete gore dagilimi (%)

Kisi sayis1 Yiizde
Erkek 302 72,1
Kadin 117 27,9
Toplam 419 100,0

Ankete katilan sendika {iyesi kamu gorevlilerinin %72,1°1 erkek, %27,9’u ise kadin kamu

gorevlilerinden olusmaktadir.

Soru-2 Egitim Durumunuz

Cizelge 4.2. Ankete katilanlarin egitim durumuna goére dagilimi (%)

Kisi sayis1 Yiizde
Lise 47 11,2
On Lisans 52 12,4
Lisans 237 56,6
Lisanstisti 83 19,8
Toplam 419 100,0

Ankete katilan sendika {iyesi kamu gorevlilerinin %56,6’s1 lisans, %19,8’1 lisansiisti,

%12,4°1 0n lisans ve %11,2’si ise lise mezunudur.
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Soru-3 Hangi Kurumda Calistyorsunuz?

Cizelge 4.3. Ankete katilanlarin ¢alistiklart kuruma gore dagilimi (%)

Kisi sayis1 | Yiizde
Adalet Bakanlig: 8 1,9
Aile ve Sosyal Hizmetler Bakanlig 2 ,5
(Calisma ve Sosyal Glivenlik Bakanligi 41 9,8
Cevre, Sehircilik ve Iklim Degisikligi Bakanlig 22 5.3
Enerji ve Tabii Kaynaklar Bakanlig: 29 6,9
Genglik ve Spor Bakanligi 3 7
Hazine ve Maliye Bakanligi 11 2,6
Icisleri Bakanlig 51 12,2
Kiiltiir ve Turizm Bakanligi 6 1,4
Milli Egitim Bakanlig: 39 9,3
Milli Savunma Bakanlig1 6 1,4
Saglik Bakanligi 9 2,1
Sanayi ve Teknoloji Bakanligi 6 1,4
Tarim ve Orman Bakanlig1 26 6,2
Ulastirma ve Altyap1 Bakanligi 13 3,1
Yiksek Yargi (Anayasa Mahkemesi, Danistay, Yargitay, Sayistay, 1 )
HSK, YSK) ’
Tiirkiye Biiyiik Millet Meclisi (TBMM) 1 2
Ust Kurullar 2 )
Universite 40 9,5
Universite Hastanesi 2 )5
Yerel Yonetimler (Belediye Baskanligs, i1 Ozel Idareleri) 14 3.3
Iletisim Baskanlig 12 2,9
TRT 17 4,1
KIiT 14 3,3
Devlet Su Isleri Genel Miidiirliigii (DSI) 9 2,1
Diyanet Isleri Baskanlig 10 2,4
Vakiflar Genel Mudiirligii 1 2
YOK 7 1,7
Emniyet Genel Miidiirliigii 10 2,4
Toplam 412 98,3
Bos 7 1,7
Toplam 419 100,0

Ankete katilan sendika tiyesi kamu gorevlilerinin %65°1 bakanliklarda %33°3’de diger kamu

kurumlarinda gorev yapmaktadir.
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Cizelge 4.4. Ankete katilanlarin iiye olduklar1 sendikalarin hizmet koluna gore dagilimi (%)

Kisi sayisi Yiizde

Biiro, Bankacilik ve Sigortacilik Hizmetleri 118 28,2
Egitim, Ogretim ve Bilim Hizmetleri 86 20,5
Saglik ve Sosyal Hizmetler 14 3,3
Yerel Yonetim Hizmetleri 35 8,4
Basin, Yayin ve Iletisim Hizmetleri 27 6.4
Kiiltiir ve Sanat Hizmetleri 7 1,7
Bayindir, insaat ve Koy Hizmetleri 16 3,8
Ulastirma Hizmetleri 15 3,6
Tarim ve Ormancilik Hizmetleri 15 3,6
Enerji, Sanayi ve Madencilik Hizmetleri 68 16,2
Diyanet ve Vakif Hizmetleri 9 2,1
Bos 9 2,1
Toplam 419 100,0

Ankete katilan sendika iiyesi kamu gorevlilerinin iiye olduklar1 sendikalarin hizmet koluna
gore dagilimmna bakildiginda %28,2°sinin Biiro, Bankacilik ve Sigortacilik Hizmetleri
Kolunda orgiitlendigi goriiliiyor. Biiro, Bankacilik ve Sigortacilik Hizmetleri kolunu %20,5
ile Egitim, Ogretim ve Bilim Hizmetleri kolu, %16,2 ile de Enerji, Sanayi ve Madencilik

Hizmetleri kolu takip etmektedir.

Soru-5 Hangi Konfederasyona iiyesiniz?

Cizelge 4.5. Ankete katilanlarin iiye olduklar1 sendikalarin bagli olduklar
konfederasyonlarin dagilimi (%)
Kisi Sayisi | Yiizde

Kamu Emekgileri Sendikalar1 Konfederasyonu (KESK) 75 17,9
Memur Sendikalar1 Konfederasyonu (Memur-Sen) 158 37,7
Tiirkiye Kamu Calisanlart Sendikalan Konfederasyonu (Tiirkiye Kamu-Sen) | 114 27,2
Birlesik Kamu Is Konfederasyonu 8 1,9
Sehit Gazi Sendikalar1 Konfederasyonu 4 1,0
Hi¢ Konfederasyona iiye degil 35 8,4
Bos 25 6,0
Toplam 419 100,0

Ankete katilan sendika {liyesi kamu gorevlilerinin iiye olduklart sendikalarin bagli olduklari

konfederasyonlarin  dagilimina  bakildiginda  %37,7’sinin  Memur  Sendikalari

Konfederasyonu (Memur-Sen), %Z27,2’sinin Tirkiye Kamu Calisanlar1 Sendikalar
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Konfederasyonu (Tiirkiye Kamu-Sen), %17,9’nun Kamu Emekg¢ileri Sendikalari

Konfederasyonu (KESK) iiyesi oldugu goriiliiyor.

Yalniz burada ankete cevap verenlerden 4 kisi Sehit Gazi Sendikalar1 Konfederasyonu iiyesi
oldugunu soyliiyor fakat resmiyette boyle bir konfederasyon bulunmamaktadir. 25 kiside bu
soruyu bos birakmistir. Buradan sdyle bir sonug elde edilebilir ankete katilanlarin %7’si ya
iiye oldugu sendikanin bagli oldugu konfederasyonu bilmiyor ya da konfederasyonun ne

oldugunu bilmiyor.

Soru-6 Ne zamandan beri sendika liyesiniz?

Cizelge 4.6. Ankete katilanlarin ne zamandan beri sendika iiyesi olduklarinin dagilimi (%)

Kisi sayis1 Yiizde
0-2 Y1l 112 26,7
3-7 Y1l 86 20,5
8-15 Y1l 102 24,3
15+ Y1l 116 27,7
Bos 3 7
Toplam 419 100,0

Ankete katilan sendika tiyesi kamu gorevlilerinin %27,7’sinin 15 yildan fazla bir siiredir sendika
iiyesi oldugu goriiliiyor. Ankete katilan sendika {iyesi kamu gorevlilerinin %26,7’sinin 0-2 yil
araliginda sendika tiyeligi bulunmaktadir. Buda 2022-2023 yillarin1 kapsayan 6. Dénem Toplu
Sozlesmesinde sendika tiyesi kamu gorevlilerine verilecek olan toplu sdzlesme ikramiyesinin

son iki y1lda sendikalagma oraninda artiga yol actigini gostermektedir.

Soru-7 Daha 6nce bagka sendikaya {liye oldunuz mu?

Cizelge 4.7. Ankete katilanlarin daha dnceden sendika tiyesi olup olmadiklarmin dagilimi (%)

Kisi sayisi Yiizde
Evet 184 43,9
Hayir 231 55,1
Bos 4 1,0
Toplam 419 100,0

Ankete katilan sendika iiyesi kamu gorevlilerinin %55,1 nin daha dnceden baska bir sendika
iyeligi bulunmazken %43,9°u su an iiyesi oldugu sendikadan dnce baska sendika(lara) iiye

olmustur.
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Soru-8 Sendikaya neden tiye oldunuz?

Cizelge 4.8. Ankete katilanlarin neden sendika tiyesi olduklarinin dagilim1 (%)

Kisi sayis1 | Yiizde
Kendime yakin hissettim 116 27,7
Arkadasim iiyeydi o yiizden iiye oldum 76 18,1
Is yerindeki amirim zorlad 13 3,1
Aragtirdim ve haklarimi savunacagimi diisiindiiglim i¢in tiye oldum 172 41,1
Sendika ticreti verildigi i¢in iiye oldum 18 4,3
Is ve islemlerde yardim almak amaci ile (Torpil) 3 ,7
Diger sendikaya tepki nedeniyle 2 ,5
Bos 19 4.5
Toplam 419 100,0

Ankete katilan sendika liyesi kamu gorevlilerinin %41,1°1 sendikaya iiye olmay1 arastirdigini
ve bunun sonucunda haklarini savunacagini diislindiigii i¢cin sendika {iyesi oldugunu ifade
etmistir. %27,7’si liyesi oldugu sendikay1 kendisine yakin hissettigi i¢in liye oldugunu ifade
etmistir. %18,1°1 ise arkadasi liye oldugu i¢in o sendikayi tercih edip iliye oldugunu ifade

etmistir.
Soru-9 Uyesi oldugunuz sendikada aktif bir géreviniz var mi1?

Cizelge 4.9. Ankete katilanlarin iiyesi olduklar1 sendikada aktif gorevlerinin olup
olmadiginin dagilimi (%)

Kisi sayisi Yiizde
Evet var 124 29,6
Hay1r yok 292 69,7
Bos 3 ,7
Toplam 419 100,0

Ankete katilan sendika iiyesi kamu gorevlilerinin %69,7s1 liye olduklar1 sendikada aktif bir
gorevinin olmadigini, %29,6°s1 ise aktif bir gérevinin oldugunu belirtmistir. Buda anketi
cevaplayan sendika iiyesi kamu gorevlilerinin igerisinde profesyonel sendikacilik

yapanlarinda oldugunu da gostermektedir.
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Soru-10 Uyesi oldugunuz sendikanin ve konfederasyonun Genel Baskanlarinin isimlerini

biliyor musunuz?

Cizelge 4.10. Ankete katilanlarin tiyesi olduklar1 sendika ve konfederasyonun genel
baskanlarinin isimlerini bilip bilmediklerin dagilimi (%)

Kisi sayis1 Yiizde
Evet biliyorum 308 73,5
Hayir bilmiyorum 108 25,8
Bos 3 7
Toplam 419 100,0

Ankete katilan sendika liyesi kamu gorevlilerinin %73,5’1 liye olduklar1 sendika ve
konfederasyonun genel bagkanlarinin isimlerini bildigini, %25,8’1 ise bilmedigini
belirtmistir. Sendika ve konfederasyonun genel baskanlarinin isimlerini bilmeyenlerin orani
ile 6’1nc1 soruda sendika iiyesi kamu gorevlilerinin %26,7’sinin 0-2 y1l araliginda sendika
iiyeligi bulundugu oran birbirine ¢ok yakindir. Buradan bir varsayim tiiretmek gerekirse
toplu sozlesme ikramiyesi almak i¢in son 2 yilda sendika {iyesi olan kamu gorevlilerinin
bagli olduklar1 sendikalarin ve konfederasyonlarin genel baskanlarin isimlerini dahi

bilmedikleri anlagilmaktadir.
Soru-11 Uyesi oldugunuz sendika ve konfederasyonu ne kadar siklikla ziyaret edersiniz?

Cizelge 4.11. Ankete katilanlarin iiyesi olduklar1 sendika ve konfederasyonu ne kadar
siklikla ziyaret ettiklerinin dagilimi (%)

Kisi sayis1 | Yiizde

Sik sik ugrarim 75 17,9
Davet edildigim zaman toplanti ve etkinliklere giderim | 107 25,5
Ara sira ugrarim 83 19,8
Nerede oldugunu bile bilmiyorum 120 28,6
Ziyaret etmiyorum 17 4,1
Bos 17 4,1
Toplam 419 100,0

Ankete katilan sendika iiyesi kamu gorevlilerinin %28,6’s1 iliye oldugu sendika ve
konfederasyonun nerede oldugunu bile bilmedigini ifade etmistir. Bu oranda bir 6nceki
soruda toplu sdzlesme ikramiyesi almak i¢in son iki yilda iiye olup iiye oldugu sendika ile
ilgili hicbir bilgiye sahip olmayan kamu gorevlilerinin oranina yakindir. Bu da ortaya

konulan varsayimin da hakli oldugunu gii¢clendirmektedir.
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Sendika tiyesi kamu gorevlilerinin %25,5’1 davet edildigi zaman toplant1 ve etkinliklere
gittigini, %19,38’1 ara sira ugradigini ifade etmistir. %17,9’u ise sik sik ziyaret ettigini

belirtmistir.

Soru-12 Sendikanizin ve Konfederasyonunuzun diizenlemis oldugu faaliyetlere etkinliklere

katiliyor musunuz?

Cizelge 4.12. Ankete katilanlarin {iyesi olduklart sendika ve konfederasyonun diizenlemis
oldugu faaliyetlere/etkinliklere katilip katilmadiginin dagilimi (%)

Kisi sayisi Yiizde
Her zaman katiliyorum 99 23,6
Ara sira katiliyorum 165 39,4
Hig katilmadim 153 36,5
Bos 2 ,5
Toplam 419 100,0

Ankete katilan sendika tyesi kamu gorevlilerinin %39,4’ti ara sira sendika ve
konfederasyonun organize ettigi faaliyetlere ve etkinliklere katildigini, %36,5°1 higbir
faaliyete ve etkinlige katilmadigini, %23,6’s1 ise her zaman faaliyetlere ve etkinliklere

katildigin1 belirtmistir.

Soru-13 Sendikanizin ve Konfederasyonunuzun diizenlemis oldugu faaliyetler/etkinlikler ile

ilgili nas1l bilgi aliyorsunuz?

Cizelge 4.13. Ankete katilanlarin {iyesi olduklar1 sendika ve konfederasyonun diizenlemis
oldugu faaliyetlere etkinliklere ilke ilgili nasil bilgi sahibi oldugunun dagilimi

(%)
Kisi sayis1 | Yiizde

Sendikanin/Konfederasyonun sosyal medya
hesaplarindan ve internet sitelerinden >0 11,9
Sendika yoneticilerinden 73 17,4
Mail ve SMS yolu ile bilgilendiriliyorum 128 30,5
Hepsi 125 29.8
Herhangi bir yolla bilgi sahibi olamiyorum 41 9,8
Bos 2 )
Toplam 419 100,0

Ankete katilan sendika {iyesi kamu gorevlilerinin %30,5’1 mail ve SMS yolu ile
bilgilendirildigini, %29,8’1 biitiin bilgi edinme yollar1 ile bilgilendirildigini, %17.4’i

sendika yoneticileri sayesinde bilgi sahibi oldugunu ve %11,9’u sendikanin sosyal medya
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hesab1 ve internet sitelerinden bilgi sahibi oldugunu belirtmistir. %9,8’lik bir kesim ise
herhangi bir yolla bilgi sahibi olamadigini belirtmistir. Buradan sendikalarin iiyelerini
bilgilendirmek i¢in her tiirlii imkandan faydalandigi ve bunda da basarili oldugu

gorilmektedir.

Soru-14 Sendikaya iiye olmaktaki amaciniz nedir?

Cizelge 4.14. Ankete katilanlarin sendikaya iliye olmadaki amacinin dagilimi (%)

Kisi sayis1 | Yiizde
Is yerimde gérevde yiikselmek igin 22 5,3
Siyasi tercihime yakin oldugu i¢in 40 9.5
Devlet tarafindan verilen toplu sézlesme ikramiyesini almak i¢in 81 19,3
Orgiitlii bir yapinin icerisinde yer alip kendimi giiclii hissetmek i¢in 236 56,3
Haklarimin savunulmasi igin 11 2,6
Arkadasim iiye oldugu i¢in 3 7
Bos 26 6,2
Toplam 419 100,0

Ankete katilan sendika iiyesi kamu gorevlilerinin %56,3’1i yani yarisindan fazlas1 orgiitlii bir
yapinin igerisinde yer alip kendini gii¢lii hissetmek icin sendikaya {liye oldugunu belirtmis.
Tiirkiye’de kamu gorevlileri sendikalar1 galigma hayatinda ¢ok gii¢lii bir baski unsuru olarak
orgiitli bir yapiya sahip olduklarindan dolay1 kamu gorevlileri de bu gii¢ neticesinde ortaya
cikan pozitif digsalliktan yararlanmak icin sendikaya iiye oluyorlar. %19,3’i ise devlet
tarafindan verilen toplu s6zlesme ikramiyesini almak icin liye oldugunu ifade etmistir. Bu
diger sorularda ortaya koyulan varsayimi dogrulayan bir orandir. %9,5°1 ise siyasi goriisiine
yakin oldugu i¢in iiye oldugunu belirtmistir. Bu cevap ile sendika iiyeleri arasinda sendika

ile siyaset arasinda bir iligki oldugu varsayilabilir.

Soru-15 3 ayda bir devlet tarafindan 6denen toplu sdzlesme ikramiyesi ddenmeseydi

sendikaya tiye olur muydunuz?

Cizelge 4.15. Ankete katilanlarin toplu sézlesme ikramiyesi almasalardi sendika iiyesi olup
olmayacaklarin dagilimi (%)

Kisi sayisi Yiizde
Evet olurdum 298 71,1
Hayir olmazdim 119 28,4
Bos 2 ,5
Toplam 419 100,0
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Ankete katilan sendika iiyesi kamu gorevlilerinin %71,1°1 toplu sdzlesme ikramiyesi
verilmese de sendika iiyesi olacagini belirtmis olsa da %28,4’ii toplu s6zlesme ikramiyesi
verilmezse sendika iiyesi olmayacagini belirtmistir. Bu cevap ile 6’nc1 sorudan itibaren ifade
edilen son iki yilda sendika iiyesi olan kamu goérevlilerinin biiyiik bir ¢ogunlugu toplu
sozlesme ikramiyesinden faydalanmak i¢in sendika {iyesi olmaktadir varsayimi test edilip
dogrulanmaktadir. Onlar i¢in sendikalarin ve sendikal yasamin bir 6nemi bulunmamaktadir.

Oranlarin birbirine yakin ¢ikmasi da bunun kanitidir.

Soru-16 Sizce bir kisinin iiyesi oldugu sendika, o kisinin siyasal tutum ve tercihlerini belli eder mi?

Cizelge 4.16. Ankete katilanlarin tiyesi olduklar1 sendikalarin siyasi tercihlerini belli edip
etmeyeceginin dagilimi (%)

Kisi sayisi Yiizde
Evet belli eder 190 453
Hayir belli etmez 151 36,0
Karasizim 74 17,7
Bos 4 1,0
Toplam 419 100,0

Ankete katilan sendika tiyesi kamu gorevlilerinin %45,3” liye olunan sendikanin siyasal
tercihi belli ettigini diistinmektedir. %36’s1 ise liye olunan sendikanin siyasal tercihi belli
etmedigini belirtitken %17,7’si ise kararsiz kalmistir. Bu soru ile de kamu gorevlileri
sendikalarinin belli bir siyasi goriis ¢evresinde orgiitlendigi ve kamu gorevlilerinin sendika

iiyeligi icin ¢ogunlukla kendi siyasi goriisiine uyan sendikalar tercih ettigi goriilmektedir.

Soru-17 Sendika iiyesi oldugunuz i¢in asagidaki sikintilardan hangisini yasadiniz?

Cizelge 4.17. Ankete katilanlarin sendika {iyesi olduklart i¢in yasadiklar1 sikintilarin

dagilimi (%)
Kisi sayis1 | Yiizde

Uye oldugum sendika amirlerim tarafimdan hos karsilanmadi 22 5,3
Kurumumda mobbinge maruz kaldim 26 6,2
Uye oldugum sendikadan istifa etmem istendi 7 1,7
Bagka bir sendikaya liye olmam konusunda baski yapildi 15 3,6
Hepsi 42 10,0
Hicbiri 303 72,3
Bos 4 1,0
Toplam 419 100,0
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Ankete katilan sendika iiyesi kamu gorevlilerinin 72,3 sendika iiyesi oldugu i¢in hicbir sikinti
yasamadigint belirtse de, %10’u biitiin sikintilara muhatap oldugunu ifade etmistir. Ankete
katillanlarm %6,2°s1 ¢alistig1 kurumda sendika {iyesi oldugu i¢in mobbinge maruz kaldigimi,
%03,3’1 iiye oldugu sendika amirleri tarafindan hos karsilanmadigi icin sikinti yasadigini,
%3,6’s1 baska bir sendikaya iiye olmasi konusunda kurumunda baskiya maruz kaldigini ve

%]1,7’si ise liye oldugu sendikadan istifa etmesi yoniinde sikintilar yasadigini belirtmistir.

Soru-18 Sendikaya liye olmayan veya liye olmak istemeyen kisilerin sebepleri ne olabilir?

Cizelge 4.18. Ankete katilanlarin sendikaya tliye olmayan kamu gorevlilerinin neden sendika
iiyesi olmadiklar1 yoniindeki goriislerinin dagilimi (%)

Kisi sayis1 | Yiizde
Kamu gorevlileri sendikaciligina karsi ilgisizlik ve yeterli bilgiye sahip R0 19.1
olunmamasi ’
Kamu gorevlileri sendikaciliginin etkin bir yapi olmadiginin diisiiniilmesi 137 32,7
Kamu gorevlileri sendikacilarin  saglayacagi faydalardan {iye
- Lo . 59 14,1

olmayanlarinda yararlanacagi yolunda diisiinceye sahip olunmasi
Kamu gorevlileri sendikalari iiyelerinin ge¢miste yasananlardan dolay1

. ) 120 28,6
olumsuz etkilenmelerinden dolay1 korku duyulmasi
Sendikalarin siyasallasmast 7 1,7
Bos 16 3,8
Toplam 419 100,0

Ankete katilan sendika tliyesi kamu gorevlilerinin 32,7°si kamu gorevlileri sendikaciligimin etkin
bir yapt olmadigimi diisiinmekte oldugunu belirtmistir. %28,6’sina gére kamu gorevlileri
sendikalar1 {iyelerinin ge¢miste yasananlardan dolayr olumsuz etkilenmelerinin sonucunda
korku duyulmas en 6nemli etken olarak goriilmektedir. Ozellikle 15 Temmuz 2016 sonrasinda
Aktif-Sen konfederasyonuna bagli sendikalarin iiyelerinin bu sendikalara {iye olduklari i¢in
kamu gorevinden ihra¢ edilmeleri bunun en biiyiik nedenidir. Bu olay kamu gorevlileri arasinda
ilerleyen yillarda farkli siyasi goriise sahip siyasi partilerin hiikiimeti kurmasi neticesinde
kendileri aleyhine olumsuz bir durum yaratabilecegi algisina sebep olmustur. Hatta 2016-2021

arasinda kamu gorevlilerinin sendikalagma orani %71,64 ten %64,66° ya kadar diismiistiir

%19,1°1 kamu gorevlileri sendikaciligina kars1 ilgisizlik ve yeterli bilgiye sahip olunmamasi
oldugunu belirtmistir. Halbuki 2023 yili itibariyla sendikalasma orani %74,54 ile tiim
zamanlarin en yiiksek seviyesindedir. Yani her 4 kamu gorevlisinden 3’1 sendika tliyesidir.
%14,1°’1 kamu gorevlileri sendikacilarin saglayacagi faydalardan iiye olmayanlarinda

yararlanacagi yolunda diisiinceye sahip oldugu i¢in liye olmadigini ifade etmistir.
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Soru-19 Kamu gorevlilerinin de sendika iiyeligine girisi ve sendika iiyeliginden istifa etmesi

e-Devlet tizerinden olmali midir?

Cizelge 4.19. Ankete katilanlarin sendika tiiyeliginin e-devlet’den yapilip yapilmamasi
yoniindeki diistincelerine iliskin dagilimi (%)

Kisi sayisi Yiizde
Evet e-Devlet {izerinden olmalidir 357 85,2
Hayir bu sistem (kagit form) devam etmelidir 58 13,8
Bos 4 1,0
Toplam 419 100,0

Ankete katilan sendika tliyesi kamu gorevlilerinin %85,2°si sendika tiyeligine giris ve ¢ikisin
e-devlet lizerinden olmasini gerektigini diislinliyor. %13,8’1 su an kullanilmakta olan kagit
form ile sendika liyeligine giris ve ¢ikis usuliiniin devam etmesi gerektigini belirtiyor.
Halbuki is¢i sendikalarinda tiyelige giris ve ¢ikis e-devlet lizerinden yapildigi i¢in isgiler
istedikleri zaman sendikalarin1 degistirebiliyor ve sendika {liyeliklerini iptal edebiliyor.
Devlette sendika iiyesi is¢i sayisimt yilda bir kez yerine istedigi an en giincel hali ile
ogrenebiliyor. Oysaki kamu calisanlar1 sendika iiyesi olurken ya da sendika iiyeliklerini iptal
ederken doldurduklar1 kagit formlar yiiziinden islemleri hemen bitiremiyor. Belli bir siire
beklemek zorunda kaliyorlar. Sendikadan istifa ederken ya da sendika iiyesi olurken
evraklar1 goriildiigii icin kurumda baskilara maruz kalabiliyorlar. Devlet de anlik sendikali
kamu caligsani sayisin1 alamiyor ve onun yerine her yil temmuz ayinda yayinlanan iiye sayisi

tebligindeki sayilar1 bir sene boyunca kullanmak zorunda kaliyor.

Soru-20 Sendikanizdan ve Konfederasyonunuzdan beklentiniz nedir?

Cizelge 4.20. Ankete katilanlarin sendika ve konfederasyonlarindan beklentilerinin dagilimi (%)

Kisi sayis1 | Yiizde

Kamu gorevlilerinin ekonomik ve sosyal haklarmin artirilmasi igin 300 716
caligmalar yapmast ’
Kamu gorevlilerinin toplumda hak ettikleri degeri goérmesini 49 117
saglamak ’
Sendikacilik ve orgiitlii yasam bilincinin saglanmasi i¢in ¢aligmalar 59 14.1
yapmasl ’
Siyasetle iginde bir yap1 olmasi ve bu sayede iiyelerine makam/mevki 4 1.0
saglamast ’
Hicbir beklentim yok 3 i
Bos 4 1,0
Toplam 419 100,0
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Ankete katilan sendika iiyesi kamu gorevlilerinin %71,6’s1 {iyesi oldugu sendika ve
konfederasyonlarin kamu gorevlilerinin ekonomik ve sosyal haklarinin artirilmasi i¢in
caligmalar yapmasi gerektigini belirtmistir. Bu aslinda sendikalarin genel amaglarin en 6nde
gidenidir. %14,’1 sendikacilik ve oOrgiitlii yasam bilincinin saglanmasi i¢in c¢aligmalar
yapmasini, %11,7’si ise kamu gorevlilerinin toplumda hak ettikleri degeri goérmesini

saglamak i¢in ¢aligmalar yapmasi1 gerektigini ifade etmistir

Soru-21 Sendikaniz ve Konfederasyonunuz beklentinizi karsilayabildi mi?

Cizelge 4.21. Ankete katilanlarin sendika ve konfederasyonlarindan beklentilerinin
karsilanip karsilanmamasinin dagilimi (%)

Kisi sayisi Yiizde
Evet karsiladi 160 38,2
Hayir kargilamadi 253 60,4
Bos 6 1,4
Toplam 419 100,0

Ankete katilan sendika {iyesi kamu gorevlilerinin %60,4’li iiyesi oldugu sendika ve
konfederasyonlarin beklentilerini karsilamadigini diisiinmektedir. %38,2°1 ise beklentilerini

karsiladigini diigiinmektedir.

Soru-22 Sendikanizin ve Konfederasyonunuzun ¢aligmalarini yeterli goriiyor musunuz?

Cizelge 4.22. Ankete katilanlarin sendika ve konfederasyonlarin ¢aligmalarini yeterli goriip
gérmemesinin dagilimi (%)

Kisi sayisi Yiizde
Evet yeterli gériiyorum 136 32,5
Hayir yeterli gdrmiiyorum 281 67,1
Bos 2 9
Toplam 419 100,0

Ankete katilan sendika iiyesi kamu gorevlilerinin %67,1°1 iiyesi oldugu sendika ve
konfederasyonlarin ¢alismalarinin yeterli oldugunu diisiinmemektedir. 932,51 ise

caligmalarinin yeterli oldugunu diistinmektedir



Soru-23 Sizce kamu gorevlileri de isgiler gibi grev hakkina sahip olmalt midir?

Cizelge 4.23. Ankete katilanlarin kamu gorevlilerinde isciler gibi grev hakkina sahip olup
olmamas1 yoniindeki diisiincelerine iliskin dagilimi (%)

Kisi sayist Yiizde
Evet grev hakkina sahip olmalidir 379 90,5
Hayir grev hakkina sahip olmamalidir 39 9,3
Bos 1 ,2
Toplam 419 100,0

Ankete katilan sendika tiyesi kamu gorevlilerinin %90,5’1 kamu gorevlilerin de isciler gibi
grev hakkina sahip olmasi gerektigini diistinmektedir. %9,3’1i ise kamu gorevlilerin ig¢ilerin

sahip oldugu grev hakkina sahip olmamasi gerektigini diisiinmektedir.

Soru-24 4688 Sayili Kamu Gorevlileri Sendikalar1 ve Toplu Sézlesme Kanunu ve ilgili

yonetmelikleri okudunuz mu?

Cizelge 4.24. Ankete katilanlarin 4688 sayili kamu gorevlileri sendikalar1 ve toplu s6zlesme
kanunu ve ilgili yonetmelikleri okuyup okumadiginin dagilimi (%)

Kisi sayisi Yiizde
Evet hem kanunu hem yonetmelikleri okudum 175 41,8
Sadece kanunu okudum 74 17,7
Sadece yonetmelikleri okudum 13 3,1
Her ikisini de okumadim 154 36,8
Bos 3 ,7
Toplam 419 100,0

Ankete katilan sendika iiyesi kamu gorevlilerinin %41,8’1 hem kanunu hem yonetmelikleri
okudugunu, %36,8’1 her ikisini de okumadigini, %17,7’si sadece kanunu okudugunu ve
%3,1’1 ise sadece yoOnetmelikleri okudugunu belirtmistir. Buradan sendika {iiyelerinin
yaklasik %40’nin kamu gorevlileri sendikaciligi nedir, sendikal haklar1 nelerdir gibi

konularda bilgi sahibi olmadig1 anlasiliyor.
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Soru-25 Kamu Gorevlileri Sendikaciligi gelecekte nasil bir role sahip olmalidir?

Cizelge 4.25. Ankete katilanlarin gelecekte kamu gorevlileri sendikaciliginin nasil bir role
sahip olacagina dair goriislerinin dagilimi (%)

Kisi sayis1 | Yiizde
Kamu c¢alisanlarinin  haklarinin  korunmast ve gelistirilmesine
odaklanmali 351 83,8
Hﬁkﬁmetlerin yapmis oldugu hizmetleri denetleyen ve sorgulayan 40 9.5
bir yap1 olmali ’
Sosyal faaliyetlere 6nem veren bir yap1 olmali 12 2,9
Siyasi bir gii¢ olusturmali 13 3,1
Bos 3 7
Toplam 419 100,0

Ankete katilan sendika tiyesi kamu gorevlilerinin %83,8’1 kamu gorevlileri sendikalarinin
gelecekte kamu calisanlarinin  haklarinin  korunmasi ve gelistirilmesine odaklanmasi
yoniinde goriis belirtmistir. %9,5’1 de kamu gorevlileri sendikalarinin hiikiimetlerin yapmis

oldugu hizmetleri denetleyen ve sorgulayan bir yap1 olmasi gerektigini ifade etmistir.

Soru-26 Gelecekte Kamu gorevlileri sendikaciligi ile siyaset arasinda nasil bir iligki

olmalidir?

Cizelge 4.26. Ankete katilanlarin gelecekte kamu gorevlileri sendikaciligini siyaset ile
arasinda nasil bir iligkiye sahip olacagina dair goriislerinin dagilimi (%)

Kisi sayis1 | Yiizde
Kamu sendikalar1 siyasi faaliyetlere karismamali, iiyelerinin ve
T o o 311 74,2
kamu gorevlilerinin hak ve ¢ikarlari ile ilgilenmelidir
Kamu sendikalar1 iiyelerinin ve kamu gorevlilerinin hak ve
e . . O o 72 17,2
cikarlarini korumak icin gerekirse siyaset ile ilgilenmelidir
Kamu sendikalar1 kendini ilgilendirsin ya da ilgilendirmesin 25 6.0
dogrudan siyasetin igerisinde her konuda aktif olmalidir ’
Bos 11 2,6
Toplam 419 100,0

Ankete katilan sendika tliyesi kamu gorevlilerinin %74,2°s1 kamu gorevlileri sendikalarinin
gelecekte siyasi faaliyetlere karigmamasini, iiyelerinin ve kamu gorevlilerinin hak ve
cikarlar ile ilgilenmesi yoniinde goriis belirtmistir. %17,2’si de kamu gorevlilerinin hak ve
cikarlarimi korumak i¢in gerekirse siyaset ile ilgilenmesi gerektigini ifade diyor. Bu cevaplar
bir dnceki soruda verilen cevabin tutarlifina da ispatliyor. Sendika tiyesi kamu gorevlileri
sendikalarindan agirlikli olarak haklarinin korunmasi ve gelistirilmesine yoniimde

caligmalar yapmalarin talep ediyorlar.
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Soru-27 Sizce gelecekte Kamu Gorevlileri sendikaciligi nasil olacaktir?

Cizelge 4.27. Ankete katilanlarin gelecekte kamu gorevlileri sendikaciliginin nasil olacagi
yoniindeki goriislerinin dagilimi (%)

Kisi sayis1 | Yiizde
Sendikacilik ve sendikalar tamamen ortadan kalkacaktir 55 13,1
Sendikalar ve sendikacilik faaliyetleri siyasilesmis bir yap1 olarak
siyasi partilerin organi olacaktir 136 32,5
Grev hakk.l kazanilacak ve siyase.tin iizerinde faaliyetlerini icra 204 487
edeceklerdir. Boylece cagdas sendikacilik yapilacaktir ’
Herhangi bir degisiklik olmayacak 5 1,2
Bos 19 4.5
Toplam 419 100,0

Ankete katilan sendika tiyesi kamu gorevlilerinin %48,7°si grev hakkinin kazanilacagini ve
sendikalarin siyaset iistii bir yapilanma olarak faaliyetlerini icra edeceklerini belirtmistir.
%32,5’1 sendikalar ve sendikacilik faaliyetlerinin siyasilesmis bir yap1 olarak siyasi
partilerin organi olacagi yoniinde goriis ifade etmistir. %13,1°lik bir grup ise ¢ok farkli bir
bakis acist ile sendikacilik faaliyetlerinin ve sendikalarin tamamen ortadan kalkacagi

yoniinde goriis belirtmistir.

Soru-28 Sendika ve Konfederasyon yoneticileri yapmis olduklart gorevler ilgili hesap

verebilir olmali midir?

Cizelge 4.28. Ankete katilanlarin sendika ve konfederasyon yoneticilerinin yapmis olduklari
gorevler ile ilgili hesap verebilir olup olmayacagina dair goriislerinin dagilimi

(%)
Kisi sayisi Yiizde
Evet olmalidir 417 99,5
Hay1r olmamalidir 2 ,5
Toplam 419 100,0

Ankete katilan sendika tiyesi kamu gorevlilerinin %99,5°1 yani nerdeyse tamami sendika ve
konfederasyon yoneticilerinin yapmis olduklar1 gorevler ilgili hesap verebilir olmasi
yoniinde goriis belirtmistir. Buradan sendikalara iiye kamu gorevlilerinin sendika
yoneticilerinin yapmis olduklar1 her tiirlii eylemden sorumlu olmalari gerektigini

diistinmektedirler.
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Soru-29 Sendika ve Konfederasyon yoneticileri kimlere karsi hesap verebilir olmalidir?

Cizelge 4.29. Ankete katilanlarin sendika ve konfederasyon yoneticilerinin kimlere karst

hesap verebilir olup olmayacagina dair goriislerinin dagilimi (%)

Kisi sayist Yiizde
Genel Kurula 29 6,9
Sendika iiyelerine 62 14,8
Yargiya 17 4,1
Hepsine 310 74,0
Bos 1 ,2
Toplam 419 100,0

Ankete katilan sendika liyesi kamu gorevlilerinin %74’ sendika ve konfederasyon
yoneticilerinin yapmis olduklar1 gorevler ilgili genel kurula, sendika iiyelerine ve yargiya
yani biitlin mekanizmalara hesap vermesi yoniinde goriis belirtmistir. %14,8°1 sendika ve
konfederasyon yoneticilerinin yapmis olduklar1 gorevler ilgili sadece sendika iiyelerine

verecegi hesabin yeterli olacagini diisiinmektedir.

Soru-30 Sendikalarda ve Konfederasyonlarda denetim sisteminin hesap verme siirecinde
etkili oldugunu diisiiniiyor musunuz? Faaliyet raporlar1 ile yeterli derecede iiyelerin ve

kamuoyunun bilgilendirildigini diisiiniiyor musunuz?

Cizelge 4.30. Ankete katilanlarin sendikalarda ve konfederasyonlarda denetim sisteminin
hesap verme siirecinde etkili olup olmadigini ve faaliyet raporlari ile yeterli
derecede iiyelerin ve kamuoyunun bilgilendirilip bilgilendirilmedigi
yoniindeki goriislerinin dagilimi (%)

Kisi sayisi Yiizde
Evet diisiiniiyorum. 119 28,4
Hayi1r diigiinmiiyorum 299 71,4
Bos 1 2
Toplam 419 100,0
Ankete katilan sendika {iyesi kamu gorevlilerinin  %71,4’i sendikalarda ve

konfederasyonlarda denetim sisteminin hesap verme siirecinde etkili olmadigini ve faaliyet
raporlar1 ile yeterli derecede iiyelerin ve kamuoyunun bilgilendirilmedigini diisiiniiyor.
%28,4’1i ise sendikalarda ve konfederasyonlarda denetim sisteminin hesap verme siirecinde
etkili oldugunu ve faaliyet raporlar1 ile yeterli derecede iiyelerin ve kamuoyunun

bilgilendirildigini diisiiniiyor.
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Soru-31 4688 sayili Kanun sendika/konfederasyonlarin denetimi igin yeterli midir?

Cizelge 4.31. Ankete katilanlarin 4688 sayili kanunun sendika/konfederasyonlarin denetimi
icin yeterli olup olmadig1 yoniindeki goriislerinin dagilimi (%)

Kisi sayisi Yiizde
Evet yeterlidir 93 22,2
Hayir yeterli degildir 309 73,7
Bos 17 4,1
Toplam 419 100,0

Ankete katilan sendika iiyesi kamu gorevlilerinin %73,7°si 4688 sayili Kanunun
sendika/konfederasyonlarin denetimi i¢in yeterli olmadig1 belirtirken, %22,2’si ise 4688

say1l1 Kanunun sendika/konfederasyonlarin denetimi i¢in yeterli oldugunu belirtmistir.

Soru-32 Sendika iiyelerine devlet tarafindan 6denen toplu sdzlesme ikramiyesi hesap

verilebilirlik iizerinde olumsuz etkiler yaratir mi1?

Cizelge 4.32. Ankete katilanlarin sendika iiyelerine devlet tarafindan 6denen toplu s6zlesme
ikramiyesinin hesap verilebilirlik iizerinde olumsuz bir etki yaratip
yaratmayacagi yontindeki goriislerinin dagilimi (%)

Kisi sayisi Yiizde
Evet yaratir 163 38,9
Hayir yaratmaz 249 59,4
Bos 7 1,7
Toplam 419 100,0

Ankete katilan sendika iiyesi kamu gorevlilerinin %59,4°i 6. Donem toplu sdzlesme ile
hayata gecirilen ve toplam kamu gorevlisi sayisinin en az yiizde ikisini sendika iiyesi
kaydeden kamu gorevlileri sendikalara iiye olan kamu gorevlilerine devlet tarafindan
Odenen toplu sozlesme ikramiyesinin kamu gorevlileri sendikalarinin hesap verebilirligi
iizerinde olumsuz bir etki yaratmadigi belirtmistir. %38,9’u ise devlet tarafindan verilen bu

toplu sozlesme ikramiyesinin olumsuz bir etki yaratacagini belirtmistir.
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Soru-33 Yetkili sendika ve yetkili konfederasyon tarafindan yapilan toplu sézlesmeler hesap

verebilir bir sistem i¢inde yapilmakta midir?

Cizelge 4.33. Ankete katilanlarin yetkili sendika ve yetkili konfederasyon tarafindan yapilan
toplu sozlesmelerin hesap verebilir bir sistem i¢inde yapilip yapilmadigi
yoniindeki goriislerinin dagilimi (%)

Kisi sayisi Yiizde
Evet yapilmaktadir 123 29.4
Hayi1r yapilmamaktadir 288 68,7
Bos 8 1,9
Toplam 419 100,0

Ankete katilan sendika tiyesi kamu gorevlilerinin %68,7’si yetkili sendika ve yetkili
konfederasyon tarafindan yapilan toplu sozlesmelerin hesap verebilir bir sistem ig¢inde
yapilmadigini diisiinmektedir. %29,4°1 ise yapilan bu toplu sdzlesmelerin hesap verebilir bir

sistem i¢inde yapildigini belirtmistir.

Soru-34 4688 sayili kanun, 657 sayil1 kanun, ilgili yonetmelikler ve ceza kanunu da yer alan
diizenlemeler ile mahkeme kararlar1 hesap verebilir bir kamu gorevlileri sendikacilig

yaratmak i¢in yeterli midir?

Cizelge 4.34. Ankete katilanlarin 4688 sayili kanun, 657 sayili kanun, ilgili yonetmelikler
ve ceza kanunu da yer alan diizenlemeler ile mahkeme kararlarinin hesap
verebilir bir kamu gorevlileri sendikacilig1 yaratmak icin yeterli olup olmadig:
yoniindeki goriislerinin dagilimi (%)

Kisi sayisi Yiizde
Evet yeterlidir 112 26,7
Hayir yeterli degildir 293 69,9
Bos 14 3,3
Toplam 419 100,0

Ankete katilan sendika iiyesi kamu gorevlilerinin %69,9°’u kamu gorevlileri sendikalarinin
hesap verebilir olmasi i¢in 4688 sayili kanun, 657 sayili kanun, ilgili yonetmelikler ve ceza
kanununda yer alan diizenlemeler ile mahkeme kararlarinin yeterli olmadigini belirtmistir.
%26,7’si ise bu mevzuatlarin ve bu konuda verilmis yarg: kararlarinin sendikalarin hesap

verebilir bir yapida olmasti i¢in yeterli oldugunu ifade etmistir.
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4.6.2. Arastirma Hipotezlerine iliskin Bulgular ve Yorumlar

— Soru-6 Ne zamandan beri sendikaya tiyesiniz? * Soru-8 Sendikaya neden iiye oldunuz?

Anketteki sorulara gore sendikaya iiye olma siiresi ile sendikaya iiye olma nedeni arasinda

bir iligki var m1 yok mu ona bakilmak isteniyor.

Soru su sekilde sorulabilir: “Katilimcilarin sendikaya iiye olma siiresi ile sendikaya tiye olma

nedeni arasinda anlamli bir iliski var midir?”
Hipotez su seklide olusturabilir.

HO: Sendikaya liye olma siiresi ile sendikaya iiye olma nedeni arasinda anlamli bir iligki

vardir.

HI1: Sendikaya iiye olma siiresi ile sendikaya tliye olma nedeni arasinda anlaml bir iliski

yoktur.
Buna gore analiz yapildiginda:

Cizelge 4.35. Soru- 6 & Soru-8 Capraz Tablolama

Cross Tabulation
Soru-8 Sendikaya neden iiye oldunuz? Tota
Kendime | Arkadasi Is Arastirdim Sendika | Is ve | Diger I
yakin m iyeydi | yerindek | ve haklarimi | Ucreti islemlerd | sendikaya
hissettim | o yiizden | i amirim | savunacagim | verildig | e yardim | tepki
iye zorlad. 1 i icin | almak nedeniyle
oldum. disiindiigiim | tye amact ile
i¢in iye | oldum. (Torpil).
oldum.
Soru-6 | 0-2 Count 22 25 3 39 14 1 1 105
Ne YIL Expecte | 30,6 20,1 34 45,1 45 08 0,5 105
zaman d Count
dan 3-7 Count 21 25 3 31 2 1 1 84
beri YIL Expecte | 24,5 16 2,7 36,1 36 0,6 0,4 84
sendik d Count
aya | 8-15 Count 31 17 6 44 0 0 0 98
uyesint | Y]L Expecte 28,6 18,7 3,2 42,1 4,2 0,7 0,5 98
2 d Count
15+ Count 42 9 1 57 1 1 0 111
YIL Expecte 32,4 21,2 3,6 47,7 47 0,8 0,6 111
d Count
Total Count 116 76 13 171 17 3 2 398
Expecte 116 76 13 171 17 3 2 398
d Count

Count: Gozlenen deger
Expected count: Beklenen deger
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Capraz tablo incelediginde ve 28 gozeye bakildiginda gozlenen degerlerle beklenen degerler
arasinda farklar oldugu goriilebilir. Buna goére 28 goézenin 11°inde beklenen degerler

yuksekken 17’sinde ise gozlenen degerler yiiksektir.

Ornegin; 0-2 yil sendika iiyeligi olan kisilerden sendikaya kendini yakin hisseden 22 kisi
bulunmakta iken ilgili gzenin beklenen degeri 30,6’dir. Tersi bir drnekte ise 15+ y1l sendika
iiyesi olan katilimcilardan “Arastirdim ve haklarimi savunacagimi diislindiigiim i¢in iiye

oldum” diyen kisi sayis1 57 iken ilgili goze i¢in beklenen deger 47,7 dir.
Ilgili karsilastirma igin yapilan ki kare testi bilgileri de asagida yer almaktadir,

Cizelge 4.36. Soru-6 & Soru-8 Ki-Kare Testi.

Chi-Square Tests
A Monte Carlo Sig. (2-sided) Monte Carlo Sig. (1-sided)
Symp. 99% Confidence Interval 99% Confidence Interval
Value df Sig.  (2-| o. .
sided) Sig. Lower Upper Sig. Lower Upper
Bound Bound Bound Bound

Pearson Chi-| ¢ s | 13 0 ,000° 0 0
Square
Likelihood 1 59 045 | 3 0 ,000° 0 0
Ratio
Fisher's b
Exact Test 5471 5000 0 0
Linear-by-
Linear 2,816¢ 1 0,093 ,093% 0,085 0,1 ,047° 0,041 0,052
Association
N of Valid 308
Cases

a. 16 cells (57,1%) have expected count less than 5. The minimum expected count is ,42.

b. Based on 10000 sampled tables with starting seed 624387341.

c. The standardized statistic is -1,678.

Yapilan teste gore ilgili gozlerdeki 5’den kiiciik deger sayist %20 den fazla oldugu i¢in
(%57,1) soz konusu test istatistigi olarak Fisher's Exact Testi kullanildiginda p degerinin
0,000 oldugunu goriliir dolayisiyla p degeri p<0,05 oldugundan hipotez kabul edilmektedir.
“Yani sendikaya tiye olma siiresi ile sendikaya tiye olma nedeni arasinda anlamli bir iligki

vardir”.

— Soru-12 Sendikanizin/Konfederasyonunuzun diizenlemis oldugu faaliyetlere/etkinliklere
katiliyor musunuz? * Soru-13 Sendikanizin/Konfederasyonunuzun diizenlemis oldugu

faaliyetler/etkinlikler ile ilgili nasil bilgi aliyorsunuz?

Anketteki sorulara gore sendika etkinliklerine katilim ile etkinliklere iligkin bilgi edinme

yontemi arasinda bir iligki var m1 yok mu ona bakilmak isteniyor.
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Soru su sekilde sorulabilir: “Katilimcilarin sendika etkinliklerine katilimi ile etkinliklere

iliskin bilgi edinme yontemi arasinda anlamli bir iliski var midir?”

Hipotez su seklide olusturabilir.

HO: Sendika etkinliklerine katilim ile etkinliklere iliskin bilgi edinme ydntemi arasinda

anlamli bir iliski vardir.

H1: Sendika etkinliklerine katilim ile etkinliklere iliskin bilgi edinme yOntemi arasinda

anlaml bir iliski yoktur.
Buna gore analiz yapildiginda.

Cizelge 4.37. Soru-12 & Soru-13 Capraz Tablolama

Cross Tabulation
Soru-13  Sendikamzin/Konfederasyonunuzun - diizenlemis | Total
oldugu faaliyetler/etkinlikler ile ilgili nasil bilgi aliyorsunuz?
£ o
o) . —_
5% .8 S¢g =
£ g 282 & S 2 3
8= 2 .E 5] >S5 S
ST -
EZEe £ | 28 S5
1P 22 ¢
scEg | £3 L g » 28 S
T28e | B8 | == 3 g2 E
5SS 82| §8 2 oy g 23
AelE| B | =3 I ITSo
Soru-12 Her zaman | Count 13 21 14 51 0 99
Sendikanizin/Konfederasyonunuzun | katiliyorum | Expected Count 119 17,3 30,4 29,7 9,7 99
diizenlemis oldugu Ara sira Count 23 36 60 2 165
faaliyetlere/etkinliklere katilryor katiiyorum | Expected Count 19,8 289 50,6 495 16,2 165
musunuz? Hig Count 14 16 70 14 39 153
katilmadim | Expected Count | 18,3 26,8 47 459 15 153
Total Count 50 73 128 125 41 417
Expected Count | 50 73 128 125 41 417

Count: Gozlenen deger
Expected count: Beklenen deger

Capraz tablo incelediginde ve 15 gozeye bakildiginda gozlenen degerlerle beklenen degerler
arasinda farklar oldugu goriilebilir. Buna gore 15 gbézenin 7’sinde beklenen degerler

yliksekken 8’inde ise gozlenen degerler yiiksektir.

Ornegin; etkinliklere her zaman katilan kisilerden Mail ve SMS yolu ile bilgilendirilen 14
kisi bulunmakta iken ilgili gézenin beklenen degeri 30,4 diir. Tersi bir 6rnekte ise etkinlikler
hi¢ katilmayan kisilerden, “Mail ve SMS yolu ile bilgilendiriliyorum” diyen kisi sayist 70
iken 1lgili goze i¢in beklenen deger 47,0 dir.
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Ilgili karsilastirma igin yapilan ki kare testi bilgileri de asagida yer almaktadir,

Cizelge 4.38. Soru-12 & Soru-13 Ki-Kare Testi

Chi-Square Tests
Monte Carlo Sig. (2-sided) Monte Carlo Sig. (1-sided)
Value df | Asymp. Sig. (2-sided) | . 99% Confidence Interval ' 99% Confidence Interval
Sig. Lower Bound Upper | Sig. Lower Upper
Bound Bound Bound
Pearson Chi-Square 129,601* |8 |0 ,000° |0 0
Likelihood Ratio 142,07 8 |0 ,000° |0 0
Fisher's Exact Test 135,88 ,000° |0 0
k‘“ear.'b.y'““e"‘r 4761 |1 ]0,029 032° | 0,028 0,037 |,017° |0,014 0,02
ssociation
N of Valid Cases 417

a. 0 cells (,0%) have expected count less than 5. The minimum expected count is 9,73.

b. Based on 10000 sampled tables with starting seed 957002199.

c¢. The standardized statistic is 2,182.

Yapilan teste gore ilgili gozlerdeki 5’den kiigiik deger sayist % 0 oldugundan test istatistigi
olarak Pearson Chi-Square Testini kullanildiginda p degerinin 0,000 oldugunu goriiliir
dolayisiyla p degeri p<0,05 oldugundan hipotez kabul edilmektedir. “Yani Sendika
etkinliklerine katilim ile etkinliklere iliskin bilgi edinme yontemi arasinda anlamli bir iliski

vardir”.

— Soru-6 Ne zamandan beri sendikaya {liyesiniz? * Soru-15 3 ayda bir devlet tarafindan

ddenen toplu sézlesme ikramiyesi ddenmeseydi sendikaya iiye olur muydunuz?

Anketteki sorulara gore sendikaya liyelik siiresi ile devlet tarafindan 6denen toplu sdzlesme
ikramiyesinin 6denip 6denmemesinin sendika iiyeligine bir etkisinin olup olmadigina

bakilmak isteniyor.

Soru su sekilde sorulabilir: “Sendika iiyelik siiresi ile toplu sézlesme iicreti odenme

durumunun tiyelige etkisi arasinda anlaml bir iliski var midr?
Hipotez su seklide olusturabilir.

HO: Sendika tiyelik siiresi ile toplu s6zlesme iicreti 6denme durumunun lyelige etkisi

arasinda anlamli bir iligki vardir.

HI1: Sendika {iyelik siiresi ile toplu sozlesme iicreti 6denme durumunun tyelige etkisi

arasinda anlaml bir iligki yoktur.
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Buna gore analiz yapildiginda.

Cizelge 4.39. Soru-6 & Soru-15 Capraz Tablolama

Cross Tabulation
Sorul-5 3 ayda bir devlet tarafindan 6denen toplu sozlesme
ikramiyesi 6denmeseydi sendikaya iiye olur muydunuz?
Evet olurdum. Hayir olmazdim. Total
Soru-6 Ne zamandan beri|0-2 YIL | Count 52 60 112
sendikaya liyesiniz? Expected Count | 80,2 31,8 112,0
3-7YIL | Count 60 25 85
Expected Count | 60,8 24,2 85,0
8-15 Count 77 25 102
YIL Expected Count | 73,0 29,0 102,0
15+ YIL | Count 108 8 116
Expected Count | 83,0 33,0 116,0
Total Count 297 118 415
Expected Count | 297,0 118,0 415,0

Count: Gozlenen deger
Expected count : Beklenen deger

Capraz tablo incelendiginde ve 8 gézeye bakildiginda gozlenen degerlerle beklenen degerler
arasinda farklar oldugunu goériilebilir. Buna gore 8 goézenin 5’inde beklenen degerler

yiiksekken 3’ilinde ise gozlenen degerler yiiksektir.

Ornegin; 0-2 yil sendika iiyeligi bulunan kisilerden toplu sézlesme ikramiyesi ddenmeseydi de iiye
olacagini sOyleyen kisi sayisi 52 iken ilgili gézenin beklenen degeri 80,2 dir. Tersi bir 6rnekte ise 15+
yil ve listiinde sendika tiiyeligi olanlardan toplu sézlesme ikramiyesi 6denmeseydi de iiye olacagim
sdyleyen kisi sayis1 108 iken ilgili goze igin beklenen deger 83’diir. Tablonun incelenmesinden de

anlagilacagy tizere tiyelik yili arttik¢a sdzlesme ticretinin olup olmamasi 6nemini yitirmektedir.

Ilgili karsilastirma i¢in yapilan ki kare testi bilgileri de asagida yer almaktadur.

Cizelge 4.40. Soru-6 & Soru-15 Ki-Kare Testi

Chi-Square Tests
Monte Carlo Sig. (2-sided) Monte Carlo Sig. (1-sided)
. . 99% Confidence Interval 99% Confidence Interval
Value | df | Asymp. Sig. (2-sided) Sig. Lower Upper Sig. Lower Upper
Bound Bound Bound Bound
Pearson Chi-Square | 62,0333 |0 ,000° [0 0
Likelihood Ratio 66,008 [3 [0 ,000° [0 0
Fisher's Exact Test 65,019 ,000° [0 0
Linearby-Linear 1 59 120¢| 1 | 0 000° [0 0 000° |0 0
ssociation

N of Valid Cases 415

a. 0 cells (,0%) have expected count less than 5. The minimum expected count is 24,17.
b. Based on 10000 sampled tables with starting seed 92208573.
c¢. The standardized statistic is -7,689.

Yapilan teste gore ilgili gdzlerdeki 5’den kiiglik deger sayis1 % 0 oldugundan test istatistigi olarak
Pearson Chi-Square Testini kullanildiginda p degerinin 0,000 oldugunu goriiliir dolayisiyla p
degeri p<0,05 oldugundan hipotez kabul edilmektedir. ““Yani sendika tiyelik stiresi ile toplu

sozlesme ticreti odenme durumunun tiyelige etkisi arasinda anlamh bir iligki vardwr”.
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— Soru-8 Sendikaya neden {iye oldunuz? * Soru-14 Sendikaya iiye olmaktaki amaciniz nedir?

Anketteki sorulara gore sendikaya tiyelik nedeni ile iiyelik amaci arasinda bir iligski olup

olmadigina bakilmak isteniyor.

Soru su sekilde sorulabilir: “Sendika tiyelik nedeni ile iiye olmaktaki amag¢ arasinda anlaml

bir iligki var midwr?”

Hipotez su seklide olusturabilir.

HO: Sendika tiyelik nedeni ile liye olmaktaki amag arasinda anlamli bir iliski vardir.

H1: Sendika tiyelik nedeni ile liye olmaktaki amag arasinda anlamli bir iligki yoktur.

Buna gore analiz yapildiginda.

Cizelge 4.41. Soru-8 & Soru-14 Capraz Tablolama

Cross Tabulation

Soru-14 Sendikaya iiye olmaktaki amaciniz nedir?
L Devlet Orgiitlii bir
Is yerimde Siyasi tarafindan yapinin
. tercihime . T Haklarimm | Arkadagim
gorevde verilen toplu | igerisinde yer .. .| Total
- yakin M L savunulmasi | iiye oldugu
yiikselmek < sozlesme alip kendimi S g
7 oldugu . PRI igin. igin.
igin. icin ikramiyesini | gliglii
Gin. almak i¢in. | hissetmek igin.
Kendime yakin gountt - 3 26 14 63 1 1 108
hissettim xpected | ¢ 5 11 22 64,9 3,1 0.8 108
Count
Arkadagim Count 4 4 30 33 0 2 73
dyeydi o yiizden | Expected | , ) 74 14,9 438 21 0,6 73
iye oldum. Count
N . . | Count 3 2 4 2 1 0 12
Is yerindeki E od
amirim zorladi | P¢ | o7 1,2 24 72 0,3 0,1 12
Count
Arastirdim  ve | Count 10 7 12 131 8 0 168
Soru-8
. haklarimi
Sendikaya savunacagimi Expected
neden tye | . . cagmi P 9,7 17,1 342 100,9 4.8 1,3 168
diistindiigiim i¢in | Count
oldunuz? .
iiye oldum
Sendika  Ucreti | Count 1 0 16 0 0 0 17
verildigi i¢in liye | Expected 1 17 35 102 0.5 0.1 17
oldum Count
is ve islemlerde | Count 1 0 1 0 1 0 3
yardim  almak | Expected
amaci ile (Torpil) | Count 0.2 0.3 0.6 1.8 0,1 0 3
Diger sendikaya g:;lel;e d 0 0 1 1 0 0 2
tepki nedeniyle Count 0,1 0,2 0,4 1,2 0,1 0 2
Count 22 39 78 230 11 3 383
Total Expected |, 39 78 230 11 3 383
Count

Count: Gozlenen deger
Expected count: Beklenen deger
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Capraz tablo incelediginde ve 42 gbzeye bakildiginda gozlenen degerlerle beklenen degerler
arasinda farklar oldugunu goriilebilir. Buna gore 42 gozenin 15’inde beklenen degerler

yiksekken 27°sinde ise gozlenen degerler yiiksektir.

Ornegin; arastirdim ve haklarimi savunacagim diisiindiigiim igin iiye oldum diyen kisilerden
devlet tarafindan verilen toplu sozlesme ikramiyesini almak amaci ile iiye oldugunu
soyleyen kisi sayist 12 iken ilgili gézenin beklenen degeri 34,2°dir. Tersi bir o6rnekte ise
arastirdim ve haklarimi savunacagimi diisiindiiglim i¢in iiye oldum diyen kisilerden orgiitli
bir yapinin icerisinde yer alip kendimi gii¢lii hissetmek amaci ile liye oldugunu séyleyen kisi

sayist 131 iken ilgili gdze i¢in beklenen deger 100,9’dur.
Ilgili karsilastirma igin yapilan ki kare testi bilgileri de asagida yer almaktadir.

Cizelge 4.42. Soru-8 & Soru-14 Ki-Kare Testi

Chi-Square Tests
Monte Carlo Sig. (2-sided) Monte Carlo Sig. (1-sided)
. . 99% Confidence Interval 99% Confidence Interval
Value df | Asymp. Sig. (2-sided) Sig. Lower Upper Sig. Lower Upper
Bound Bound Bound Bound

Pearson Chi-Square | 174,309* | 30 0 ,000° | 0 0,001
Likelihood Ratio 156,383 |30 |0 ,000° |0 0
Fisher's Exact Test | 156,554 ,000° | 0 0
Linear-by-Linear | 4 poec |1 | 0,045 046° | 0,041 0,052 0250 | 0,021 0,029
Association
N of Valid Cases 383

a. 29 cells (69,0%) have expected count less than 5. The minimum expected count is ,02.

b. Based on 10000 sampled tables with starting seed 1993510611.

c. The standardized statistic is 2,007.
Yapilan teste gore ilgili gozlerdeki 5°den kiiciik deger sayist % 20 den fazla oldugu i¢in
(%69) s6z konusu test istatistigi olarak Fisher's Exact Testi kullanildiginda p degerinin 0,000
oldugunu goriiliir dolayisiyla p degeri p<0,05 oldugundan hipotez kabul edilmektedir. ““Yani

’

Sendika tiyelik nedeni ile iiye olmaktaki amag arasinda anlamly bir iligki vardr.’

— Soru-14 Sendikaya iiye olmaktaki amaciniz nedir? * Soru-16 Sizce bir kiginin iiyesi

oldugu sendika, o kisinin siyasal tutum ve tercihlerini belli eder mi?

Anketteki sorulara gore sendikaya iiye olmaktaki amag ile {iye olunan sendikanin o kisinin
siyasal tutum ve tercihlerini belli etmesi arasinda bir iliski olup olmadigina bakilmak

isteniyor.
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Soru su sekilde sorulabilir: “Sendikaya iiye olmaktaki amacg ile iiye olunan sendikanin o

kisinin siyasal tutum ve tercihlerini belli etmesi arasinda anlaml bir iligki var midir?

Hipotez su seklide olusturabilir.

HO: Sendikaya iiye olmaktaki amag ile iiye olunan sendikanin o kisinin siyasal tutum ve

tercihlerini belli etmesi arasinda anlamli bir iliski vardir.

HI1: Sendikaya iiye olmaktaki amag ile iiye olunan sendikanin o kisinin siyasal tutum ve

tercihlerini belli etmesi arasinda anlamli bir iligki yoktur.

Buna gore analiz yapildiginda.

Cizelge 4.43. Soru-14 & Soru-16 Capraz Tablolama

Cross Tabulation
Soru-16 Sizce bir kisinin {iyesi oldugu sendika, o
kisinin siyasal tutum ve tercihlerini belli eder mi? Total
Evet belli eder. | Hayir belli etmez. | Karasizim.
. . .. .. .. Count 8 11 3 22
Is yerimde gorevde yiikselmek igin Expected Count | 10 % 38 P
Siyasi tercihime yakin oldugu igin Count 28 6 > 39
Soru-14 Expected Count | 17,8 14,5 6,8 39
Sendikaya | Devlet tarafindan verilen toplu | Count 23 36 21 80
iye sozlesme ikramiyesini almak i¢in Expected Count | 36,4 29,7 13,9 80
olmaktaki | Orgiitlii bir yapmin igerisinde yer | Count 114 85 37 236
amaciniz alip kendimi gii¢lii hissetmek igin Expected Count | 1074 87,5 41 236
nedir? Haklarimin savunulmasi igin Count > 4 2 1
Expected Count | 5 4.1 1,9 11
. L. Count 0 3 0 3
Arkadagim iiye oldugu icin Expected Count | 1.4 11 0,5 3
Total Count 178 145 68 391
Expected Count | 178 145 68 391

Count: Gozlenen deger

Expected count: Beklenen deger

Capraz tablo incelediginde ve 18 gbozeye bakildiginda gozlenen degerlerle beklenen degerler
arasinda farklar oldugunu goriilebilir. Buna gore 18 gozenin 9’unda beklenen degerler

yliksekken 9’unda ise gozlenen degerler yiiksektir.

Ornegin; 6rgiitlii bir yapmin igerisinde yer alip kendimi giiclii hissetmek igin iiye oldum
diyen kisilerden bir kisinin tiyesi oldugu sendikanin, o kisinin siyasal tutum ve tercihlerini
belli edip etmedigi hususunda kararsiz kalan kisi say1s1 37 iken ilgili gozenin beklenen degeri
41°dir. Tersi bir o6rnekte ise orgiitlii bir yapinin igerisinde yer alip kendimi gii¢lii hissetmek

icin liye oldum diyen kisilerden bir kisinin tiyesi oldugu sendikanin, o kiginin siyasal tutum
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ve tercihlerini belli ettigini diisiinen kisi sayis1 114 iken ilgili géze i¢in beklenen deger
107,4°diir.

Orgiitlii bir yapinn igerisinde yer alip kendimi gii¢lii hissetmek amaci ile iiye olanlardan 114
kisi iiyesi olunan sendikanin, o kisinin siyasal tutum ve tercihlerini belli ettigini

disinmektedir.
Ilgili karsilastirma igin yapilan ki kare testi bilgileri de asagida yer almaktadir.

Cizelge 4.44. Soru-14 & Soru-16 Ki-Kare Testi

Chi-Square Tests
Monte Carlo Sig. (2-sided) Monte Carlo Sig. (1-sided)
Value df | Asymp. Sig. (2-sided) | .. 99% Confidence Interval . 99% Confidence Interval
Sig. Lower Bound Upper | Sig. Lower Upper
Bound Bound Bound

Pearson Chi-Square 28,780* [ 10 | 0,001 ,001° |0 0,002
Likelihood Ratio 30,339 100,001 ,001° |0 0,002
Fisher's Exact Test 27,501 ,001° |0 0,002
Linear-by-Linear 016 |1 ]0,899 917° | 0,91 0,924 | ,463° | 045 0,476
Association
N of Valid Cases 391

a. 6 cells (33,3%) have expected count less than 5. The minimum expected count is ,52.
b. Based on 10000 sampled tables with starting seed 79654295.
c. The standardized statistic is ,127.

Yapilan teste gore ilgili gozlerdeki 5’den kiiciik deger sayist %20 den fazla oldugu igin
(%33) soz konusu test istatistigi olarak Fisher's Exact Testi kullan1ldiginda p degerinin 0,001
oldugunu goriiliir dolayisiyla p degeri p<0,05 oldugundan hipotez kabul edilmektedir. “Yani
Sendikaya iiye olmaktaki amag ile iiye olunan sendikanmin o kiginin siyasal tutum ve

tercihlerini belli etmesi arasinda anlaml bir iligki vardir”.

— Soru-20  Sendikanizdan/Konfederasyonunuzdan beklentiniz nedir? * Soru-21

Sendikaniz/Konfederasyonunuz beklentinizi karsilayabildi mi?

Anketteki sorulara gore sendikadan/konfederasyondan beklenti ile {iye olunan sendikanin

beklentiyi karsilamasi arasinda bir iligski olup olmadigina bakilmak isteniyor.

Soru su sekilde sorulabilir: “Sendikadan/konfederasyondan beklenti ile iiye olunan

sendikanin beklentiyi karsilamasi arasinda anlaml bir iliski var midir?”

Hipotez su seklide olusturabilir.
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HO: Sendikadan/konfederasyondan beklenti ile liye olunan sendikanin beklentiyi karsilamasi

arasinda anlamli bir iligki vardir.

H1: Sendikadan/konfederasyondan beklenti ile liye olunan sendikanin beklentiyi karsilamasi

arasinda anlamli bir iligki yoktur.

Buna gore analiz yapildiginda.

Cizelge 4.45. Soru-20 & Soru-21 Capraz Tablolama

Cross Tabulation
Soru-21 Sendikaniz/Konfederasyonunuz
beklentinizi karsilayabildi mi? Total
Evet kargiladi. | Hayir karsilamadi.
Kamu gorevlilerinin ekonomik ve sosyal Count 105 193 298
haklarinmn artirlmast i¢in calismalar yapmast Expected Count | 115,1 182,9 298
Kamu gorevlilerinin toplumda hakkettikleri | Count 18 31 49
g:;l(li_iigmz dan degeri gérmesini saglamak Expected Count | 18,9 30,1 49
/Konfederasyonunu Seiidikacﬂllf ve orgiitlii yasam bilincinin Count 34 21 55
sdan  beklentiniz saglanmasi i¢in ¢caligmalar yapmasi Expected Count | 21,2 33,8 55
nedir? Siyasetle iginde bir yap1 olmasi ve bu Count 1 3 4
sayede iiyelerine makam/mevki saglamasi Expected Count | 1,5 2,5 4
Lo . Count 0 3 3
Hig bir beklentim yok Expected Count | 1,2 1,8 3
Total Count 158 251 409
Expected Count | 158 251 409

Count: Gozlenen deger

Expected count: Beklenen deger

Capraz tablo incelediginde ve 10 gozeye bakildiginda gozlenen degerlerle beklenen degerler
arasinda farklar oldugu goriilebilir. Buna gore 10 gozenin 5’inde beklenen degerler

yiiksekken 5’inde ise gozlenen degerler ytiksektir.

Ornegin; kamu gorevlilerinin ekonomik ve sosyal haklarmimn artirilmasi icin ¢alismalar
yapmas1 beklentisi olan kisilerden beklentisi karsilanan kisi sayis1 105 iken ilgili gbzenin
beklenen degeri 114,1°dir. Tersi bir drnekte ise kamu gorevlilerinin ekonomik ve sosyal
haklarinin artirilmast i¢in c¢alismalar yapmasi beklentisi olan kisilerden beklentisi

karsilanmayan kisi sayis1 193 iken ilgili goze i¢in beklenen deger 182,9’dur.

Beklentilere gore de bakacak olunursa ankete katilan ve cevap veren 409 kisinin 251 kisisi

(%61) beklentilerin gergeklesmedigini diisiinmektedir.

Tlgili karsilastirma igin yapilan ki kare testi bilgileri de asagida yer almaktadir.
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Cizelge 4.46. Soru-20 & Soru-21 Ki-Kare Testi

Chi-Square Tests
Value df | Asymp. Monte Carlo Sig. (2-sided) Monte Carlo Sig. (1-sided)
Sig. Sig. 99% Confidence Interval Sig. 99% Confidence Interval
(2-sided) Lower Upper Lower Upper
Bound Bound Bound Bound

Pearson Chi-Square 16,199% | 4 0,003 ,002° | 0,001 0,002
Likelihood Ratio 16,843 | 4 0,002 ,002° | 0,001 0,004
Fisher's Exact Test 15,247 ,002° | 0,001 0,003
Linear-by-Linear 5,201°¢ 1 0,023 ,027° | 0,023 0,031 ,014° 0,011 0,017
Association
N of Valid Cases 409

a. 4 cells (40,0%) have expected count less than 5. The minimum expected count is 1,16.
b. Based on 10000 sampled tables with starting seed 475497203.
c. The standardized statistic is -2,281.

Yapilan teste gore ilgili gozlerdeki 5’den kiiciik deger sayisi %20 den fazla oldugu igin
(%40) soz konusu test istatistigi olarak Fisher's Exact Testi kullanildiginda p degerinin 0,002
oldugunu goriiliir dolayistyla p degeri p<0,05 oldugundan hipotez kabul edilmektedir. ““Yani
Sendikadan/konfederasyondan beklenti ile iiye olunan sendikanin beklentiyi karsilamasi

arasinda anlaml bir iliski vardir”.

— Soru-23 Sizce kamu gorevlileri de isciler gibi grev hakkina sahip olmali midir? * Soru-
24 4688 sayili Kamu Gorevlileri Sendikalar1 ve Toplu Sézlesme Kanununu ve ilgili

yonetmelikleri okudunuz mu?

Anketteki sorulara gore kamu gorevlileri de is¢iler gibi grev hakkina sahip olmali ile 4688
say1l1 Kamu Gorevlileri Sendikalar1 ve Toplu S6zlesme Kanununu ve ilgili yonetmelikleri

okumalar1 arasinda bir iliski olup olmadigina bakilmak isteniyor.

Soru su sekilde sorulabilir: “Kamu gérevlileri de is¢iler gibi grev hakkina sahip olmali
goriigii ile 4688 Sayili Kamu Gorevlileri Sendikalar: ve Toplu Sézlesme Kanununu ve ilgili

yonetmelikleri okuyup okumadiklar: arasinda bir iliski var midir?

Hipotez su seklide olusturabilir.

HO: Kamu gorevlileri de isciler gibi grev hakkina sahip olmali goriisii ile 4688 sayili Kamu
Gorevlileri Sendikalart ve Toplu Soézlesme Kanununu ve ilgili yonetmelikleri okuyup

okumadiklar1 arasinda bir iliski vardir.
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H1: Kamu gorevlileri de isciler gibi grev hakkina sahip olmali goriisii ile 4688 Sayili Kamu
Gorevlileri Sendikalart ve Toplu Soézlesme Kanununu ve ilgili yonetmelikleri okuyup

okumadiklar1 arasinda bir iliski yoktur.

Buna gore analiz yapildiginda.

Cizelge 4.47. Soru-23 & Soru-24 Capraz Tablolama

Cross Tabulation
Soru-24 4688 sayili Kamu Gorevlileri Sendikalart ve Toplu Soézlesme
Kanununu ve ilgili yénetmelikleri okudunuz mu? Total
Evet hem kanunu hem | Sadece kanunu | Sadece yonetmelikleri | Her ikisini de
yonetmelikleri okudum. | okudum. okudum. okumadim.
. Evet grev Count 159 66 13 139 377
E;)Il;lufB Sizce hak_klna
aorevlileri de sahip Expected Count | 159 67,2 11,8 139 377
rcciler eibi olmalidir
gf;v N fkkma Hayir grev | Count 16 8 0 14 38
sahip olmali hak_k 1na
midir? sahip Expected Count | 16 6,8 1,2 14 38
olmamalidir
Total Count 175 74 13 153 415
Expected Count | 175 74 13 153 415

Count: Gozlenen deger
Expected count: Beklenen deger

Capraz tablo incelendiginde ve 8 gézeye bakildiginda gozlenen degerlerle beklenen degerler
arasinda farklar oldugu goriilebilir. Buna gore 8 gozenin 2’sinde beklenen degerler

yiiksekken 6’°sinda ise gozlenen degerler yiiksek ya da esittir.

Ornegin; grev hakkina sahip olmalidir diyen kisilerden sadece kanunu okuyan say1s1 66 iken
ilgili gézenin beklenen degeri 67,2dir. Tersi bir ornekte ise grev hakkina sahip olmalidir
diyen kisilerden sadece yonetmelikleri okudum diyen kisi sayis1 13 iken ilgili goze icin

beklenen deger 11,8 dir.

Grev hakkina sahip olunmalidir diyenler ise ankete cevap veren 415 kisinin 377 kisisini

(%90) olusturmaktadir.
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Ilgili karsilastirma igin yapilan ki kare testi bilgileri de asagida yer almaktadir.

Cizelge 4.48. Soru-23 & Soru-24 Ki-Kare Testi

Chi-Square Tests
Monte Carlo Sig. (2-sided) Monte Carlo Sig. (1-sided)
Value df Asymp. Sig. 99% Confidence Interval 99% Confidence Interval
(2-sided) Sig. Lower Upper | Sig. Lower Upper
Bound Bound Bound Bound

Pearson Chi-Square 1,554° 3 10,67 ,699° | 0,687 0,711
Likelihood Ratio 2,728 3 10435 ,537° 10,524 0,549
Fisher's Exact Test 0,997 ,842° 10,833 0,851
Linear-by-Linear Association ,022¢ 1 10,881 ,895° | 0,888 0,903 ,462° 10,449 0,475
N of Valid Cases 415

a. 1 cells (12,5%) have expected count less than 5. The minimum expected count is 1,19.

b. Based on 10000 sampled tables with starting seed 726961337.

c¢. The standardized statistic is -,150.
Yapilan teste gore ilgili gozlerdeki 5 den kiiglik deger sayis1 % 12,5 oldugundan test
istatistigi olarak Pearson Chi-Square Testi kullanildiginda p degerinin 0,67 oldugunu goriiliir
dolayisiyla p degeri p<0,05 olmadigindan hipotez red edilmektedir. “Yani Kamu gorevlileri
deisciler gibi grev hakkina sahip olmali goriisii ile 4688 Sayili Kamu Gorevlileri Sendikalar
ve Toplu Sozlesme Kanununu ve ilgili yonetmelikleri okuyup okumadiklar: arasinda bir iliski

yoktur”.

— Soru-25 Kamu Gorevlileri Sendikacilig1 gelecekte nasil bir role sahip olmalidir? * Soru-

26 Gelecekte Kamu Gorevlileri Sendikaciligi ile siyaset arasinda nasil bir iligki olmalidir?

Anketteki sorulara gore sendikaciligin gelecekte nasil bir role sahip olmasi gerektigi ile
gelecekteki sendikaciligin siyaset ile arasindaki iliskinin nasil olmas1 gerektigi arasinda bir

iligki olup olmadigina bakilmak isteniyor.

Soru su sekilde sorulabilir: Gelecekteki sendikaciligin olmasi gereken rolii ile gelecekteki

sendikaciligin siyaset ile iligkisi arasinda bir iliski var midir?

Hipotez su seklide olusturabilir.

HO: Gelecekteki sendikaciligin olmasi gereken rolii ile gelecekteki sendikaciligin siyaset ile

iligkisi arasinda bir iliski vardir.

H1: Gelecekteki sendikaciligin olmasi gereken rolii ile gelecekteki sendikaciligin siyaset ile

iligkisi arasinda bir iligki yoktur.
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Buna gore analiz yapildiginda.

Cizelge 4.49. Soru-25 & Soru-26 Capraz Tablolama

Cross Tabulation

Soru-26 Gelecekte Kamu Gorevlileri Sendikaciligi ile siyaset arasinda | Total
nasil bir iligki olmalidir?
Kamu sendikalart Kamu sendikalari Kamu sendikalari
siyasi faaliyetlere tiyelerinin ve kamu kendini ilgilendirsin ya
karigmamaly, tiyelerinin | gorevlilerinin hak ve da ilgilendirmesin
ve kamu gorevlilerinin | ¢ikarlarim korumak dogrudan siyasetin
hak ve ¢ikarlari ile icin gerekirse siyaset icerisinde her konuda
ilgilenmelidir. ile ilgilenmelidir. aktif olmahdr.
Soru-25 Kamu ¢alisanlarmin Count 283 50 11 344
Kamu haklarinin korunmasi Expected | 262 60,9 211 344
Gorevlileri ve gelistirilmesine Count
Sendikaciligi | odaklanmali.
gelecekte Hiikiimetlerin yapmug | Count 17 17 6 40
nasil bir role | oldugu hizmetleri Expected | 30,5 71 25 40
sahip denetleyen ve Count
olmalidir? sorgulayan bir yap1
olmali.
Sosyal faaliyetlere Count 8 3 1 12
6nem veren bir yap1 Expected | 9,1 2,1 0,7 12
olmali. Count
Siyasi bir gii¢ Count 2 2 7 11
olugturmali. Expected | 8,4 1,9 0,7 11
Count
Total Count 310 72 25 407
Expected | 310 72 25 407
Count

Count: Gozlenen deger

Expected count. Beklenen deger

Capraz tablo incelendiginde ve 12 gbzeye bakildiginda gozlenen degerlerle beklenen
degerler arasinda farklar oldugu goriilebilir. Buna gore 12 gdzenin 5’inde beklenen degerler

yliksekken 7’sinde ise gdzlenen degerler yiiksektir.

Ornegin; kamu ¢alisanlarmin haklarinin korunmasi ve gelistirilmesine odaklanmali diyen
kisilerden, kamu sendikalari liyelerinin ve kamu gorevlilerinin hak ve ¢ikarlarini korumak
icin gerekirse siyaset ile ilgilenmelidir diyen katilimci sayist 50 iken ilgili gdzenin beklenen
degeri 60,9’dur. Tersi bir Ornekte ise kamu calisanlarinin haklarinin korunmasi ve
gelistirilmesine odaklanmali diyen kisilerden kamu sendikalar1 siyasi faaliyetlere
karigsmamali, tiyelerinin ve kamu gorevlilerinin hak ve ¢ikarlari ile ilgilenmelidir diyen kisi

say1s1 283 iken ilgili goze i¢in beklenen deger 262°dir.

Kamu sendikalar siyasi faaliyetlere karismamali, tiyelerinin ve kamu gorevlilerinin hak ve
cikarlar ile ilgilenmelidir diyenler ise ankete cevap veren 407 kisinin 310 kisisini (%76)

olusturmaktadir.
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Ilgili karsilastirma igin yapilan ki kare testi bilgileri de asagida yer almaktadir.

Cizelge 4.50. Soru-25 & Soru-26 Ki-Kare Testi

Chi-Square Tests
Value df | Asymp | Monte Carlo Sig. (2-sided) Monte Carlo Sig. (1-sided)
Sig. (2- | Sig. 99% Confidence Interval | Sig. 99% Confidence Interval
sided) Lower Upper Lower Upper
Bound Bound Bound Bound
Pearson Chi-Square 98,104* | 6 0 ,000° | 0 0
Likelihood Ratio 57,941 6 0 ,000° | 0 0
Fisher's Exact Test 60,257 ,000° | 0 0
Linear-by-Linear Association 61,375 | 1 0 ,000° | 0 0 ,000° | 0 0
N of Valid Cases 407

a. 5 cells (41,7%) have expected count less than 5. The minimum expected count is ,68.

b. Based on 10000 sampled tables with starting seed 126474071.

c¢. The standardized statistic is 7,834.

Yapilan teste gore ilgili gozlerdeki 5’den kiiciik deger sayist %20 den fazla oldugu i¢in
(%41,7) soz konusu test istatistigi olarak Fisher's Exact Testi kullanildiginda p degerinin
0,000 oldugunu goriiliir dolayisiyla p degeri p<0,05 oldugundan hipotez kabul edilmektedir.
“Yani gelecekteki sendikaciligin olmasi gereken rolii ile gelecekteki sendikaciligin siyaset ile

iliskisi arasinda bir iligki vardir”.

— Soru-26 Gelecekte Kamu Gorevlileri Sendikaciligr ile siyaset arasinda nasil bir iliski

olmalidir? * Soru-27 Sizce gelecekte Kamu Gorevlileri Sendikaciligr nasil olacaktir?

Anketteki sorulara gore sendikacilik ile siyaset arasinda olmasi gereken iliski ile gelecekteki

sendikaciligin nasil olmasi1 gerektigi arasinda bir iliski olup olmadigina bakilmak isteniyor.

Soru su sekilde sorulabilir: “Sendikacilik ile siyaset arasinda olmasi gereken iliski ile

gelecekteki sendikaciligin nasil olmasi gerektigi arasinda bir iliski var midir?

Hipotez su seklide olusturabilir.

HO: Sendikacilik ile siyaset arasinda olmasi gereken iligki ile gelecekteki sendikaciligin nasil

olmasi gerektigi arasinda bir iligki vardir.

H1: Sendikacilik ile siyaset arasinda olmasi gereken iliski ile gelecekteki sendikaciligin nasil

olmas gerektigi arasinda bir iligki yoktur.

Buna gore analiz yapildiginda.
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Cizelge 4.51. Soru-26 & Soru-27 Capraz Tablolama

Cross Tabulation
Soru-27 Sizce gelecekte Kamu Gorevlileri Sendikaciligt nasil Total
olacaktir?
Sendikacilik Sendikalar ve Grev hakk1 Herhangi
ve sendikacilik kazanilacak ve bir
sendikalar faaliyetleri siyasetin iizerinde degisiklik
tamamen siyasilegmis bir faaliyetlerini icra olmayacak
ortadan yapi olarak edeceklerdir. Boylece .
kalkacaktir. siyasi partilerin ¢agdas sendikacihk
organi olacaktir. yapilacaktir.
Soru-26 Kamu sendikalar siyasi | Count 41 111 144 4 300
Gelecekte faaliyetlere karismamali, | Expected 411 102 153 3,8 300
Kamu tiyelerinin ve kamu Count
Gorevlileri gorevlilerinin hak ve
Sendikacilig1 | ¢ikarlar ile
ile siyaset ilgilenmelidir.
arasinda Kamu sendikalari Count 8 16 44 1 69
nasil bir iyelerinin ve kamu Expected 9,5 23,5 35,2 0,9 69
iliski gorevlilerinin hak ve Count
olmalidir? ¢ikarlarini korumak igin
gerekirse siyaset ile
ilgilenmelidi.r
Kamu sendikalar1 Count 5 7 13 0 25
kendini ilgilendirsin ya Expected 3,4 8,5 12,8 0,3 25
da ilgilendirmesin Count
dogrudan siyasetin
igerisinde her konuda
aktif olmalidir.
Total Count 54 134 201 5 394
Expected 54 134 201 5 394
Count

Count: Gozlenen deger

Expected count: Beklenen deger

Capraz tablo incelediginde ve 12 gozeye bakildiginda gozlenen degerlerle beklenen degerler
arasinda farklar oldugu goriilebilir. Buna gore 12 goézenin 4’linde beklenen degerler

yiiksekken 8’inde ise gozlenen degerler ytiksektir.

Ornegin; kamu sendikalari iiyelerinin ve kamu gorevlilerinin hak ve ¢ikarlarini korumak igin
gerekirse siyaset ile ilgilenmelidir diyen kisilerden, gelecekte sendikalar ve sendikacilik
faaliyetleri siyasilesmis bir yap1 olarak siyasi partilerin organi olacaktir diyen kisi sayis1 16
iken ilgili gozenin beklenen degeri 23,5’ dur. Tersi bir 6rnekte ise kamu sendikalari tiyelerinin
ve kamu gorevlilerinin hak ve ¢ikarlarint korumak i¢in gerekirse siyaset ile ilgilenmelidir
diyen kisilerden grev hakki kazanilacak ve siyasetin lizerinde faaliyetlerini icra edeceklerdir.
Boylece cagdas sendikacilik yapilacaktir diyen kisi sayis1 44 iken ilgili goze i¢in beklenen
deger 35,2’dir.

Kamu sendikalar siyasi faaliyetlere karismamali, tiyelerinin ve kamu gorevlilerinin hak ve
cikarlar ile ilgilenmelidir diyenler ise ankete cevap veren 394 kisinin 300 kisisini (%76)

olusturmaktadir.
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Ilgili karsilastirma igin yapilan ki kare testi bilgileri de asagida yer almaktadir.

Cizelge 4.52. Soru-26 & Soru-27 Ki-Kare Testi

Chi-Square Tests
Value df Asymp. Monte Carlo Sig. (2-sided) Monte Carlo Sig. (1-sided)
Sig. Sig. | 99% Confidence Interval Sig. 99% Confidence Interval
(2-sided) Lower Upper Lower Upper
Bound Bound Bound Bound
Pearson Chi-Square 7,461% 6 0,28 | ,260° 0,248 0,271
Likelihood Ratio 7,844 6 0,25 | ,258° 0,247 0,27
Fisher's Exact Test 7,5 ,240P 0,229 0,251
Linear-by-Linear ,602° 1 0,438 | ,449° 0,436 0,461 ,248° 0,236 0,259
Association
N of Valid Cases 394

a. 4 cells (33,3%) have expected count less than 5. The minimum expected count is ,32.

b. Based on 10000 sampled tables with starting seed 1487459085.

c. The standardized statistic is ,776.

Yapilan teste gore ilgili gozlerdeki 5’den kiiciik deger sayist %20 den fazla oldugu igin
(%33,3) soz konusu test istatistigi olarak Fisher's Exact Testi kullanildiginda p degerinin
0,24 oldugunu goriiliir dolayisiyla p degeri p<0,05 olmadigindan hipotez red edilmektedir.

“Yani Sendikacilik ile siyaset arasinda olmasi gereken iliski ile gelecekteki sendikaciligin

nasil olmasi gerektigi arasinda bir iligki yoktur”.

— Soru-28 Sendika/Konfederasyon yoneticileri yapmis olduklart gorevler ilgili hesap
verebilir olmalt midir? * Soru-29 Sendika/Konfederasyon yoneticileri kimlere karsi hesap

verebilir olmalidir?

Anketteki sorulara gore Sendika/Konfederasyon yoneticileri yapmis olduklar1 gorevler ile
ilgili hesap verebilir olmalar1 ile kime kars1 hesap verecekleri arasinda bir ilisgki olup

olmadigina bakilmak isteniyor.

Soru su sekilde sorulabilir: “Sendika/Konfederasyon yoneticileri yapmuis olduklar: gorevler
ile ilgili hesap verebilir olmalar: ile kime karsi hesap verecekleri arasinda bir iliski var

midir?”’

Hipotez su seklide olusturabilir.

HO: Sendika/Konfederasyon yoneticileri yapmis olduklar1 gorevler ile ilgili hesap verebilir

olmalar1 ile kime kars1 hesap verecekleri arasinda bir iliski vardir.
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H1: Sendika/Konfederasyon yoneticileri yapmis olduklar1 gorevler ile ilgili hesap verebilir

olmalar1 ile kime kars1 hesap verecekleri arasinda bir iliski yoktur.

Buna gore analiz yapildiginda.

Cizelge 4.53. Soru-28 & Soru-29 Capraz Tablolama

Crosstabulation

Soru-29 Sendika/Konfederasyon yoneticileri kimlere | Total
kars1 hesap verebilir olmalidir?
Genel Sendika tiyelerine | Yargiya | Hepsine

Kurula
Soru-28 Sendika/Konfederasyon Evet Count 29 62 15 310 416
yoneticileri yapmus olduklar: olmahdir. Expected Count 28,9 61,7 16,9 308,5 416
gorevler ilgili hesap verebilir olmali | Hayir Count 0 0 2 0 2
mudir? olmamalidir | Expected Count 0,1 0,3 0,1 15 2
Total Count 29 62 17 310 418
Expected Count 29 62 17 310 418

Count: Gozlenen deger

Expected count: Beklenen deger

Capraz tablo incelediginde ve 8 gdzeye bakildiginda gézlenen degerlerle beklenen degerler
arasinda farklar oldugu goriilebilir. Buna gore 8 gézenin 1’inde beklenen degerler yiiksekken

7’sinde ise gozlenen degerler yiiksektir.

Omegin; Sendika/Konfederasyon yoneticileri yapmis olduklari gérevler ilgili hesap verebilir
olmalidir diyenlerden sendika/konfederasyon yoneticileri yargiya karst hesap verebilir diyen
kisi sayist 15 iken ilgili gozenin beklenen degeri 16,9°dur. Tersi bir Ornekte ise
Sendika/Konfederasyon yoneticileri yapmis olduklart gorevler ilgili hesap verebilir
olmalidir diyenlerden sendika/konfederasyon yoneticileri sendika iiyelerine yargiya karsi
hesap verebilir diyen kisi sayis1 diyen kisi sayis1 62 iken ilgili goze i¢in beklenen deger

61,7°dir.

Sendika/Konfederasyon yoneticileri yapmis olduklar1 gorevler ilgili hesap verebilir
olmalidir segenegini segen ve ayn1 zamanda hepsine karsi hesap vermelidir cevabini veren

kisi say1s1 ankete cevap veren 418 kisinin 310 kisisini (%74) olusturmaktadir.

Ilgili karsilastirma igin yapilan ki kare testi bilgileri de asagida yer almaktadir.
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Cizelge 4.54. Soru-28 & Soru-29 Ki-Kare Testi

Chi-Square Tests
Value | df | Asymp. Monte Carlo Sig. (2-sided) Monte Carlo Sig. (1-sided)

Sig. Sig. 99% Confidence Interval Sig. 99% Confidence Interval

(2-sided) Lower Upper Lower Upper

Bound Bound Bound Bound
Pearson Chi-Square 47,403* | 3 0 ,002° 0,001 0,002
Likelihood Ratio 13,045 3 0,005 ,002° 0,001 0,002
Fisher's Exact Test 13,425 ,002° 0,001 0,002

Linear-hy-Linear Association 431° ) 1 0,511 ,940° 0,933 0,946 ,389° 0,376 0,401

N of Valid Cases 418

a. 4 cells (50,0%) have expected count less than 5. The minimum expected count is ,08.

b. Based on 10000 sampled tables with starting seed 1507486128.

c¢. The standardized statistic is -,657.

Yapilan teste gore ilgili gozlerdeki 5’den kiiciik deger sayist %20 den fazla oldugu icin
(%50) s6z konusu test istatistigi olarak Fisher's Exact Testi kullanildiginda p degerinin 0,002
oldugunu goriiliir dolayisiyla p degeri p<0,05 oldugundan hipotez kabul edilmektedir. ““Yani
Sendika/Konfederasyon yéneticileri yapmis olduklar: gorvevler ile ilgili hesap verebilir

olmalart ile kime karsi hesap verecekleri arasinda bir iligki vardir”.

— Soru-30 Sendikalarda/Konfederasyonlarda denetim sisteminin hesap verme siirecinde
etkili oldugunu diisiiniiyor musunuz? Faaliyet raporlar1 ile yeterli derecede iiyelerin ve
kamuoyunun bilgilendirildigini diisiinliyor musunuz? * Soru-31 4688 sayili Kanun

Sendika/Konfederasyonlarin denetimi i¢in yeterli midir?

Anketteki sorulara gore Sendikalarda ve Konfederasyonlarda denetim sisteminin hesap
verme siirecinde etkili oldugunu diisiinme durumu ile 4688 sayili Kanun Sendika ve

Konfederasyonlarin denetimi i¢in yeterlilik durumuna bakilmak isteniyor.

Soru su sekilde sorulabilir: “Sendikalarda ve Konfederasyonlarda denetim sisteminin hesap
verme stirecinde etkili oldugunu ve faaliyet raporlar ile yeterli diizeyde bilgilendirildigini
diistinme durumu ile 4688 sayili Kanunun Sendika ve Konfederasyonlarin denetimi igin

veterlik durumu arasinda bir iliski var midir?”

Hipotez su seklide olusturabilir.

HO: Sendikalarda/Konfederasyonlarda denetim sisteminin hesap verme siirecinde etkili
oldugunu diisiinme durumu ile 4688 sayili1 Kanun Sendika/Konfederasyonlarin denetimi igin

yeterlik durumu arasinda bir iligki vardir.
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HI1: Sendikalarda/Konfederasyonlarda denetim sisteminin hesap verme siirecinde etkili
oldugunu diisiinme durumu ile 4688 sayil1 Kanun Sendika/Konfederasyonlarin denetimi igin

yeterlik durumu arasinda bir iligki yoktur.

Buna gore analiz yapildiginda.

Cizelge 4.55. Soru-30 & Soru-31 Capraz Tablolama

Cross Tabulation
Soru-31 4688 sayili Kanun Total
Sendika/Konfederasyonlarin denetimi
icin yeterli midir?
Evet Hayir yeterli degildir.
yeterlidir.
Soru-30 Evet Count 60 57 117
Sendikalarda/Konfederasyonlarda diigtiniiyorum. Expected Count 27,1 89,9 117
denetim sisteminin hesap verme Hayir Count 33 252 285
stirecinde etkili oldugunu diisiiniiyor diistinmityorum | Expected Count 65,9 219,1 285
musunuz? Faaliyet raporlar ile yeterli
derecede iiyelerin ve kamuoyunun
bilgilendirildigini diisiiniiyor musunuz?
Total Count 93 309 402
Expected Count 93 309 402

Count: Gozlenen deger

Expected count: Beklenen deger

Capraz tablo incelediginde ve 4 gozeye bakildiginda gézlenen degerlerle beklenen degerler
arasinda farklar oldugu gorilebilir. Buna gore 4 gozenin 2’sinde beklenen degerler

yiiksekken 2’sinde ise gbzlenen degerler yiiksektir.

Ornegin; Sendikalarda/Konfederasyonlarda denetim sisteminin hesap verme siirecinde etkili
oldugunu diisiinenlerden, 4688 sayili Kanun Sendika/Konfederasyonlarin denetimi igin
yeterli olmadigini diisiinen kisi sayist 57 iken ilgili gozenin beklenen degeri 89,9 dur. Tersi
bir 6rnekte ise Sendikalarda/Konfederasyonlarda denetim sisteminin hesap verme siirecinde
etkili oldugunu diislinenlerden, 4688 sayili Kanun Sendika/Konfederasyonlarin denetimi

icin yeterli oldugunu diisiinen kisi sayis1 60 iken ilgili gzenin beklenen degeri 27,1 dir.

Sendikalarda/Konfederasyonlarda denetim sisteminin hesap verme siirecinde etkili
oldugunu diisiinmeyenlerden, 4688 sayil1 Kanun Sendika/Konfederasyonlarin denetimi i¢in
yeterli olmadigin1 diisiinen kisi sayist ankete cevap veren 402 kisinin 252 kisisini (%62)

olusturmaktadir.
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Ilgili karsilastirma igin yapilan ki kare testi bilgileri de asagida yer almaktadir.

Cizelge 4.56. Soru-30 & Soru-31 Ki-Kare Testi.
Chi-Square Tests®

Value df | Asymp. Sig. Exact Sig. Exact Sig. Point
(2-sided) (2-sided) (1-sided) Probability

Pearson Chi-Square 73,5302 | 1 0 0 0
Continuity Correction® 71,314 | 1
Likelihood Ratio 68,442 | 1
Fisher's Exact Test
Linear-by-Linear Association 73,3479 | 1 0 0 0 0
N of Valid Cases 402

a. 0 cells (,0%) have expected count less than 5. The minimum expected count is 27,07.

b. Computed only for a 2x2 table

c. For 2x2 crosstabulation, exact results are provided instead of Monte Carlo results.

d. The standardized statistic is 8,564.

Yapilan teste gore ilgili gozlerdeki 5’den kiiciik deger sayis1 % 0 oldugundan test istatistigi
olarak Pearson Chi-Square Testi kullanildiginda p degerinin 0,000 oldugunu goriliir
dolayistyla p degeri p<0,05 oldugundan hipotez kabul edilmektedir. “Yani Sendikalarda ve
Konfederasyonlarda denetim sisteminin hesap verme stirecinde etkili oldugunu ve faaliyet

raporlart ile yeterli diizeyde bilgilendirildigini diigiinme durumu ile 4688 sayili Kanunun

Sendika ve Konfederasyonlarin denetimi icin yeterlik durumu arasinda bir iliski vardwr”.

— Soru-33 Yetkili Sendika ve yetkili Konfederasyon tarafindan yapilan toplu s6zlesmeler
hesap verebilir bir sistem ic¢inde yapilmakta midir? * Soru-34 4688 sayili Kamu
Gorevlileri Sendikalar1 ve Toplu Sozlesme Kanunu, 657 Sayili Devlet Memurlari
Kanunu, 5237 Sayili Tiirk Ceza Kanunu ve ilgili yonetmeliklerde yer alan diizenlemeler
ile mahkeme kararlar1 hesap verebilir bir kamu gorevlileri sendikacilig1 yaratmak igin

yeterli midir?

Anketteki sorulara gore yetkili Sendika ve yetkili Konfederasyon tarafindan yapilan toplu
s0zlesmeler hesap verebilir bir sistem i¢inde yapilma durumu ile 4688 sayili Kamu
Gorevlileri Sendikalar1 ve Toplu S6zlesme Kanunu, 657 Sayili Devlet Memurlar1 Kanunu,
5237 Sayili Tiirk Ceza Kanunu ve ilgili yonetmeliklerde yer alan diizenlemeler ile mahkeme
kararlar1 hesap verebilir bir kamu gorevlileri sendikacili§i yaratmak icin yeterliginin

durumuna bakilmak isteniyor.
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Soru su sekilde sorulabilir: “Toplu sézlesmelerin hesap verebilir bir sistem i¢inde yapilma
durumu ile bu konuda yer alan mevzuatlarin hesap verebilir bir kamu géreviileri

sendikaciligi yaratmak igin yeterli olma durumu arasinda bir iliski var midr?”

Hipotez su seklide olusturabilir.

HO: Toplu s6zlesmelerin hesap verebilir bir sistem i¢inde yapilma durumu ile hesap verebilir
bir kamu gorevlileri sendikaciligi yaratmak i¢in yeterli olma durumu arasinda bir iligki

vardir.

H1: Toplu s6zlesmelerin hesap verebilir bir sistem i¢inde yapilma durumu ile hesap verebilir
bir kamu gorevlileri sendikaciligi yaratmak i¢in yeterli olma durumu arasinda bir iligki

yoktur.

Buna gore analiz yapildiginda.

Cizelge 4.57. Soru-33 & Soru-34 Capraz Tablolama

Cross Tabulation

Soru-34 4688 Sayili Kamu Gorevlileri Sendikalar1 ve Total
Toplu Sozlesme Kanunu, 657 Sayili Devlet Memurlari
Kanunu, 5237 Sayili Tiirk Ceza Kanunu ve ilgili
yonetmeliklerde yer alan diizenlemeler ile mahkeme
kararlar1 hesap verebilir bir kamu goérevlileri sendikaciligi
yaratmak i¢in yeterli midir?
Evet yeterlidir. Hayir yeterli degildir.
Soru-33 Yetkili Evet Count 61 60 121
Sendika ve yetkili yapilmaktadir. Expected Count 33,6 87,4 121
Konfederasyon Hayir Count 50 229 | 279
tarafindan yapilan | yapilmamaktadir. | Expected Count 774 2016 | 279
toplu s6zlesmeler
hesap verebilir bir
sistem i¢inde
yapilmakta midir?
Total Count 111 289 400
Expected Count 111 289 400

Count: Gozlenen deger

Expected count: Beklenen deger

Capraz tablo incelediginde ve 4 gozeye bakildiginda gozlenen degerlerle beklenen degerler
arasinda farklar oldugu goriilebilir. Buna gore 4 gbzenin 2’sinde beklenen degerler

yliksekken 2’sinde ise gdzlenen degerler yiiksektir.

Ornegin; yapilan toplu sozlesmelerin hesap verebilir bir sistem iginde yapildiginm
diistinenlerden, hesap verebilir bir kamu gorevlileri sendikaciligi yaratmak i¢in yeterli

olmadigin1 diisiinen kisi sayis1 60 iken ilgili gézenin beklenen degeri 87,4’diir. Tersi bir
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ornekte ise yapilan toplu sdzlesmelerin hesap verebilir bir sistem i¢inde yapildigini diisiinen

kisi say1s1 61 iken ilgili g6zenin beklenen degeri 33,6°dur.

Yapilan toplu so6zlesmelerin hesap verebilir bir sistem i¢inde yapilmadigini diisiinenlerden,
hesap verebilir bir kamu gorevlileri sendikacilig1 yaratmak i¢in yeterli olmadigini diisiinen

kisi say1s1 ankete cevap veren 400 kisinin 229 kisisini (%57) olusturmaktadir.

Ilgili karsilastirma igin yapilan ki kare testi bilgileri de asagida yer almaktadir.

Cizelge 4.58. Soru-33 & Soru-34 Ki-Kare Testi
Chi-Square Tests®

Value df | Asymp. Sig. Exact Sig. Exact Sig. Point
(2-sided) (2-sided) (1-sided) Probability
Pearson Chi-Square 44441* |1 | 0O 0 0
Continuity Correction® 4283 |1 |0
Likelihood Ratio 42,359 1]0 0 0
Fisher's Exact Test 0 0
Linear-by-Linear Association 44330 |1 |0 0 0 0
N of Valid Cases 400

a. 0 cells (,0%) have expected count less than 5. The minimum expected count is 33,58.

b. Computed only for a 2x2 table

c. For 2x2 crosstabulation, exact results are provided instead of Monte Carlo results.

d. The standardized statistic is 6,658.

Yapilan teste gore ilgili gozlerdeki 5’den kiigiik deger sayist % 0 oldugundan test istatistigi
olarak Pearson Chi-Square Testi kullanildiginda p degerinin 0,000 oldugunu goriiliir
dolayisiyla p degeri p<0,05 oldugundan hipotez kabul edilmektedir. “Yani Toplu
sozlesmelerin hesap verebilir bir sistem i¢inde yapiuma durumu ile bu konuda yer alan

mevzuatlarin hesap verebilir bir kamu gorevlileri sendikacilig1 yaratmak igin yeterli olma

durumu arasinda bir iligki vardwr”.
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5. SONUC VE ONERILER

Hesap verme kavramina ilk kez yer veren ve 2001-2005 yillar1 arasini kapsayan Sekizinci
Bes Yillik Kalkinma Planinda “siyasi ve yonetsel yetki ve sorumluluklarin kamusal hizmetin
iiretilmesi siirecinde agik olarak tanimlanacagi ve bu tanim tizerine kurulu bir hesap verme
sorumlulugunun gelistirilecegi belirtilmektedir” (Devlet Planlama Teskilati, 2000). Daha
sonra 2007-2013 yillar1 arasim1 kapsayan Dokuzuncu Kalkinma Planinda (2006) 6énemli bir
0ge olarak siklikla belirtilen hesap verebilirlik kavrami, Tiirk Kamu Y 6netiminde bir anlayis
degisikliginin gdstergesi olarak kabul edilebilir. Bu anlayis degisikliginin, iilke ¢apinda
biitiin kamu kurum ve kuruluslarinin merkez ve tasra teskilatlarinda orgilitlenmesi, hizmet
verdigi genis kitleler, liyesi olan kamu gorevlisi sayisinin ¢oklugu ve devlet tarafindan toplu
sO6zlesme ikramiyesi adi altinda iiyelerine 6denen maddi destegi de dikkate alinarak Kamu

Gorevlileri Sendikalarini etkilemesi de kaginilmaz bir durumdur.

Sendikal hesap verebilirlik kavraminin tam manasiyla Tiirkiye’de kamu yonetiminde heniiz
olugmadig: fakat 2000’11 yillar sonras1 yapilan diizenlemelerle Tiirkiye’de hesap verebilirlik
olgusunun yerini bulmaya baslamasiyla birlikte sendikal hesap verebilirlik mekanizmasinin

da olusturulacagini timit ediyoruz.

Kamu gorevlileri sendikalarinin hesap verebilirligi ile ilgili ¢aligma kapsaminda yapilan alan
arastirmasi sonuglar1 ve ¢alismanin ikinci ve tigiincti boliimlerindeki kavramsal gerceveden
istifade edilerek sendikalarin hesap verebilirligine yonelik sonuglar aciklanacaktir. Kamu
gorevlileri sendikalarinin hesap verebilirligi ilk once politik hesap verebilirlik yoniinden

degerlendirilmistir.

Kamu gorevlileri sendikalarinda politik hesap verebilirlik yatay boyutuyla TBMM
tarafindan saglanmaktadir. Milletvekilleri tarafindan TBMM Baskanligina, Calisma ve
Sosyal Giivenlik Bakanmin cevaplamasi istemiyle Anayasanin 98’inci maddesine gore
verilen yazili soru 6nergeleri politik hesap verebilirligin gergeklestirilmesinde kullanilan bir
yontemdir. Cilinkii sendikalara ait her tiirlii i ve islemin yasal olarak takibi ve uygulamasi

Calisma ve Sosyal Glivenlik Bakanlig: tarafindan yapilmaktadir.

Bu soru onergeleri, sendikalar ve toplu sozlesmeyi diizenleyen mevzuatin uluslararasi

normlara uygun hale getirilmesinden, memurlarin sendikal haklarina iliskin uygulamalara;
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sendika kurmak isteyen kamu gorevlilerine yapilan baskilardan, sendika ve

konfederasyonlara ait istatistiklere kadar bir¢ok farkli konuyu igerebilmektedir.

Yazili soru 6nergeleriyle, sendikalarin ve konfederasyonlarin ¢alismalarinin denetlenmesi ve
hesap verilebilir kilinmasi istenen bir durumdur. Bununla birlikte, sendikalarin politik hesap
verebilirligin etkinliginin artmasinda bu onergelerin niteliginin de olduk¢a 6nemli oldugu
diisiiniilmektedir. Bu baglamda verilen bazi soru 6nergelerine bakilacak olursa igeriklerinde
yasal mevzuatin bilinmemesinden kaynaklanan bazi yanligliklar goriilebildigi gibi, oldukca
onceden yapilan birtakim uygulamalardan heniiz yeni haberdar olunarak giindeme

getirilmesi gibi 0dnergenin niteligini zedeleyici durumlar da olusabilmektedir.

Bu durumda milletvekili olmadan 6nce sendikacilik yapmis olan milletvekillerine biiytik is

diismektedir. Bu vekillere 6rnek verilerse:

1999 Genel Secimlerinde MHP'den Tiirkiye Kamu-Sen eski Genel Baskan1 Ali Isiklar, Tiirk
Enerji-Sen Bursa Sube Baskami Orhan Sen, Tiirkiye Kamu-Sen Erzincan il Temsilcisi
Mihrali Aksu, Turk Saglik-Sen Genel Baskan Yardimcist Osman Gazi Aksoy, Tiirkiye
Kamu-Sen Isparta 11 Temsilcisi Mustafa Zorlu, Tiirk Haber-Sen Manisa Sube Baskani
Mustafa Endz ve Fazilet Partisinden ise Or-Kam Sen Bélge Temsilcisi Ismet Vursavus

milletvekili se¢ilmislerdir (21. Donem TBMM Albilimii, 1999).

2015 Haziran ve Kasim Genel Sec¢imlerinde Adalet ve Kalkinma Partisinden Memur-Sen
Genel Baskanit Ahmet Giindogdu ile beraber Memur-Sen ve Egitim-Bir-Sen’de gorev
yapmis Halil Etyemez milletvekili se¢ilmislerdir (25. ve 26. Donem TBMM Albiimii, 2015-
2018).

2018 Genel Secimlerinde Adalet ve Kalkinma Partisinden Halil Etyemez, ile TOC-Bir-
Sen’de gorev yapmis Ali Cumhur Taskin, Iyi Partiden Tiirkiye Kamu-Sen Genel Baskani
Ismail Koncuk ile Tiirk Egitim-Sen Genel Baskan1 Fahrettin Yokus, CHP’den KESK’de
gorev yapmis Ali Seker ve HDP’den ise KESK’de gorev yapmig olan Mehmet Riistii Tiryaki,
Semra Giizel ve Sait Dede milletvekili secilmislerdir (27. Donem TBMM Albiimii, 2019).
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Tiirkiye Kamu-Sen Genel Bagkanligi gorevini yiiriiten Bircan Akyildiz 2011 genel
se¢imlerinde, Onder Kahveci’de 2023 genel segimlerinde MHP’den milletvekili aday1

olmuslar fakat secilememislerdir.

Bahsi gecen sendika yoneticiligi yapmis olan milletvekillerinin gorev yaptiklar1 sendikalarin
savunmus olduklar1 siyasi goriisler ile milletvekili olduklar1 partilerin siyasi gortsleri

uyusmaktadir.

Sendikalarin, siyasi partilerle kurdugu iliskiler i¢cinde yer alan sendika yoOneticilerinin siyasi
parti listelerinden milletvekili se¢ilme yontemi, 1980 oncesi oldugu gibi 1980 sonrasi
donemde de siirmektedir. Ne var ki, sendika kokenli milletvekilleri araciligiyla iktidar
partisini etkileyerek yasama organinda ¢alisanlarin sorunlarina ¢6ziim arama amacli bu iligki

yontemi, diin oldugu gibi bugiin de istenilen sonuca varamamis goziikmektedir.

Aciklamaya 6rnek vermek gerekirse, 21’inci donemde ¢ogunlugu koalisyonu olusturan
partilerinden secilen memur sendikalarinda goérev yapmis 7 milletvekili TBMM'ye
girmesine ragmen, 2001 Haziran’inda ¢ikarilan 4688 sayili "Kamu Gorevlileri Sendikalari
Kanunu"nda'! kamu gérevlileri sendikaciliginin olmazsa olmazi sayilan "grevli toplu

sozlesme hakki" elde edilememistir

Calismanin varsayimlarindan iki tanesinde sendika ile siyaset arasindaki iliski aragtirilmisti.
Bunlardan birincisi sendikaciligin siyasetle iliskisi olmasiydi ve bu hipotez dogrulanmaisti,
ikinci ise liye olunan sendikanin o kisinin siyasal tutum ve tercihlerini belli etmesiydi bu

hipotezde dogrulanmisti.

Politik hesap verebilirligin saglanmasinda bir diger 6nemli kurum ise Sayistaydir. Sayistay
5018 sayilit Kamu Mali Y 6netimi ve Kontrol Kanunun 68’inci maddesi ¢ercevesinde TBMM

adina kamu idarelerinin bir¢ogunda uygunluk ve performans denetimi yapmaya yetkilidir.

Ancak Kamu Gorevlileri Sendikalar1 5018 sayili kanun kapsaminda yer almadiklari i¢in

Sayistay denetimine tabi degillerdir.

11 Bu Kanunun adi “Kamu Gérevlileri Sendikalari Kanunu” iken, 04.04.2012 tarihli ve 6289 sayili Kanunun
1’inci maddesiyle “Kamu Gorevlileri Sendikalart ve Toplu S6zlesme Kanunu” seklinde degistirilmistir.
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Kamu gorevlileri sendikalarinin hesap verebilirligi ikinci olarak yonetsel hesap verebilirlik

yoniinden degerlendirilmistir.

Kamu gorevlileri sendikalarinin orgiitlenmesi merkeziyet¢i ve hiyerarsik bir goriiniim
icerisindedir. Bir iist konumunda olan bir amire veya birime karsi astin hesap verme
yiikiimliliigli ve sorumlulugu hiyerarsik iliskilerin dogas1 geregi bulunmaktadir. Sendika ve
konfederasyonlarin tiiziiklerinde sendika ve konfederasyon orgiitlenmesi igerisinde yer alan
kisilerin st amirleri belirlenmis ve hesap verme durumunda olan astlarin {isti
konumundakilere disiplin sorusturmasi a¢ma hakki taninarak hesap verebilirlik

mekanizmasi olusturulmaya calisilmistir.

Sendika ve konfederasyonlarin biinyesinde olusturulan denetim birimleri araciligiyla da
yonetsel hesap verebilirlik saglanmaya c¢alisilmaktadir. Bu denetim birimleri, denetleme

kurullar1 ve disiplin kurullaridir.

Kamu gorevlileri sendikalarinin hesap verebilirligi ligiincii olarak yasal (hukusal) hesap

verebilirlik yoniinden degerlendirilmistir.

4688 sayili Kamu Gorevlileri Sendikalar1 ve Toplu Soézlesme Kanununun 19’uncu
maddesinde “iiyelerin idare ile ilgili dogacak ihtilaflarinda, ortak hak ve menfaatlerinin
izlenmesinde veya hukuki yardim gerekliliginin ortaya ¢ikmasi durumunda iiyelerini veya
miras¢ilarini, her diizeyde ve derecedeki yonetim ve yargt organlart oniinde temsil etmek

veya ettirmek, dava agmak ve bu nedenle a¢ilan davalarda taraf olmak” yetkisi verilmistir.

Sendikalarin ve konfederasyonlarin internet siteleri incelendigi zaman calisma hayatinda
hem {iyelerine hem de diger calisanlara yonelik idarenin yapmis oldugu uygulamalar1 dava
konusu yaptiklart ve bu davalardan da caligma hayatinda degisikliklere yol acabilecek,
calisanlarin lehine olan kararlar aldiklar1 goriilmektedir. Sendikalar biinyelerinde kurmus
olduklar1 hukuk birimleri araciliiyla elde etmis olduklar: bu yargi kararlarin1 kamuoyu ile

de paylasarak benzer durumda olan kamu gorevlilerinin faydalanmasi: amaglanmaktadir.

Sendikalar davaci olabildigi kadar davalida olabilmektedir. Sendikaya tiyelik i¢in bagvuran

kamu gorevlisinin talebi hakli bir sebep gosterilmeden kabul edilmedigi takdirde kamu
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gorevlisinin bu kararin kendisine tebliginden itibaren 30 giin icerisinde is davalarina

bakmakla gorevli mahali mahkemelere dava agma hakki vardir.

Sendika ve konfederasyonlar anayasada belirtilen Cumhuriyetin niteliklerine ve demokratik
esaslara aykir1 faaliyetlerde bulunduklar1 tespit edilirse, merkezlerinin bulundugu yer
Cumbhuriyet Bagsavcisinin istemi iizerine is davalarina bakmakla gérevli mahalli mahkeme

karar1 ile kapatilirlar.

Yasal hesap verebilirligin saglanmasinda bir diger énemli kurum ise Kamu Denetgiligi
Kurumudur. Kamu Denetgiligi Kurumu 6328 Kamu Denetciligi Kurumu Kanunu 5’inci
maddesi ¢ercevesinde idarenin isleyisi ile ilgili sikayet {izerine, idarenin her tiirlii eylem ve
islemleri ile tutum ve davraniglarini; insan haklarina dayali adalet anlayisi i¢inde, hukuka ve
hakkaniyete uygunluk yonlerinden incelemek, arastirmak ve idareye onerilerde bulunmakla
gorevlidir. Kurumun internet sitesinde yer alan kararlar incelediginde sendikalar ile ilgili

birden fazla tavsiye karar1 verildigi gortiliiyor.

Kamu gorevlileri sendikalariin hesap verebilirligi dordiincii ve son olarak profesyonel

hesap verebilirlik yoniinden degerlendirilmistir.

Sendikalarin denetimi, sendika hukukunda adeta bitmeyen bir mesele gibi goriilmektedir.
Sendika hiirriyeti, sendikalarin bagimsizligina biiyiik 6nem ve deger verir, dolayisi ile
sendikalarin denetimi sendikalarin bagimsizligina zarar vermeyecek bicimde olmasim

ongoriir (Aricl, 2022: 212-213).

Kamu gorevlileri sendikalarinda gérev yapan sendika yoneticilerinin sendikal hizmetlerle
ilgili olarak profesyonel hesap verebilirligi denetleme kurullari ve disiplin kurullari
araciligiyla yerine getirildigi sdylenebilir. Ancak {ilkede yer alan tiim kamu kurum ve
kuruluslarinin merkez ve tasra teskilatlarinda orgiitlenmis bdyle biiytik ve giiglii yapilarin

sadece kendi i¢ denetim birimleri tarafindan denetlenmesi diizgiin sonuglar vermeyebilir.

Kamu gorevlileri sendikalarinin toplu soézlesme ikramiyesi adi altinda iiyelerine 6denen
Odenek devlet tarafindan finanse edilmektedirler. Bu durumda her ne kadar 5018 sayili
Kanun kapsaminda yer olmasalar da hesap verebilir bir yapida is ve islemlerini

stirdiirebilmeleri i¢in Sayistay denetimine tabii olmalar1 gerekmektedir.
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Sendikalarin internet siteleri inceledigi zaman denetim gecirmis olan sendikalarin iiyelerine
ve kamuoyuna hesap verme sorumlulugu tasiyan bir yonetim anlayisiyla, acik ve saydamlik
ilkelerine paralel bir bigimde bu raporlarini paylasmadigi goriilmektedir. Seffafligin degil de
gizliligin egemen oldugu bu durumlarda sendikalarin islem ve eylemlerinden dolay1 hesap
vermesini saglamak ¢ok zorlasacaktir. Bunlara ilave olarak sendikalarda yer alan {iyelerden
toplanan aidatlardan elde edilen sendikal kaynaklarin kullanilmasina, alinan kararlarin ve
yapilan islemlerin sonuglarma iliskin hesap verme mekanizmalarinin olmamasi durumunda

seffaf bir idareden s6z edilemez.

Sendikalarda hesap verebilirligi saglayabilmek i¢in oncelikle sendikalar1 seffaf bir yapiya
biirtindiirmek gerekir. Hesap verebilir olmanin yolu agik ve seffaf olmaktan gecer. Seffaflik

hesap verebilirligi miimkiin kilar.

Sendika ve konfederasyon yoneticilerinin basarilarini, performanslarini iiyeler nezdinde
6lgmek i¢in ortaya konulan bir kriter bulunmamaktadir. Halbuki iki yilda bir yapilan toplu
sOzlesme goriismelerinde toplu sozlesme masasina oturulurken bu goriismelerde kamu
caligsanlarina yonelik hususlardan kac tane talep getirildigi bu taleplerden kacinin kabul
edilip toplu sozlesme tutanag: ile bagitlandig1 ve iki yilin sonunda kag¢ tanesinin hayata
gecirildigi tespit edilip kamuoyu ile paylasilsa yonetimlerin performanslarina yonelik hesap
verebilirlikleri ortaya konmus olur. Bu veriler 1s1g1nda tekrar aday olduklar1 zaman basarili
olup olmadiklar iiyeler tarafindan daha net degerlendirilir ve oy tercihleri buna gore

yapilabilir.

Burada sendikalar ve konfederasyonlar i¢in dnemli bir soru ortaya ¢ikmaktadir. Bu soru;

“Teslimiyetci bir sendikacilik mi? Temsilci bir sendikaciltk mi?”.

Yani iktidarin her dedigini kabul eden, toplu so6zlesme goriismelerinde ¢alisanlarin hakkini
savunmay1p kendi kisisel ikballerini diisiinen bir sendikacilik m1? Yoksa somut iyilestirmeler
ve yeni haklar pesinde kosturan, {iyesi olsun olmasin ¢aligsma hayatinda yer alan biitiin kamu

gorevlilerin hak ve menfaatlerini 6nceleyen bir sendikacilik mi1?

Calismanin hipotezlerinden iki tanesinde sendikal hesap verebilirlik arastirilmist.
Bunlardan birincisi; sendika ve konfederasyon yoneticilerinin yapmis olduklari gorevler ile

ilgili hesap verebilir olmalari ile hesap verecekleri kisiler arasinda bir iligski olmasiydi ve bu
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hipotez dogrulanmisti, ikinci ise; toplu sozlesmelerin hesap verebilir bir sistem icinde
yapilma durumu ile hesap verebilir bir kamu gorevlileri sendikacilig1 yaratmak icin yeterli

olma durumu arasinda bir iligski olmasiydi bu hipotezde dogrulanmisti.

Oneriler

1) 4688 sayili Kamu Gorevlileri Sendikalari ve Toplu S6zlesme Kanunu dénemin sartlarina
uygun olarak yeniden yazilmalidir. Yeni yazilacak kanunda olmasi gereken hususlar
sunlardir:

a) Kamu gorevlileri sendikalarina iiye olan kamu gorevlilerine, Devlet tarafindan iiye
olmalar1 sebebiyle higbir ad altinda 6deme yapilmamasi gerekmektedir. Sendikal
bagimsizlig1 golgeleyecek maddi ya da manevi girisimler olmamalidir. Zaten aragtirmaya
katilan kamu gorevlilerin %71°1 toplu sézlesme ikramiyesi verilmese de sendikaya iiye

olacagini belirtmistir.

%?2 baraj durumuna gore toplu sézlesme ikramiyesinden yararlanacak kamu gorevlisi sayisi
2.019.000 (Calisma Genel Miidiirligt, 2023b) kisidir. 6’nc1 donem toplu sozlesmenin
23’{lincli maddesine gore 2119 gosterge rakaminin memur aylik katsayisi ile ¢arpimi sonucu
bulunacak tutarda 6deme yapilacag: belirtilmistir. Bu tutarda 01.07.2023 — 31.012.2023
tarihleri arasin1 kapsayan Hazine ve Maliye Bakanliginin 10 sayili mali ve sosyal haklar
genelgesine (Kamu Mali Yonetim ve Donilisim Genel Midirligi, 2023) gore
hesaplandiginda 2119*0,509796=1,080 TL yapmaktadir. 1080*2.019.000=2.180.520.000

TL yapmaktadir. Yani ii¢ ayda bir hazineden 2.180.520.000 TL para sendika iiyesi kamu

gorevlilerine aktarilmaktadir.

b) Kamu gorevlileri sendikalart heyetinin olusumu ¢ogulcu bir yapiya kavusturulmali, toplu
s6zlesme masasinda ¢alisanlarin temsiliyeti arttirilmalidir. Imzalanacak toplu sdzlesme
hem hizmet kolu hem de konfederasyonlar bazinda sadece yetkili sendikanin imzasiyla
degil, genele iligskin konularda en ¢ok tiyeye sahip ii¢ biiyiik konfederasyonun temsilcileri;
hizmet kollarma iliskin konularda da en fazla iyeye sahip ilk ii¢ sendikanin
temsilcilerinin oy ¢okluguyla kabul edilerek, miistereken imzalanmalidir.

c) Toplu sdzlesme masasinda etkin giice sahip kamu igveren heyetinin karsisinda yer alan
sendikalara pazarlik giicii saglamak, karsilikli dengeyi olusturabilmek icin, kamu

gorevlilerine kismi bir grev hakkinin taninmasi gerekmektedir. Arastirmaya katilim
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gosteren kamu gorevlilerin %90,5°1 de kamu gorevlilerine de is¢ilerin sahip oldugu grev
hakkinin verilmesi gerektigini ifade etmistir.

d) Toplu s6zlesmeye konu olabilecek diizenlemelerin, somut diizenlemelerle dogrudan mali
ve sosyal haklarla ilgili diizenlemeleri i¢erebileceginin agikca belirlenmesi ve dogrudan
mali ve sosyal hak niteliginde olmayan ancak; dolayli olarak mali ve sosyal haklara etki
eden diizenlemeleri kapsam disinda tutacak sekilde 4688 sayili Kanunun toplu
sOzlesmenin kapsami baslikli 28’inci maddesinin kapsami yeniden belirlenmelidir.

e) Kamu gorevlilerinin mali ve sosyal haklar1 disindaki diger haklar bakimidan sorunlarin
¢oziim yeri toplu sézlesme masasi degil, Kamu Personeli Danisma Kurulu olmalidir.
KPDK yeniden yapilandirilarak etkin bir hale getirilmelidir. Bu kurul siyaset {istii bir
kurul olarak Kamu Denet¢iligi Kurumuna benzer bir yapiya kavusturulmali, Kurulun
Bagkani Tiirkiye Biiyiik Millet Meclisi Genel Kurulun tarafindan nitelikli oy ¢okluguyla
sec¢ilmelidir.

f) Toplu sozlesme goriismeleri, uzlasilamamakla sonuglanmasi durumunda ¢éziimii igin
devreye giren Kamu Gorevlileri Hakem Kurulunun yapisi bagimsiz, tarafsiz ve taraflarin
giivenini saglayacak niteliklere sahip ve taraflar1 esit sayida temsil edecek sekilde yeniden
olusturulmalidir. Aslinda hiikiimetle pazarliga oturan kamu caliganlarinin anlagmazlik
durumunda bagkaninit Cumhurbagkaninin atadigi bir kurul kafalarda tarafsizlig:
anlaminda soru isaretleri birakmaktadir. Kurul bagskaninin TBMM tarafindan atanan
KPDK Bagkani olmas1 gerekmektedir.

g) Sendikalara {iye olmak ve iiyelikten ayrilmak artik kagit formlar ile olmamali bunun
yerine e-devlet iizerinden yapilmalidir. Otomasyon sistemi yapilirken kanunda sendikaya
iiye olabilecegi ve olamayacagi belirtilen biitiin meslek gruplarina ait unvanlar sisteme
girilmeli kamu gorevlisi sendikaya iiye olurken kendi unvanini secerek lyelik islemini
gerceklestirmelidir. Eger unvani sendika iiyesi olamayacak unvanlar arasinda yer aliyorsa
sistem iyelik islemini kabul etmemelidir. Arastirmaya katilan kamu gorevlilerinin
%85,2’s1 sendika tiyelik islemlerinin e-devlet’den yapilmasi yoniinde goriis belirtmistir.

2) Turkiye'de sendikal haklar, gelismis bati iilkelerinde oldugu gibi miicadeleler sonrasi
kazanilmamus; siyasal iktidarlarca uygun goriilen zaman ve kosullarda kademeli olarak
verilmistir. Dolayistyla, Tirk sendikaciliginin kurulustaki yasal cergevesi, demokrasi
tecriibesi az, gelismekte olan iilkelerin ¢ogunda goriildiigii gibi, yasa koyucu tarafindan
ayrintili bir sekilde yapilan diizenlemelerle ¢izilmis; sendikalarin, baslangigta siyaset

yapmalari ve siyasal partilerden uzak durmalar istenmistir.
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Ancak sendikalarin siyasal partilerle iliski kurma nedenleri arasinda ekonomik ve ideolojik
gerekeeler ilk siralarda yer almakta; iliskilerin genelde iki orgiit arasinda karsilikli "fayda
yaklasimi1" {izerine kuruldugu gézlemlenmektedir. Sendikalar, tiyelerinin hak ve ¢ikarlarin
daha iyi savunabilmek, yasama ve yliriitme organlarini etkileyebilmek amaciyla prensipte
iktidar olmak i¢in kurulmus siyasal partilerle iliski kurmak isterler. Siyasal partilerin ise,
iktidar sansini yakalayabilmek i¢in 6nemli l¢iide segmen destegine, dolayisiyla orgiitlii ve
genis tabanli bir gii¢ olan sendikalarin "oy" destegine ihtiyaci vardir. Bu durumda siyasi
partiler gayri resmi bir bicimde sendikalar1 partinin yasal bir teskilat1 olan kadin kollari,

genclik kollar1 gibi bir teskilati gérmektedir.

Bu yiizden ulusal mevzuatlarda yapilacak diizenlemeler ile sendikalarin bagimsizligina,
acikligina, seffafligina ve hesap verebilirligine engel olmamasi icin siyasi partilerle olan

iligkilerini kisitlayacak mekanizmalar kurulmalidir.

3) Tiirkiye’de yeni bir anlayis cergevesinde sendikaciligin sinif bilincini kazanabilmesi
amaciyla, Oncelikle is¢i ve memur ayrimi ortadan kaldirilarak “calisan” kavraminin
getirilmesi gerekmektedir. Bu kapsamda, uluslararasi alanda genel kabul gérmiis memur
tanimimna uygun olarak memur ve calisan tanimlarinin yapilmasit ve kapsamlarinin

belirlenmesi, 657 ve 4857 sayili Kanunlarin ¢aliganlar i¢in birlestirilmesi uygun olacaktir.

Isci ve memur ayrmminin ortadan kaldirilarak calisan kavramimm tanimlanmasinin
devaminda, sendikal mevzuatin da diizenlenmesi gerekmektedir. Oncelikle Anayasa’daki
51, 53 ve 54’lincii maddelerde c¢aligma yapilmasi ve devaminda 6356 ve 4688 sayili

Kanunlarin ¢alisanlar i¢in birlestirilmesi uygun olacaktir.

Sendikal mevzuatta gerceklestirilecek diizenleme ile birlikte, is¢i ve memurlarin ayri
sendikalarda orgiitlenmesi sistemine son verilerek, ayni sendikalarda Orgiitlenmelerine
imkan verilmelidir. Boylelikle, sendikalarin birlesmesi ve ¢alisanlarin belirlenecek iskollar

yahut hizmet kollar1 ¢ercevesinde ayn1 sendikalarda orgiitlenmesi uygun olacaktir.

4) Yonetim fonksiyonlarmin halkla birlikte ve halk admna yiiriitiildiigii modern yonetisim
anlayisina gore, “Hesap Verebilirlik- Hesap Verme Sorumlulugu”, kendilerine yetki
verilenlerin ve kaynak tahsis edilenlerin bu yetki ve kaynaklari ne kadar iyi

kullandiklarini sergileme, raporlama sorumlulugu olarak anlasilmaktadir.
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Kamu gorevlileri sendikalarinda hesap verme ilkesinin uygulanabilmesi i¢in, sendika
iiyelerinin ve yoneticilerinin rol ve sorumluluklarinin agik¢a tanimlanmasi, performans
beklentilerinin net olmasi, performans beklentileri ile yetkiler ve saglanan kaynaklar
arasinda denge saglanmasi, performans raporlamasinin yapilmasi ve gerekli gézden gegirme

ve diizeltmelerin saglanmasi gerekmektedir.

Hesap verebilirlik ilkesinin etkin bir sekilde yiiriitiilmesini teminen, bagimsiz incelemeyi ve
takibat1 miimkiin kilacak bir hukuki c¢erceve ve etkili hesap verebilirlik diizenlemelerine
ihtiya¢ duyulmakta, bunun i¢inde sendikalar1 i¢sel ve digsal denetime tabi tutacak kamu
kurumlart olmalidir. Ancak bu sekilde saglikli bir hesap verme mekanizmasinin
olusturulabilecegi diisiiniilmektedir. Ornek vermek gerekirse mali denetim olarak Sayistay,
mevzuati denetim olarak Caligma ve Sosyal Giivenlik Bakanligi ya da kamu personel
yonetimindeki is ve islemleri tek merkezden yiiriitecek miilga Devlet Personel Bagkanliginin

yerine kurulmasi gereken bir kamu kurulusu da olabilir.

5) Her seyden onemlisi, kamu gorevlileri sendikalarinin hesap verebilirligi konusunda
devletin istekli olmas1 ve bu konudaki mekanizmalar1 uygulamaya yerlestirmek adina
gerekli 6zveriyi gostermesi gerekmektedir. Devletin kamu gorevlilerinin sendikalardan
yana sikayetlerini yeterince dikkate almamasi ve kamu gorevlilerine karsi geregince

cevap vermemesi kuskusuz hesap verme sorumlulugunu zedeleyici bir etki yaratacaktir.

Kamu gorevlileri sendikalarinin hesap verebilirlik olgusu, ister Tiirk Kamu Y 6netimindeki
degisimlerin bir sonucu olarak isterse de diinyada sendikal alandaki degisimlerin getirdigi
kagiilmaz bir sonug olarak ortaya ¢ikmis olsun, bu konunun zaman gegirilmeden kapsamli

bir bicimde ele alinmasi1 geregini degistirmemektedir.
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EKLER



EK-1. Anket Sorulari

1) Cinsiyetiniz

2)

3)

a)
b)

Erkek
Kadm

Egitim Durumunuz

a)
b)
©)
d)
e)
f)

[k gretim
Ortadgretim
Lise

On lisans
Lisans
Lisanststi

Hangi Kurumda Cahlisiyorsunuz

a)
b)
©)
d)
e)

Adalet Bakanlig1

Aile ve Sosyal Hizmetler Bakanlig1
Calisma ve Sosyal Giivenlik Bakanlig1
Cevre, Sehircilik ve Iklim Degisikligi Bakanlig1
Enerji ve Tabii Kaynaklar Bakanligi
Genglik ve Spor Bakanlig1

Hazine ve Maliye Bakanlig1

Icisleri Bakanlig1

Kiiltiir ve Turizm Bakanlig1

Milli Egitim Bakanligi

Milli Savunma Bakanlig1

Saglik Bakanligi

m) Sanayi ve Teknoloji Bakanlig1

n)
0)
p)
q)
r)
s)
t)
u)
V)

Tarim ve Orman Bakanligi
Ulastirma ve Altyap1 Bakanligi

184

Yiiksek Yargi (Anayasa Mahkemesi, Danistay, Yargitay, Sayistay, HSK, YSK)

Tiirkiye Biiyiik Millet Meclisi (TBMM)
Ust Kurullar

Universite

Universite Hastanesi

Yerel Yonetimler (Belediye Baskanligi, i1 Ozel idareleri)

Iletisim Baskanlig

w) TRT

X)
y)
z)

KIiT
Devlet Su Isleri Genel Miidiirliigii (DSI)
Diyanet Isleri Baskanlig

aa) Vakiflar Genel Mudiirligii
bb) YOK
cc) Emniyet Genel Miidiirligi



EK-1. (devam) Anket Sorular1

4)

S)

6)

7)

8)

9

Uye Oldugunuz sendika hangi hizmet kolundadir?
a) Biiro, Bankacilik ve Sigortacilik Hizmetleri
b) Egitim, Ogretim ve Bilim Hizmetleri

c) Saglik ve Sosyal Hizmetler

d) Yerel Yonetim Hizmetleri

e) Basin, Yayin ve Iletisim Hizmetleri

f) Kiiltiir ve Sanat Hizmetleri

g) Bayndir, Insaat ve Koy Hizmetleri

h) Ulastirma Hizmetleri

1) Tarim ve Ormancilik Hizmetleri

J) Enerji, Sanayi ve Madencilik Hizmetleri

k) Diyanet ve Vakif Hizmetleri

Hangi Konfederasyona iiyesiniz
a) KAMUSEN

b) KESK

c) MEMURSEN

d) Diger

Ne zamandan beri sendika iliyesiniz?
a) 0-2Yi1l

b) 0-7 Y1l

c) 7-15Y1l

d) 15+Yil

Daha once baska sendikaya iiye oldunuz mu?
a) Evet
b) Hayir

Sendikaya Nasil iiye oldunuz?

a) Kendime yakin hissettim

b) Arkadasim liyeydi o ylizden {iye oldum.

¢) Is yerindeki amirim zorladu.

d) Arastirdim ve haklarimi savunacagimi diisiindiigiim i¢in tiye oldum
e) Sendika ticreti verildigi i¢in iiye oldum

Uyesi oldugunuz sendikada aktif bir géreviniz var m?
a) Evet var.
b) Hayir yok.

10) Uyesi oldugunuz sendikanin ve konfederasyonun Genel Baskanlarinin

isimlerini biliyor musunuz?
a) Evet biliyorum.
b) Hayir bilmiyorum.
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EK-1. (devam) Anket Sorular1

11) Uyesi oldugunuz sendika ve konfederasyonu ne kadar sikhkla ziyaret
edersiniz?
a) Sik sik ugrarim
b) Davet edildigim zaman toplant1 ve etkinliklere giderim
c) Ara sira ugrarim
d) Nerede oldugunu bile bilmiyorum
e) Ziyaret etmiyorum

12) Sendikamizin/Konfederasyonunuzun diizenlemis oldugu
faaliyetlere/etkinliklere katiliyor musunuz?
a) Her zaman katiliyorum
b) Ara sira katiliyorum
¢) Hig katilmadim

13) Sendikamizin/Konfederasyonunuzun diizenlemis oldugu faaliyetler/etkinlikler
ile ilgili nasil bilgi allyorsunuz?
a) Sendikanin/Konfederasyonun sosyal medya hesaplarindan ve internet
sitelerinden
b) Sendika yoneticilerinden
c) Mail ve SMS yolu ile bilgilendiriliyorum
d) Hepsi
e) Herhangi bir yolla bilgi sahibi olamryorum

14) Sendikaya iiye olmaktaki amaciniz nedir?
a) Is yerimde gorevde yiikselmek igin.
b) Siyasi tercihime yakin oldugu igin.
c) Devlet tarafindan verilen toplu sézlesme aidatin1 almak igin.
d) Orgiitlii bir yapinin igerisinde yer alip kendimi gii¢lii hissetmek icin.
e) Diger

15) 3 ayda bir devlet tarafindan 6denen toplu s6zlesme ikramiyesi 6denmeseydi
sendikaya iiye olur muydunuz?
a) Evet olurdum.
b) Hayir olmazdim.

16) Sizce bir Kisinin iiyesi oldugu sendika, o kisinin siyasal tutum ve tercihlerini
belli eder mi?
a) Evet belli eder.
b) Hayir belli etmez.
¢) Karasizim
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EK-1. (devam) Anket Sorular1

17) Sendika iiyesi oldugunuz icin asagidaki sikintilardan hangisini yasadimz?
a) Uye oldugum sendika amirlerim tarafimdan hos karsilanmadi
b) Kurumumda mobbinge maruz kaldim
¢) Uye oldugum sendikadan istifa etmem istendi
d) Baska bir sendikaya iliye olmam konusunda bask1 yapildi
e) Hepsi
f) Higbiri

18) Sendikaya iiye olmayan veya iiye olmak istemeyen Kisilerin sebepleri ne

olabilir?

a) Kamu gorevlileri sendikaciligina kars ilgisizlik ve yeterli bilgiye sahip
olunmamast

b) Kamu gorevlileri sendikaciligina etkin bir yap1 olunmadiginin diisiiniilmesi

c) Kamu gorevlileri sendikacilarin saglayacagi faydalardan iiye olmayanlarinda
yararlanacagi yolunda diislinceye sahip olunmasi

d) Kamu gorevlileri sendikalari liyelerinin gegmiste yasanan olaylardan dolay1
olumsuz yonde etkilenmelerinden dolay1 korku duyulmasi

19) Kamu gorevlilerinin de sendika iiyeligine girisi, ve sendika iiyeliginden istifa
etmesi e-Devlet iizerinden olmah midir?
a) Evet E-Devlet iizerinden olmalidir.
b) Hayir bu sistem (kagit form) devam etmelidir.

20) Sendikanizdan / Konfederasyonunuzdan beklentiniz nedir?
a) Kamu gorevlilerinin ekonomik ve sosyal haklarinin artirilmasi i¢in ¢alismalar
yapmasi
b) Kamu gorevlilerinin toplumda hakkettikleri degeri gérmesini saglamak
c) Sendikacilik ve orgiitlii yasam bilincinin saglanmasi i¢in ¢alismalar yapmasi
d) Siyasetle iginde bir yap1 olmasi ve bu sayede iiyelerine makam/mevki saglamasi

21) Sendikaniz / Konfederasyonunuz beklentinizi karsilayabildi mi?
a) Evet karsiladi
b) Hayir karsilamadi

22) Sendikanizin / Konfederasyonunuzun ¢aliymalarim yeterli gorityor musunuz?
a) Evet yeterli goriiyorum
b) Hayir yeterli gérmiiyorum

23) Sizce kamu gorevlileri de isciler gibi grev hakkina sahip olmal midir?
a) Evet grev hakkina sahip olmalidir.
b) Hayir grev hakkina sahip olmamalidir.
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EK-1. (devam) Anket Sorular1

24) 4688 Sayihh Kamu Gorevlileri Sendikalar: ve Toplu So6zlesme Kanunu ve ilgili
yonetmelikleri okudunuz mu?
a) Evet hem kanunu hem yonetmelikleri okudum
b) Sadece Kanunu okudum
c) Sadece yonetmelikleri okudum
d) Her ikisini de okumadim

25) Kamu Gorevlileri Sendikacihig: gelecekte nasil bir role sahip olmahdir?
a) Kamu Calisanlarinin haklarinin korunmasi ve gelistirilmesine odaklanmali
b) Hiikiimetlerin yapmis oldugu hizmetleri denetleyen ve sorgulayan bir yap1
olmal1
c) Sosyal faaliyetlere nem veren bir yap1 olmali
d) Siyasi bir gii¢ olusturmali

26) Gelecekte Kamu gorevlileri sendikacilig ile siyaset arasinda nasil bir iliski

olmahdir?

a) Kamu Gorevlileri sendikalari siyasi faaliyetlere karigsmamali, sadece liyelerinin
ve kamu gorevlilerinin hak ve ¢ikarlar ile ilgilenmelidir

b) Kamu Gorevlileri sendikalari tiyelerinin ve kamu gorevlilerinin hak ve
c¢ikarlarin1 korumak i¢in gerekirse siyaset ile ilgilenmelidir.

c) Kamu Gorevlileri sendikalar1 kendini ilgilendirsin ya da ilgilendirmesin
dogrudan siyasetin igerisinde her konuda aktif rol almalidir.

27) Sizce gelecekte Kamu Gorevlileri sendikaciligi nasil olacaktir?
a) Sendikacilik ve sendikalar tamamen ortadan kalkacaktir.
b) Sendikalar ve sendikacilik faaliyetleri siyasilesmis bir yap1 olarak siyasi
partilerin organ1 olacaktir.
¢) Kamu Calisanlar1 grev hakkini da kazanacak ve giiclii bir orgiitlenme sayesinde
siyasetin iizerinde bir yap1 olarak sendikacilik faaliyetlerini icra edeceklerdir.
Bu sayede cagdas bir sendikacilik yapilacaktir.

28) Sendika/Konfederasyon yoneticileri yapmis olduklar1 gorevler ilgili hesap
verebilir olmal midir?
a) Evet olmalidir
b) Hayir olmamalidir

29) Sendika/Konfederasyon yoneticileri kimlere karsi hesap verebilir olmalidir?
a) Genel Kurula
b) Sendika iiyelerinine
c) Yargiya
d) Hepsine
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EK-1. (devam) Anket Sorular1

30) Sendikalarda/Konfederasyonlarda denetim sisteminin hesap verme siirecinde
etkili oldugunu diisiiniiyor musunuz? Faaliyet raporlari ile yeterli derecede
iiyelerin ve kamuoyunun bilgilendirildigini diisiiniiyor musunuz?

a) Evet diisiiniiyorum
b) Hayir diisiinmiiyorum

31) 4688 sayili Kanun sendika/konfederasyonlarin denetimi icin yeterli midir?
a) Evet yeterlidir.
b) Hayir yeterli degildir.

32) Sendika iiyelerine devlet tarafindan édenen toplu sozlesme ikramiyesi hesap
verilebilirlik iizerinde olumsuz etkiler yaratir mi?
a) Evet yaratir
b) Hayir yaratmaz

33) Yetkili sendika ve yetkili konfederasyon tarafinda yapilan toplu sézlesmeler
hesap verebilir bir sistem i¢cinde yapilmakta midir?
a) Evet yapilmaktadir
b) Hayir yapilmamaktadir

34) 4688 sayih kanun, 657 sayih kanun, ilgili yonetmelikler ve ceza kanunu da yer
alan diizenlemeler ile mahkeme kararlar: hesap verebilir bir kamu gorevlileri
sendikacihigl yaratmak icin yeterli midir?

a) Evet yeterlidir.
b) Hayir yeterli degildir.
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